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S& ménh va Tam nhin clia Fair Trade USA

Fair Trade trao quyén cho c6ng nhan, néng dan va ngw dan chéng déi nghéo theo nhirng cach gitip cai thién cudc séng va bdo vé moéi trwdng. Thay vi tao ra sy phu thudc vao vién tro, Fair
Trade khai thac strc manh cla thi trwdng dé gidp cac nha san xuét, doanh nghiép ciing nhw nguwéi tiéu dungu dau tw vao moét tuong lai tét dep hon.

Fair Trade USA, mét td chire phi loi nhuan, 1a co quan chirng nhan hang dau cho cac san pham dwoc chirng nhan Fair Trade Certified & B&c My. Fair Trade USA hop tac cung cac Co quan
Danh gia Tinh hop chuan trong viéc danh gia va chirng nhan chudi cung trng dé giup dam bao rang ngudi lao ddng, ndng dan va ngw dan dwoc trd mirc tién cong va gia ca hop ly, 1am viéc
trong diéu kién an toan, bdo vé méi trudng va kiém quy phat trién cong déng dé cai thién cudc séng cla ho.

Ly thuyét vé Sw thay dbi cGia Fair Trade USA

Fair Trade USA xem c6ng nhan, quan ly nha may, doanh nghiép va ngudi tiéu dung nhw mét hé sinh thai cac déi tac. M&i nhém bén lién quan chinh nay can dén nhirtng nhém con lai dé thuc
hién muc tiéu cta ho. Fair Trade USA tin réng:

e Cong nhan va ban quan ly nha may sé c6 nhirng sinh k& bén virtng hon néu mé hinh kinh té thwong mai cé thé gitp ho tiép can thj trwdng va diéu kién lam viéc tt, néu cong nhan va
ban quan ly nha may c6 nhirng ki ndng va ngudn lwc d& quan ly doanh nghiép ctia ho va san xuét theo nhirng phwong thirc cé trach nhiém véi méi trwéng, va néu céng nhan va ban
quan ly nha may phat trién va trién khai thanh cong cac mé hinh té chirc cho doanh nghiép va phat trién cong déng.

e Cac doanh nghiép sé ty cling ¢ bang cach tao sinh ké bén virng cho cac nha san xuét trong chudi cung (ng ctia ho. Cac cdng ty tim ngudn cung &ng theo nhitng phwong thirc cd
trach nhiém v&i xa hoi va méi trwdng, dwgc xac minh b&i cac Co quan Danh gia Tinh hop chuén bén tht ba doc lap, sé tao ra gia tri chung va dwoc nguedi tiéu dung, nhan vién cling nhw
cac bén lién quan khac twéng thuwédng.

e Nguwei tiéu dung mudn cdm thay hai long vé& hang hda ho mua. Ho sé mua cac sédn phdm bén virng khi nhivng sédn phdm dé dwoc cung cap ding noi, tir ddng nhan hiéu, véi chat lwong
va gia ca phu hop, va khi cac thudc tinh bén virng cla san phadm duwoc Co quan Panh gia Tinh hop chuan bén th(r ba doc lap tin nhiém va xac minh.

Dé dat dwoc nhivng két qua nay, Fair Trade USA dau tw truc tiép cling nhw cuing véi cac dbi tac ciia ching tdi vao cac hoat dong cbt 16i sau:
e Phat trién va trién khai cac tiéu chuén
e Cho phép nhitng dich vu nha san xuat tao kha ning canh tranh
e Chirng nhan cac nha san xuét va dbi tac chudi cung (rng
e Thu hit cac doanh nghiép va nguoi tiéu dung tao dwng nhu cau
e Xac dinh, do lwéng va giao tiép tdc déng
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Vé tai liéu nay

Tai liéu nay la ban Dy thao Tiéu chuan San xuét cho Nha may cuia Fair Trade USA, phién ban 2.0.0 (sau day dwoc goi tit 1a “FPS”). Tai liéu nay dwoc dang tai truc tuyén trong thoi gian 60
ngay dé tham van y kién cong dong. Trong th&i gian nay, Fair Trade USA sé tiép nhan y kién phan hdi vé tai liéu nay dé giup dwa ra nhivng stra déi va hoan thién phién ban FPS méi. Sau khi
hoan thién, Tiéu chuin San xuat cho Nha may phién ban 2.0.0 sé thay thé FPS cho Hang May mac va Gia dung phién ban 1.4.0 hién dang ap dung. Trong tai liéu nay, van ban mau dé 1a phan
giai thich nhirng thay ddi I&n déi véi FPS va bao gdm ca cac cau hdi cu thé dé ngudi danh gia tap trung vao.

Tiéu chuan San xuét cho Nha may cuia Fair Trade USA (FPS) phuc vu cdng nhan trong cac co s& san xuat nhiéu loai san phdm, chdng han nhw hang may méc, giay dép va dé gia dung. Muc
tiéu cGia FPS Ia tang cudng sw trao quyén, trong d6 bao gdm kha nang Ianh dao, phat trién kinh té va t6 chirc clia ngwdi lao dong lam viéc trong cac co sé nay, déng thdi dam bao diéu kién
lam viéc céng bang va cac phwong phap san xuét cé trach nhiém véi moéi treong. FPS dwoc dwa trén 4 linh vue tac dong tiéu diém sau:

a) Trao quyén: Nguoi lao dong cé thé tw dai dién cho minh mét cach hiéu qua trong cac cudc dam phan véi ban quan ly nham cai thién diéu kién lam viéc cling nhw hop tac véi ban quan
ly nha may dé ting cwédng sw trao quyén cho tat cd ngudi lao ddng. Cac thi tuc khiéu nai dwoc ap dung dé cung cdp mot co ché giao tiép gitra ngudi lao ddng va ban quan ly.

b) Phat trién Kinh té: Ngudi lao dong kiém dwoc tién Phi phu trdi Fair Trade, do bén mua tré va do Doi quan ly Quy quan ly, cé thé dwoc phat dudi dang tién thuwdng bang tién mét hodc
dwoc diu tw chung vao cac nhu cau xa hoi ma ngudi lao dong xac dinh.

c) Trach nhiém Xa hoi: Cac nha may cam két tuan thi cac tiéu chuan lao dong dwoc qudc té cong nhan va mang lai loi ich Ién hon cho ngudi lao dong. Diéu kién lam viéc phai phu hop
ho&c cao hon so v&i cac quy dinh cia nganh, mie trung binh ctia khu vire va mare tbi thiéu chinh thire. Phai thiét 1ap cac bién phap an toan va strc khde dé tranh cac thwong tich lién
quan dén cong viéc. B&n mua cam két mua hang lau dai tr cac nha may, mang lai méi trwéng kinh doanh &n dinh va cho phép cac nha may dau tw vao viéc cai thién diéu kién lam viéc.

d) Quan ly va Trach nhiém va Méi triedng: Cac nha may nd lwc bdo vé va phuc hdi méi trwéng tw nhién, cling nhw thiic ddy sy cai tién lién tuc theo hwéng san xuét sach hon, nham
muc dich gidm thiéu tac dong clia san xuét cong nghiép béng cach giam chét thai, giam s dung nuwéc, hda chat va ndng lwong. Phai kiém soat ciing nhw cé ké hoach giam thidu hda
chat doc hai, va phai xt ly chat thai ding cach.

Fair Trade USA mang ngudi tiéu dung, cac nha may va thwong hiéu lai véi nhau dé hé tro qua trinh chuyén ddi sang chudi cung (rng bén virng. Cac phwong phap tim nguén cung (rng truyén
thdng co thé gay bét loi cho cdng nhan san xuét san pham. Bang viéc thiét 1ap cac tiéu chuan, thiét 1ap mot hé théng chirng nhan nghiém ngét va thu hat ngui tiéu dung cubi, Fair Trade USA
mang dén co hoi duy nhat dé thay ddi ban chat clia cac méi quan hé tim ngudn cung (ng, gia téng gia tri trong toan bd chudi cung trng va mang dén nhiéu loi ich hon cho nguoi lao dong.

Quy trinh Stra doi

FPS dang dwoc cap nhat thdng qua mét quy trinh xét duyét va stra dbi nghiém ngat va minh bach, bat dau tir gitba ndm 2019. Nén tang cla quy trinh stra dbi nay dwoc dwa trén pham vi tiép
can rong rai va tham van véi nhiéu bén lién quan, trong dé bao gdm nhiéu nha san xuét, déi tac thwong hiéu, hoc gia va cac td chirc phi chinh phd. Tha tuc Stra dbi va Phat trién Tiéu chuan
dwoc dang tai cong khai clia ching t6i vach ra quy trinh ching t6i st dung dé bién soan va sira doi tat ca cac tiéu chuan ctia minh. Phién ban FPS dau tién cla Fair Trade USA duoc xuat ban
vao nam 2014, da dwoc cap nhat mot sb chi tiét nhd vao nam 2017 va hién dang dwoc tién hanh dot stra ddi quan trong d& ddm bao tinh nhat quan va sw rd rang cla chwong trinh Fair Trade
trén cac danh muc san pham clia ching téi. Ban dw thdo FPS nay dwoc phat trién sau khi danh gia cac bai hoc kinh nghiém ttr hon 5 ndm trién khai thuc hién trén thwe té, ciing nhw cac cudc
phdng van vé&i mét nhém chon loc gdm cac nha san xuét, dbi tac thwong mai, cac td chire phi chinh phd vé& méi trwdng va xa hoi, cling cac chuyén gia & nhiéu ving dia ly khac nhau. Trong
qua trinh slra dbi, ching t6i:
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e can déi hai hoa gira cac yéu cau cbt 16i véi cac tiéu chudn nha san xuét khac cla Fair Trade USA dé cho phép viéc trién khai thwe hién dé& dang hon:;
e tai cAu tric cac yéu ciu dé tap trung nhiéu hon vao két qué du kién clia cac yéu ciu, dwoc hd tro bdi Hé thdng Quan Iy Néi bo tap trung;

e kéthop tiéu chi vé Tién do dé cho phép linh hoat hon trong tién d6 nham tuan tha FPS tuy thudc vao bdi canh cu thé cia tirng nha may; va,

e két hop cac tiéu chi Cai tién Lién tuc dé khuyén khich viéc cai tién lién tuc ngoai cac yéu cau téi thiéu dé dwoc chirng nhan.

Trong giai doan nay ctia quy trinh stra d6i, ban Dw thao FPS sé duwoc cong bb dé tham khao y kién cong ddng nham tao co hdi cho tat ca cac bén lién quan cé quan tam duoc dwa ra y kién
phan hdi va nhan xét vé cac dé xuat thay dbi, ddng thoi xac dinh cac linh ve can cai thién hon niva.

Lich st cta Tiéu chuan nay

Tiéu chuan San xuét cho Nha may cuia Fair Trade USA, truwéc day dwoc goi la Tiéu chuan cho Nha may San xuat Hang May méc va Gia dung, va ban dau dwoc goi la Tiéu chuan Co s& vat
chat CMT, dwoc phat trién véi muc dich tuan tht hodc vuot qua cac bo quy tc (ing x& va tiéu chuan lao ddng theo thwe hanh tét nhat do cac sang kién toan cau véi nhidu bén lién quan dat
ra, chadng han nhw Social Accountability International (SAl), Fair Labor Association (FLA), Workers’ Rights Consortium (WRC), Ethical Trading Initiative (ETI), Sang kién Chung vé Trach nhiém
giai trinh ctia Doanh nghiép va Quyén ctia Ngudi lao dong (Joint Initiative on Corporate Accountability and Workers’ Rights, Jo-In Code), va Fair Wear Foundation (FWF).

Fair Trade USA b&t dau nghién clru tinh kha thi ciia viéc chirng nhan cac nha may san xuit hang may mac vao nam 2006, dwa ra mot nghién ctvu vé tinh kha thi sau khi tham khao y kién cta
hon 60 t& chirc trén toan ciu va néu bat cac van dé chinh déi véi chirng nhan Fair Trade trong danh muc nay. Tl ndm 2007 dén nam 2009, Fair Trade USA da xem xét cac tiéu chuan hién cé
khac va tham van véi cac td chire phi chinh pha, céng doan, thwong hiéu, nha ban 18, nha cung cap va hdi thdo nghé nhan dé soan thao ban Tiéu chuan Co s& vat chat CMT dau tién.

Vao thang 3 nam 2010, phién ban dau tién cta Tiéu chuan Co s& vat chat CMT thi diém da dwoc xuat ban va cac dot thi diém da dwoc bat dau trién khai. Mot Nhém nhiéu bén lién quan vé
hang may mac da dwoc thanh 1ap dé danh gia viéc trién khai thuwe hién tiéu chuan Thi diém vé Trang phuc, bao gdm tac dong dén ngudi lao ddng va cac bai hoc kinh nghiém, déng thoi dua ra
cac khuyén nghi béng van ban cho Fair Trade USA; bao cao day du dwoc dang tai trén trang web clia Fair Trade USA. Fair Trade USA da két hop cac khuyén nghi nay vao FPS. Vao nam
2014, Tiéu chuén Co s& vat chat CMT dwoc dbi tén thanh Tiéu chuan cho Nha may San xuét Hang May mac va Gia dung dé gia tdng pham vi ctia cac san phdm ap dung. Vé co ban, khéng
¢6 nhiéu thay déi quan trong vé ndi dung so véi Tiéu chuan Co sé& vat chat CMT, Hang May mac va D vai lanh, Phién ban 1.0, ma da duwoc thay thé bdi Tiéu chudn cho Nha may San xuét
Hang May mac va Gia dung.

Pham vi va Tinh du diéu kién

FPS ap dung cho cac hé thdng sdn xuat trén toan thé gi¢i dung dé san xuéat va ban cac mat hang thanh phadm dwoc chirng nhan theo cac tiéu chuan cla Fair Trade USA. Thong tin chi tiét day
da vé cac thue thé, dia diém va hoat ddong nao phai dwoc bao gdm trong pham vi ctia Gidy chirng nhan dwoc gidi thich trong mét tai liéu riéng biét ctia Fair Trade USA c6 tén 1a Yéu cau dbi
v6i Pham vi Chung nhén theo FPS cho Hang May méc va Gia dung. Céc dbi tac trong nganh tham can tham khao Yéu céu dbi véi Pham vi Chimng nhén trong Nganh céng nghiép Tham theo
FPS cho Hang May méc va Gia dung.

Mot Tiéu chuén song song la “Tiéu chudn Thwong mai cho Hang may méc va Gia dung” dé ra nhitng ky vong ctia cac nha nhap khau, thwong hiéu va nha ban 1é quan tam dén viéc mua va

ban cac s&n phdm hang may méc va gia dung c6 chirng nhan Fair Trade Certified. Bén mua cam két thuc hién cac hoat ddng tim ngudn cung (rng cho phép cac nha san xuét tuan tha cac tiéu
chuén lao déng cao nhat va mang lai loi ich l1au dai cho ngudi lao dong.
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Tuan tha luat phap cua dia phwong va qudc gia

Tét ca cac nha may dwoc chirng nhan Fair Trade Certified va Bén dwoc cp Gidy chirng nhan phai tuan thi tat ca cac luat va quy dinh cla dia phwong va quéc gia. Cac yéu cau trong FPS cé
thé khat khe hon, it nghiém ngat hon hoac twong dwong vai luat hién hanh. Trong tredng hop luat hodac quy dinh hién hanh nghiém ngat hon yéu cau FPS, luat sé dwoc wu tién ap dung.
Trong trwéng hop yéu ciu ctia FPS nghiém ngat hon, yéu cau FPS sé dwoc wu tién ap dung. Muc dich 1a khi ¢é sw chéng chéo gitra luat va cac yéu ciu ctia FPS, thi quy dinh nao cung cap
cac bién phap bao vé manh nhét cho nguoi lao déng va cong d?)ng sé dwoc wu tién ap dung.

Do Fair Trade USA hoat ddng trén pham vi khu virc tai phan rong 16n, cling nhw tinh chét phire tap va ludn thay ddi cta luat va quy dinh, khéng cé tham chiéu dén cac yéu cau phap ly cla
quéc gia cu thé trong FPS. Cuébi cung, trach nhiém ctia Bén duwoc cip Gidy chirng nhan 1a ddm bao sw tuan tha phap luat. Trong bat ky trwdng hop ndo khi cé quan ngai rang mét yéu ciu
xung dét voi luat hién hanh, Bén duwoc cép Giéy chrng nhan hoac bén ndp don can lién hé v&i Fair Trade USA.

S dung Tiéu chuan San xuat cho Nha may

CAu trac

Dé& phu hop véi cac tiéu chuan khac cla Fair Trade USA, chuing t6i da thay ddi tén clia tirng phén thanh mé-dun. Phan 1 (Trao quyén) trwdc dé va mot phan ctia Phan 2 (Phat trién Kinh té) da
dwoc hop nhat thanh mét, la Mé-dun 1: Trao quyén. Mét phan ciia Phan 2 va toan bd Phan 3 (Trach nhiém X hoi) dwoc sap xép lai thanh ba mo-dun. Mé-dun 2 dé cap dén cac quyén co ban
tai noi lam viéc dwa trén cac Cong wéc Cot 16i ciia ILO. Md-dun 3 dé cap dén cac hop dong va thda thuan ciing nhuw diéu kién lam viéc. Mé-dun 4 dé cap dén stre khde va an toan lao dong

cling nhw gi®r lam viéc. Ngoai ra, c6 mdt mo-dun méi dwoc bd sung 1a Mé-dun 7: Hé thédng Quan Iy N6i bo, sé giup hwéng dan Bén dwoc cip Gidy chirng nhan trién khai thyc hién cac yéu cau
cta FPS.

FPS dwoc chia thanh 4 mo-dun dé cap dén cac khia canh khac nhau trong san xuét va quan ly co s&. Cac yéu cau trong méi mé-dun ap dung cho Bén dwoc cip Gidy chirng nhan va nha

may (M6-dun 1, 6 va 7), cho tat ca cac dia diém riéng 1& (cac Md-dun tir 2-5), cho nhédm ngudi lao dong quyét dinh s dung quy Phi phu tréi Fair Trade (M6-dun 1) hodc cho cac dia diém déng
vai trd la nha cung cap (Md-dun 6). Duéi day la tdng quan vé tirng mo-dun.

M&-dun 1: Trao quyén [Truéc day goi la: Trao quyén (EM) va Phét trién Kinh té (ED)]
Trao quyén cho tap thé va ca nhan 1a yéu t6 nén tang dé xay dwng cac doanh nghiép va cong déng lanh manh. Do d6, day la nhitng nguyén ly cét 16i ctia hé théng Fair Trade. Mot
trong nhirng thudc tinh ddc dao ctia mé hinh Fair Trade 1a qu§ Phi phu tréi Fair Trade — khoan phi phu troi dwoc tra cho ngudi lao ddng ngoai gia sédn pham va tién cong. Véi tw cach 1a
Ngwoi tham gia Quy Phi phu tréi Fair Trade, ngudi lao ddng cling nhau quyét dinh cach s dung Quy Phi phu trdi Fair Trade dé dap ng cac nhu ciu ca nhan va nhu cu tap thé cla
ho, cling nhw nhu cau clia cdng déng va méi trudng. Mo-dun nay mé ta cac yéu cau dbi véi Ngudi tham gia Quy dé bau ra Doi quan ly Quy, xac dinh nhu ciu cla nhirtng nguoi thuy
hwéng quy va quyét dinh cach thirc chi tiéu quy Phi phu troi Fair Trade bang dé gidi quyét nhirng nhu cau nay.

M6-dun 2: Cac quyén co ban tai noi lam viéc [Trwéc day goi la: Trach nhiém Xa hoi (SR)]
Cac yéu cau trong md-dun nay dwoc can cl trén cac Cong wéc Cot I8i clia Té chire Lao dong Quéc té (ILO), dé cap dén lao dong cwdng birc, lao dong 1é thudc va lao dong bat budc;
lao déng tré em va cong tac bdo vé ngudi lao ddng tré; quyén tw do hiép hoi; va phan biét dbi xivr. Cac yéu ciu nay néu rd cac quyén co ban tao co' s& cho viéc dam bao phuc loi cia
ngu i lao ddng va quan ly cac rii ro vé nhan quyén ma cac coéng ty va bén mua phai déi méat trong chudi cung (rng clia ho. Viéc ddm bao cac quyén nay sé tao diéu kién thuan loi cho
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viéc trao quyén cho cac ca nhan va tap thé bang cach dwa ra nhiéu lwa chon dé& ho hanh déng, thuc day méi quan hé lanh manh gitra ngudi lao déng va ban quan ly, déng thei dam
bao cac thé hé twong lai sé ¢ co hdi ddng gép mét cach thich hop vao sinh ké clia gia dinh minh.

M6-dun 3: Diéu kién lam viéc cho ngudi lao déng [Truéc day goi la: Phat trién Kinh té, Piéu kién Lam viéc (ED-CE)]
Diéu kién lam viéc rd rang, tién cdng va phuc loi cdng bang gép phan trye tiép vao viéc dam bao thu nhap bén virng cho ngudi lao déng. Md-dun nay ddm bao cac hop ddng cé ndi
dung rd rang va minh bach, cling nhw d&m bao ngudi lao dong duoc tiép can véi cac dich vu va quyén loi nhw nghi duwéng, nghi dm, tro cap stre khde, nghi thai san, v.v. Nhirng quyén
loi nay c6 thé trwe tiép cai thién phuc loi clia tat cd ngwdi lao dong.

M6-dun 4: Gior lam viéc va An toan & Strc khée Nghé nghiép [Truoc day goi la: Phét trién kinh té, Diéu kién lam viéc (ED-CE) va An toan & Strc khée Nghé nghiép (SR-OH)]
Diéu kién lam viéc, bao gébm strc khde va an toan lao dong, cling nhw gi® lam viéc, &nh hudng truc tiép dén hanh phuc ca nhan ctia ngudi lao dong. Viéc thwe hién cac yéu cau trong
mo-dun nay ciing c6 thé gop phan lam gidm ty |& tai nan va bénh tat, ddng thdi gilp cac co s& thu hat va gitr chan ngudi lao dong théng qua cac phwong phap lam viéc cé trach
nhiém.

MO-dun 5: Trach nhiém va Quan ly Méi trieong
Quan ly cé trach nhiém va cac bién phap thuc hanh san xuat tét c6 thé lam gidm céc tac dong tiéu cuc dén mai trwdng. Viéc hd tro cadc nha may trién khai thue hién cac bién phap thuc
hanh san xuét tt hon mang lai v6 sé loi ich, trong d6 bao gdm giam thiéu tac dong xau dén maéi trwérng ddi véi ca hé sinh thai tw nhién va cac cong déng lan can. Cac yéu cau trong
phan nay gilp cac nha may bao vé cac tuyén dwong thay, gidm thiéu chét thai, gidm phat thai khi nha kinh (GHG), tiét kiém nwdc, gidm thiéu viéc st dung héa chéat déc hai va dam

bao quan ly chét thai phu hop.

M6-dun 6: Truy xuét ngudn géc va Tinh minh bach [Truéc day goi la: Céac yéu cau vé Thuong mai (TR)]
M&-dun nay mo ta cac yéu cau dbi véi kha nang truy xuét ngudn gbc va cac mdi quan hé gitra Bén duoc cip Gidy chirng nhan va/hoac cac nha cung cp ciing nhw cac thye thé khac
c6 tén trong Gidy chirng nhan hodc xr ly s&n phdm dwoc chirng nhan Fair Trade Certified. M6-dun nay dam béo rang cac théng 18 lién quan dén viéc mua, van chuyén, san xuét va
ban cac san phdm dwoc chirng nhan Fair Trade Certified dwoc xac dinh rd rang. Didu nay bao gdm ca cac yéu cau vé viéc lwu gitr hd so truy xuét ngudn gbc clia cac san pham duwoc
ching nhan Fair Trade Certified. Cac yéu cau trong md-dun nay cling thic day cac hop dbng rd rang va sw minh bach gitra Bén dwoc cap Gidy chirng nhan va’hodc cac nha cung cap
va cac thuc thé khac co tén trong Gidy chirng nhan d& dadm bao cac didu khoan thwong mai la ré rang. Mo-dun nay ciing dé& cap dén cac yéu cau vé danh gia, bao cao va minh bach
dbi voi Bén duoc cip Gidy chirng nhan lién quan dén Fair Trade USA va Co quan Danh gia Tinh hop chuén.

Mo-dun 7: Hé théng Quén Iy N6i b6 [MO]
Can c6 hé théng quan ly hoat ddng trong mét cong ty va tap doan dé hd tro viéc trién khai thwe hién FPS va trao quyén cho nguwdi lao ddng. M6-dun nay trinh bay chi tiét vé cac yéu
cau cla Hé thdng Quan ly N6i bd (IMS) ma Bén dwoc cap Gidy chirng nhan phai cé dé hd tro viéc thwe hién va giam sat FPS. IMS tap trung vao viéc xac dinh cac nguy co khong tuan
tha FPS, giam sat cac nguy co dwoc xac dinh va thue hién cac bién phap dé giai quyét cac trworng hop khong tuan thi tai cac dia diém cé tén trong Gidy chirng nhan. Lap ké hoach,
trién khai thwe hién va lwu trir hé so 1a cac yéu td co ban cho sy thanh céng cla IMS.
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M&i md-dun dwoc chia thanh cac tiéu phan theo chi dé. Trong tirng tiéu phan, cé nhiéu muc tiéu dwa trén nguyén tic, trng muc tiéu trong sé d6 cé mét hodc nhidu yéu cau lién quan duwoc
néu ré trong tiéu chi tuan tha.

Tiéu chi tuan thu xac dinh cac yéu ciu phai dap ng dé dwoc chirng nhan, nghia la cac yéu cau doé cé tinh rang budc, du la tai mot thdi diém cu thé (Tiéu chi trong yéu), dén nam th& sau sau
khi dat chirng nhan (Tiéu chi tién dd), hodc nhw mot thue tién cai tién lién tuc (Tiéu chi cai tién lién tuc). Tat ca cac thwe thé, dia diém va hoat ddng dworc bao ham trong pham vi ctia Gidy
ching nhan sé& dwoc danh gia theo cac yéu cau nay.

Cot cubi cung clia cac bang trong FPS, ¢c6 tén 1a Muc dich va Chi tiét cu thé, dwa ra thong tin gidi thich thém vé& cac yéu cau. Thong tin trong cdt Muc dich va Chi tiét cu thé dwoc chia thanh
Chi tiét cu thé — c6 tinh rang budc, va khuyén nghi — 13 cac phwong phap thuc hanh tét nhat. Cac khuyén nghi cling bao gdm ca céac vi du va goi y vé cach ddm béo sw tuan thi yéu cau.
Céc thuat ngi¥ "sé phai", "phai" va "bat budc" chi ra mét yéu ciu cé tinh rang budc, phai dwoc dap rng dé dwoc chirng nhan. Cac thuat ng "can", "cé thé" hodc "phuong phap/thdng 1é tét
nhéat" chi ra rang do la yéu cau khong béat buéc.

Lwu y vé ban dw thao nay: Nham muc dich tham van y kién cong déng, ban Dy thdo FPS 2.0.0 nay bao gdm moét cot bd sung cé tén, Tém tat céc thay dbi va cau héi, & ngoai cling bén phai
ctia mdi bang. Cot nay cd cac mé ta ngan gon vé nhirng thay déi da dwoc thuwe hién dbi vai tirng tiéu chi tuan tha, cling nhw cac cau héi hwéng téi cac bén lién quan quan tdm dén viéc dwa ra
y kién phan héi vé tai liéu nay. Ngoai ra, méi muc tiéu va tiéu chi tuan thi bao gdm sb tham chiéu trwéc trong ngodc (vi du: [SR-OH 1.2]), d& dé dang xac dinh xem tiéu chuan da dwoc cAu tric
lai nhw thé nao, tiéu chi nao Ia mai va tiéu chi nao da dwoc stra ddi.

S6 Tiéu chi tuan tha Nam Muc dich va Chi tiét cu thé Toém tét cac thay d6i & cau hoi

S6 tiéu chi Xéc dinh cac yéu cau cu thé cua tiéu chuan dé Chi dinh loai Tiéu chi va thoi | Gii thich thém vé cac yéu céu ciing nhuw hudng Mé ta nhiing thay déi duoc thuc hién déi véi tiéu chi

tuén tha lam cén ct dénh gié tinh hop chuén trong qua han phai dap (mg céac yéu dan vé cac phuong phép thuc hanh tét nhét va cho Phién ban FPS Dy thao 2.0.0 nay va cac cau héi
trinh danh gié cdu khuyén nghi dé thuc hién vé céch tiép can duoc &p dung, khi pht hop

Cac loai tiéu chi tuan thu

FPS ctia Fair Trade USA ap dung phwong phap tiép can cai tién lién tuc dé phat trién. Tiéu chi dau vao, hay cac yéu cau cta Nam 0, dwoc danh gia trong qua trinh danh gia chirng nhan ban
dau va thé hién cac yéu cau tdi thiéu lién quan dén sy trao quyén vé xa hoi, phat trién kinh té va trach nhiém méi trudng. Phai dap irng dwoc cac tiéu chi nay méi duwgc cap chirng nhan ban
dau. Cac tiéu chi Trong yéu khac can dap (rng sau khi dat chirng nhan ban dau trong ndm danh gia dau tién, thir ba hodc thir sdu nhw dwoc néu chi tiét trong cot Mdc thoi gian. Tiéu chi vé
tién bo thé hién cac phwong phap thwe hanh cai tién lién tuc nham tang cudng sy trao quyén vé xa hdi va phat trién kinh t&, cling nhw cac phwong phap thuc hanh cai tién trong quan ly moi
trwong.

M6t s6 tiéu chi tuan thi cé mét tuyén bd dd diéu kién & dau tiéu phan, 1am rd pham vi va thdi gian ap dung cla tiéu chi. Vi du, mét sé tiéu chi Trong yéu chi c6 thé dwoc thye hién day du tai
thoi diém thwe hién dot ban hang Fair Trade dAu tién hodc khoan chi qu§ Phi phu troi ddu tién. Trong nhirng tréng hop nay, cac yéu cau phai dwoc dap ing ngay khi cé thé ap dung, c6 thé
la trong khodng thoi gian tir dot danh gia Nam 0 dén dot danh gia Nam 3. Co quan Danh gia Tinh hop chuan cé thé tién hanh cac cudc danh gia tiép theo hodc yéu ciu tai liéu hd tro trwde khi
tién hanh cudc danh gia day du tiép theo d& dam bao cac tiéu chi tuan tha da dwoc dap ¢ng.
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Cac tiéu chi tuan tha cling nhw Muc dich va Chi tiét cu thé lien quan xac dinh cac yéu cau rang budc can phai dap (rng dé duwoc chrng nhan. M@i tiéu chi tuan tha dwoc phan loai vao mot

trong cac danh muc sau:

1) C-Y# = Trong yéu. C4c tiéu chi Trong yéu mé ta cac yéu ciu phai duoc dap (rng trong mét khung thdi gian cu thé dé dat hoac duy tri Gidy chirng nhan FPS. Pa sb céac tiéu chi Trong yéu
déu la C-YO0, nghia 1a phai dap ng dworc cac tiéu chi nay trwdc lan danh gia chirng nhan ban d4u (Nam 0). Phai dat dwoc tt ca cac tiéu chi Trong yéu con lai trong mot khung thei gian cu
thé, trwdc 1an danh gia chirng nhan nam thé mét, thir ba hodc thir sau. M6t sé tiéu chi Trong yéu phai dwoc dap trng khdng chi theo mét thir tw cu thé ma con phai trong khung thei gian
cu thé, trwdc hodc sau khi cac tiéu chi lién quan khac duoc trién khai thwc hién.

2) P-#=Tién dd. C4c tiéu chi vé Tién d6 mé ta cac yéu cau cai tién lién tuc phai dwoc dap tng theo thdi gian, trong dé can dap (ng tat c& cac yéu ciu vao nam th sau dé duy tri chirng
nhan. Méi tiéu chi vé Tién d6 twong dwong véi mot mire Diém tién do cu thé, c6 gia trila 1, 3 hodc 5.

3) CI-# = Cai tién Lién tuc. C4c tiéu chi Cai tién Lién tuc khdng phai 1a yéu ciu bét budc dé dat dwoc Gidy chirng nhan (ngay lap tirc hodc trong twong lai). Tuy nhién, chung t6i khuyén khich
cac nha may phan dau dat dwoc nhirng muc tiéu nay theo thoi gian, va cac nha may co thé dat dwoc cac mire thanh tich giup ho dwoc cac thwong hiéu va bén mua cdng nhan vé hiéu
suéat. Mdi tiéu chi Cai tién Lién tuc twong dwong véi modt mire Diém tién bd cu thé, c6 gia tri 1a 1 hodc 3.

Loai tiéu chi (Trong yéu, Tién do ho&c Cai tién Lién tuc) dwoc chi ra trong cot Méc thdi gian. Bén dwoc cap Gidy chirng nhan co trach nhiém dam bao rang tat ca cac thuc thé dwoc bao ham
trong pham vi ciia Gidy chirng nhan déu tuan tha FPS.

Yéu cau ve tién do

Bén duwoc cAp Gidy chirng nhan phai thé hién mirc d6 tuan tha va tién do t6i thiéu can dat trong subt qua trinh s& hiru chirng nhan. Diéu nay cé nghia & phai dat dwoc Diém tién dd ngay cang
tang theo thoi gian, théng qua viéc tuan thi cac tiéu chi vé Tién do.

e Bén dwoc clp Gidy chirng nhan phai dat dwoc t6i thiéu 40% Diém tién do c6 thé dat duwoc trwdce ky chirtng nhan ban dau (N&m 0) va duy tri méc diém nay cho dén Nam 2; it nhat 70%
Diém tién dd co thé dat dwoc vao N&m 3 va duy tri mirc diém nay cho dén Nam 5, va tuan tha ddy da tat ca cac tiéu chi vé Tién d6 (100% Diém tién bod) vao Nam 6.

e Bén duwoc cap Gidy chirng nhan c6 thé chon tiéu chi Tién d6 nao can tuan tha dé dat dwoc ty 1& phan trdm Diém tién do t6i thiéu can dat tinh dén méc thoi gian lién quan trong cac mé-
dun chtra tiéu chi Tién do.

e M6-dun 3, 4, 5 va 7 chira tiéu chi Tién do.

e Van co thé gianh dwoc diém tién d6 ngay ca khi tiéu chi cu thé dé khong ap dung cho mét dia diém cu thé.

DIEM TRONG FPS DPidm tién do
Diém t6i thiéu can dat, Nam 0 (40%) 41
Diém t6i thiéu can dat, Nam 3 (70%) 72
Diém can dat, Nam 6 (100%) 102
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Kha nang ap dung

Khi thuat ngl “ngwdi lao ddng” dwoc str dung trong cac tiéu chi tuan tha, yéu ciu nay ap dung cho tat ca nguwdi lao ddng thudc pham vi &p dung ctia Gidy chirng nhan, bat ké& ho 1a lao dong
tam thoi hay ¢ dinh, lam viéc toan thdi gian hay ban thoi gian, hodc dugc thué tryc tiép hay gian tiép théng qua mot nha thau lao dong. M6t sé tiéu chi dé cap cu thé dén lao déng cb dinh, lao
ddng tam thoi, thyc tap sinh, lao ddng hop d(“)ng ¢6 th&i han, lao dong tré, lao dong lam viéc thong qua nha thau lao doéng hoac lao déng nhap cw va chi ap dung cho loai lao déng cu thé.

Mot s6 tiéu chi tuan tha xac dinh trach nhiém dbi véi chi lao ddng. Thuat ngty “chii lao ddng” dwoc st dung dé chi bat ky thue thé nao kiém soat va chi dao ngudi lao ddng theo hop déng rd
rang ho&c ngu y va chiu trach nhiém tra lwong cho nhitng ngwdi lao ddng d6. Piéu nay bao gdm ca cac nha thau lao dong. Thuat ngl "quan ly dia diém" dwoc str dung dé chi bén chiju trach

nhiém quan ly hang ngay tai mot dia diém hodc nha may cu thé. Lwu y rang Bén dwoc cap Gidy chirng nhan ludn chiu trach nhiém cudi cuing vé viéc dam bao sw tuan thi cla tat ca cac dia
diém va thwe thé thudc pham vi 4p dung ctia Gidy chirng nhan.

Cac tai liéu quan trong khac
Ngoai tai liéu nay, cac nha may va Bén dwoc cap Gidy chirng nhan nén tim hiéu ré cac tai liéu bé sung sau day, dwoc dang tai trén trang mang cla Fair Trade USA:
a) Yéu cau dbi véi Pham vi chirng nhén theo Tiéu chuén San xuét cho Nha may: Tai liéu nay giai thich chi tiét nhivng thuc thé, dia diém va hoat ddng nao phai dwg'c bao gdm trong pham vi
clia Gidy ching nhan va dot danh gia, cling nhw nhivng co' s& nao phai tuan thi danh sach cac yéu cau dbi véi nha thau phu, gdm it yéu ciu hon. Tai liéu nay khéng ap dung cho cac
thuc thé trong nganh thdm (xem muc c) va d) bén dwéi). Luu v, ban Dw thdo méi dwoc dang tai dé tham van y kién cong dong vé FPS 2.0.0.
b) Huwéng dan xac dinh nhiing Nguoi tham gia Quy Phi phu tréi Fair Trade theo Tiéu chuédn San xuéat cho Nha may: Tai liéu nay giai thich chi tiét cach xac dinh nhém Nguwoi tham gia Quy
Phi phu tréi Fair Trade. Luu y, ban Dy thdo méi duwgc dang tai dé tham véan y kién cdng déng vé FPS 2.0.0.
c) Bang chu gidi thuat ngd: Bang chu giai thuat ngir ctia Fair Trade USA bao gdm céac dinh nghia vé& nhirng thuat ngir dwoc st dung trong tai liéu nay va céc tiéu chuén ciing nhw tai liéu
chirng nhan quan trong khac vé Fair Trade.
d) Sé tay Chét lwong Fair Trade USA: Sb tay Chét lwong mé ta cAu tric, phwong thire hoat ddong, St ménh, TAm nhin va Gia tri, Chinh sach Chét lwong va Hé théng Quan ly Chét lwong
(QMS) cua Fair Trade USA.
e) Tiéu chuédn Thuong mai: Cac dbi tac trong chudi cung (rng mua va ban cac sdn phdm dwoc chirng nhan Fair Trade Certified tir Bén dwoc cap Gidy chirng nhan phai dwoc chirng nhan
theo Tiéu chuan Thwong mai clia Fair Trade USA.
f) S6 tay Huéng dédn Bam bdo Chuong trinh Hang May méc va Gia dung: Théng tin bd sung vé quy trinh chirng nhan, bao gdm ca quy trinh d&ng ky; 1& phi cAp chirng nhan; quy trinh danh
gia; va tha tuc khiéu nai, khang cao va tranh chép. Lwu v, tai liéu nay sé dwoc cap nhat khi hoan thién FPS 2.0.0.
g) Hé théng Quén ly Tac déng cua Fair Trade USA: Hé thdng nay mé t& cach tiép can cla Fair Trade USA véi viéc xac dinh, do lwdng va théng bao vé tac dong clia md hinh clia ching toi.
Hé théng bao gébm ca Ly thuyét vé sw thay ddi clia té chirc va cac chi s, quy trinh ciing nhw cdng nghé dwoc st dung dé theo ddi va bao céo vé tién do theo thoi gian.

h) Thd tuc Khiéu nai: Tha tuc nay vach ra quy trinh ma cac bén quan tam cé thé glvi cac mdi quan ngai dén Fair Trade USA lién quan dén hoat ddng cGia minh, hay hoat déng ctia Co quan
DPanh gia Tinh hop chuan hodc Bén dwoc cap Gidy chirng nhan, nguwdi ndp don hodc ngudi dwoc cip phép hién dwoc Fair Trade USA chirng nhan hodc déng ky.
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Théng tin bd sung vé Quy trinh Chirng nhan va cac Tiéu chuan cta Fair Trade USA

Quy trinh Chirng nhan

Céc quyét dinh chirng nhan do cac Co quan Danh gia Tinh hop chuan bén thir ba dwa ra, véi sy phé duyét cla Fair Trade USA, dwa trén viéc tuan thi FPS nhuw dwoc xac lap trong cac dot
danh gié tai ché.

Dé dat dwoc chirng nhan ban d4u, tat ca cac tiéu chi lién quan phai dwoc tuan thi. Sau khi dwoc chirng nhan, viéc khdng tuan tha bat ky phan nhédm yéu cau nao co thé dan dén quyét dinh
dinh chi chirng nhan cho dén khi dam bao sw tuan tha hodc cé thé dan dén viéc hdy chirng nhan, tuy thudc vao mirc dd nghiém trong va mirc d6 khdng hop chuén.

Lién hé véi Fair Trade USA

Dé gli nhan xét vé tiéu chuén nay, vui 10ng lién hé véi nhém phu trach Tiéu chuén cla Fair Trade USA: standards@fairtradeusa.org. Néu ban cé bat ky cau hdi nao vé quy trinh danh gia,
pham vi clia Gidy chirng nhan hodc cac cau hdi khac vé chirng nhan, vui long lién hé véi nhém phu trach Chirng nhan cla Fair Trade USA: factorycertification@fairtradeusa.org
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MO-DUN 1. Trao quyén

“Trao quyén |a qué trinh nang cao nang lwc dwa ra lwa chon clia cac ca nhan hodc nhdm va bién nhirng lwa chon dé thanh nhitng hanh dong va két qua mong mudn. Qua trinh nay tap trung
vao cac hanh dong vira xay dwng tai sdn ca nhan va tap thé, vira nang cao hiéu qua va tinh cong bang ctia bdi canh té chirc va thé ché chi phédi viéc st dung cac tai san nay”, (Nhém Ngan
hang Thé gi&i. Trao quyén. 2011).

Trao quyén cho tap thé va ca nhan 1a yéu t6 nén tang dé xay dwng cac doanh nghiép va cong déng lanh manh. Do d8, day |a nhirtng nguyén ly cét I8i ctia hé théng Fair Trade. M6t tiéu chuén
c6 thé thuc ddy sy trao quyén cho tap thé théng qua viéc thanh 1ap cac nhém gilp tdng cwéng giao tiép va cong tac vé cac van dé quan trong nhu strc khde va an toan, cac khoadn dau tw cla
cong dong hoac diéu kién lam viéc. Dé lam diéu nay, FPS yéu cau thanh lap Déi quan ly Quy (FTC), Uy ban Strc khde va An toan, va Nhém Twong tac Xa hdi (hodc Gy ban ngudi lao dong
twong dwong). M6-dun nay tap trung vao Boéi quan ly Quy.

Trach nhiém chinh cta B6i quan ly Quy la quan ly viéc str dung quy Phi phu tri Fair Trade, mét trong nhirng khia canh dc dao clia mé hinh Fair Trade. Quy Phi phu trdi Fair Trade la khoan
phi phu tréi dwoc trd cho ngwdi lao ddng va nha san xuét ngoai gia thanh ctia sdn pham dwoc chirng nhan Fair Trade Certified. Phi nay dwoc tra cho méi khédi lwgng san phdm dwoc ban theo
cac diéu khodn cla Fair Trade va thay dbi tlly theo san pham, chat lwong va/hodc khu vire san xuét. Dé biét sb tién quy Phi phu trdi Fair Trade phai trd cho mdi san pham, hay truy cap trang

web cla chung téi: www.FairTradeCertified.org.

Trong Fair Trade, ngudi lao dong cung nhau quyét dinh cach st dung qu§ Phi phu troi Fair Trade dé dap ¢ng cac nhu ciu ca nhan va nhu cau tap thé cta ho, cling nhw nhu cau clia cong
déng va mdi treong. Ho bau ra Doi quan ly Quy chiu trach nhiém vé viéc quan ly, dau tw va chi tiéu quy Phi phu trdi Fair Trade thay mat cho nguwoi lao ddng va céng déng cua ho, cling nhw
theo ddi va théng bao cho ho vé cac dw an quy Phi phu trdi va hach toan quy Phi phu tréi. M6-dun nay mé ta cac yéu cau dé xac dinh nhu cau cla ngwoi thu hwdng Phi phu tréi, quy trinh ra
quyét dinh chung va cac trworng hop duoc phép ciing nhw khéng dwoc phép s dung quy Phi phu trdi Fair Trade.

Téng quan vé Mé-dun 1

Md-dun 1 bao gdm ba tiéu phan. Hai tiéu phan dau tién mé ta cac yéu cau dé thanh lap Doi quan ly Quy, tién hanh Banh gia Nhu cau clia Ngwoi tham gia Quy va lap Ké hoach st dung tién
QuY Phi phu troi Fair Trade d& hwéng dan cach chi tiéu Quy. Cac tiéu phan nay co thé ap dung cho nha may va Nguoi tham gia Quy Phi phu troi Fair Trade. So d6 dwéi day minh hoa céac
buwdc trong quy trinh nay.
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Bwérc 1: Bén dugc cap Gidy chirng nhan xac dinh Nguwéi tham gia Quy Fair Trade va dé xuat cau tric Ban dau ctia Doi quan ly Quy (FTC)

Bén duoc cap Pé xuét Cau
Giay chirng Xac dinh Ngurdri ;
nhan hiéu Fair = tham gia Quj mp|  tric ngﬁ Ban
Trade

Panh gia trwéc Nam 0 (Ban dau)

Bwée 2: FTC duoce chinh thire thanh [&p va Banh gia Nhu cau dau tien dwoc thuc hién

Ngurdri tham gia Ngrdi tham gia Soan va phé -
Quy hiéu Fair - Qu;‘r_béu chon - duyét Hwéng ‘ Tlén h&nh Banh - Truyén dat Két qua
Trade Béi quan ly dan hoat déng gia Nhu cau Panh gia Nhu cau
Quf FTC

Trwérc khi chi tiéu tién Quy Fair Trade hoac cham nhat 1a Nam 1

Bwoc 3: FTC phat trién Ké hoach sir dung tién Quy Fair Trade dua trén Danh gia Nhu cdu va xin phé duyét Ké hoach str dung tién Quy Fair Trade tir Nguoi

tham gia Quy Fair Trade
z Théng bao vé L. . .
Ta,u K& ho__a::h K& hoach st Ngq:ro*l th:am gia Quy
str dung tieén - 3 - - Phé duyét Ké hoach
Qui Fair Trade dung tién Quy str dung ti&n Quy
Fair Trade i

Trwdc khi chi tiéu tién Quy Fair Trade hoac cham nhét Ia Nam 3

Bwéc 4: Chi tiéu tién Quy dua trén cac du an trong Ké hoach st dung tién Quy Fair Trade

Lién tuc: Cap nhat Danh gia nhu cdu, Ké hoach sir dung tién Quy, va cong tac quan Iy FTC néu can

Tiéu phan thir ba mé ta cac yéu ciu dé ddm bao dap (rng cac diéu kién thuan loi nhdm trao quyén cho nguwdi lao dong, ca ca nhan va tap thé.

TAt ca cac tiéu chi trong hai tiéu phan dau tién déu la tiéu chi Trong yéu; trong d6, mot sb tiéu chi c¢é thé ap dung cho N&m 0, nhwng nhiéu tiéu chi dwoc 4p dung cho nhirng ndm sau do. Tiéu
phan thir ba bao gdm céc tiéu chi Cai tién Lién tuc.
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TIEU PHAN 1.1: Nguwdi tham gia Quy Phi phu trdéi dwoc dai dién trong Doi quan ly Quy dé quan ly viéc str dung tién Quy Phi phu tréi Fair

Trade.
Sé Méc théi . 5 Tém tét thay doi
° Tiéu chi tuan tha ‘;‘i:an ! Muc dich va Chi tiét cu thé om fat thay dol
Muc tiéu 1.1.1: Nha may va nhirng Nguwi tham gia Quy Phi phu troi Fair Trade hiéu vé chwong trinh Fair Trade USA.
111la Nha may va ban quan ly hiéu ré y dinh, muc dich va cac C-Namo Chi tiét cu thé: Cu thé, cac ca nhan chiu trach nhiém thuc hién M6- MOl
yéu cau vé Doi quan ly Quy, Banh gia Nhu ciu va Ké dun 1 nhw dwoc xac dinh trong tiéu chi 7.1.1.a hiéu rd y dinh, muc
hoach st dung tién quy Phi phu trdi Fair Trade. dich va cac yéu cau.
1.1.1b Ngu®i tham gia Quy Phi phu trdi Fair Trade d& dwoc dao | C-Trudc khi | Chi tiét cu thé: Tiéu chi nay nham nang cao su hiéu biét vé Fair Trong tdm dao tao dwoc chuyén sang tat
tao vé chirc nang hoat déng ctia D6i quan ly Quf, muc bau chon FTC | Trade trong toan bd nha may. Khi tat ca cac bén hiéu dwoc s> ménh | ca Nguwdi tham gia Quy va phai dién ra
[EM-MS 1.2] | gich ctia Danh gia Nhu ciu va viéc phat trién K& hoach siv | (1.3.1.c) hodc | va khai niém clia Fair Trade cling nhw két qua huéng toi cla viéc trwée khi bau chon FTC.
dung tién Quy Phi phu tri Fair Trade. cham nhat1a | thwc hién FPS, thi nha may va nguoi lao ddng thuwong sé thu dwoc
Nam1 lgii ich lon hon.
Viéc dao tao cho tat ca nhitng Nguwoi tham gia Quy dién ra truéc khi
bau chon D6i quan ly Quy va it nhat 3 nam moét 1an sau dé.
Viéc dao tao v& Chuong trinh Fair Trade nén duoc dwa vao tai liéu
nhap mén cho tt ca nhirng ngudi lao ddng mai. Nha may cé thé
phan nhém céac khéa dao tao cho ngudi lao ddng khi cé thém mot sb
lwgng dang k& Ngudi tham gia Quy Phi phu tri Fair Trade. Sé luong
déng ké dwoc dinh nghia 1a t6i da 10% thanh vién mai trong sb
Nguwdi tham gia Quy so vé&i nam trwdece.
Muc tiéu 1.1.2: Ngwei tham gia Quy Phi phu tréi Fair Trade dwoc dai dién trong mét Boi quan ly Quy dworc bau chon mét cach dan cha.
1.1.2.a Nha may da thiét k& mot cu tric ban dau va tha tuc bau C-Namo0 Chi tiét cu thé: Nhdm thanh lap mot Doi quan ly Quy (FTC) c6 day MOl

chon cho Doi quan ly Quy d& d&m bao cac nhém da dang
trong nhirng Nguw&i tham gia Quy Phi phu tréi Fair Trade
dwoc dai dién theo ty 1é trong Doi quan ly Quy.

dd thanh phan ctia nhém Ngudi tham gia Quy, dé tat ca Ngudi tham
gia Quy cdm thay dwoc dai dién trong FTC. C4c nhém da dang sé
dwoc xac dinh 1a phu hop véi thanh phan Ngudi tham gia Quy (phan

tich lwc lwong lao déng duoc yéu cau trong tiéu chi 3.1.3.a va Pham

Hop nhét cac quy tac vé thanh phan FTC
va tha tuc bau chon.
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S6 Méc thei h 2 Toém tat thay déi
° Tiéu chi tuan thu c;(i:an o1 Muc dich va Chi tiét cu thé 6m tat thay doi

vi chirng chi cé thé gitp thuc hién viéc nay). Cac nhém cé thé bao
gdm, vi du nhw phu ni, lao ddng nhap cw, lao dong tam théi, thanh
vién cbng doan, v.v.

Vai trd clia nha may 1a ddm béo sy dai dién theo ty 1& bang cach thiét
ké mot cAu trac va tha tuc bau chon phu hop, chir khéng phai xac
dinh cac ca nhan phuc vu trong FTC. Ngwoi lao dong phai hiéu dwoc
ho c6 thé d& ct ai, va linh vwe cong viéc ciing nhw nhém nao can
dwoc dai dién trong FTC.

Khi ¢6 nhiéu hon mot FTC dwoc thanh lap cho mdi nhém Nguwdi tham
gia quy Phi phu tréi, méi Ngudi tham gia dwoc dai dién trong chinh
xac mot FTC. Quy Phi phu troi phai duwoc phan bb cong bang gitra
nhiéu FTC. Cach don gian nhét 1a phan b quy Phi phu trdi gitra cac
nhém khac nhau theo sé lwong Ngwdi tham gia qu§ Phi phu tréi trong
moi nhém. C6 thé can phan bd theo cac yéu té khac, vi du nhw thei gian
danh cho san phdm dwoc chirng nhan Fair Trade Certified. Viéc phan bd
nay phai do nha may dé xuat va duoc sy chap thuan ctia Ngudi tham
gia quy Phi phu tréi.

Lwu y rang tiéu chi nay chi ap dung cho dot chirng nhan ban dau. Khi
qua trinh bau chon FTC da bat dau, theo khoan 1.1.2.b, Ngudi tham
gia quy Phi phu troi sé chiu trach nhiém stra ddi phwong an quan ly
va cAu tric dé xuét ctia (cac) FTC.

C6 thé str dung cac hé théng dai biéu dé& bau chon FTC néu cung cap
sy dai dién binh dang cla tat c& Ngudi tham gia quy Phi phu troi.
Muc dich ctia hé thdng dai biéu 1a nhdm dai dién cho tat ca loi ich cla
Ngudi tham gia qu§ Phi phu trdi mét cach hop ly va cé thé thwe hién
dwoc; vi du nhw trong cac nha may rat 1on, noi khong thé cho tat ca
nguwdi lao ddng gap nhau cung mét luc. Nguwoi tham gia quy Phi phu
trdi phai tw bau chon dai biéu ctia minh mét cach dan cha. Khi hé
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Tiéu chi tuan tha

Méc thoi
gian

Muc dich va Chi tiét cu thé

Tom tat thay déi

thdng biéu quyét dai biéu dwoc st dung, ciu truc va tha tuc bau chon
dwoc xac dinh rd rang va ghi lai trong Hwéng dan hoat déng FTC.

Ciing c6 thé str dung hé thdng biéu quyét dai biéu cho quy trinh phé
duyét cau tric FTC, tham dy Dai hi Céng nhan va ra quyét dinh, phé
duyét K& hoach st dung tién quy va cap nhat vé viéc chi tiéu quy Phi
phu troi.

11.2b

Da sb Nguoi tham gia Quy da dong y vé céu tric dai dién
theo ty |é ctia Doi quan ly Quy va tha tuc bau chon, ciing
nhw hiéu ré ho dwoc dai dién nhw thé nao trong Doi quan
ly Quy.

C-Trwéece khi
bau chon FTC
hoac cham
nhéat 1a Nam1

Chi tiét cu thé: Nguoi tham gia Quy cé thé thuc hién cac thay dbi dbi
véi dé xuat ban dau clia nha may duoc trinh bay trong tiéu chi 1.1.2.a
mién & cAu tric van tuan theo cac yéu cau trong tiéu chi 1.1.2.a, bao
gdm ca viéc van dadm bao tinh dai dién theo ty 1&. Khi c6 sy thay dbi
dang ké vé thanh phan Ngudi tham gia Quy, thi nén chi déng diéu
chinh cAu tric cia Doi quan ly Quy (FTC) dé tiép tuc dam bao tinh dai
dién theo ty 1&.

Néu c6 nhiéu FTC, Nguwoi tham gia Quy cling phai chap thuan viéc
phan bd quy gitra cac nhom.

C6 thé thdng qua cudc hop DPai hoi Cong nhan véi sy tham gia clia da
s6 Nguoi tham gia Quy dé giip Ngudi tham gia hiéu va chép thuan.
Cung cAp cho tat cd Ngudi tham gia Quy mo ta vé cach cac nhom da
dang duoc xac dinh, dwoc xem xét trong cAu tric FTC va tha tuc bau
chon, va cach ho hién dwogc dai dién trong FTC. M6 ta nay phai dwoc
dwa vao van ban Huwéng dan hoat déng dwoc yéu cau trong tiéu chi
1.1.2.f. Trong md ta nay, co thé nén liét ké hodc 1ap so' dd cac nhém
can dwoc dai dién trong FTC cung véi sd Ngudi tham gia Quy thudc
tirng nhdm nay, d& ngudi lao dong cé thé hinh dung thanh phan ciia
lwc lwong lao ddng xac dinh sb lwgng ngudi duoc dé clr tr mdi nhém
(phu ni¥, lao ddng nhap cw, lao déng tam thoi, thanh vién cdng doan,
v.v.) nhw thé ndo.

("le]
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A M X h N . . R T ra < h R
So Tiéu chi tuan tha ‘;‘I’;n o Muc dich va Chi tiét cu thé om tat thay doi
CAu trac dai dién c6 nghia 1a cac nhém thiéu sd, chang han nhw
nhwng khong gi¢i han &, phu ni, lao ddng nhap cw tam thdi, v.v. déu
dwoc dai dién trong cAu trac cta FTC.
1.1.2.c Ngudi tham gia Quy bau chon céc thanh vién ctia Doi C-Sau 1.1.2.b | Chi tiét cu thé: Chi nhirng Ngudi tham gia Quy méi cé thé du diéu Gid day, co thé bau chon FTC vao Nam 1
quan ly quy théng qua mét quy trinh dan chd véi quyén va trude khi | kién duoc bau vao Déi quan ly quy (FTC). Mét quy trinh dan chd véi | thay vi bat budc & Nam 0.
[EM-PTA 2.1 | 1iay quyét binh ddng. Qua trinh biu chon duoc ghi chép chi tiéu tién | quyén biéu quyét binh dang yéu ciu rang méi Nguoi tham gia Quy
EM-PTAS.2 | @ Quy, hodc | duoc cd mot phiéu bau, bat ké ho ban bao nhiéu cho nha may, ho da
' cham nhat1a | lam viéc trong nha may bao lau, v.v. Tat c& Nguoi tham gia Quy déu
EM-PTA 5.3] Nam1 dwoc binh déng tham gia vao quy trinh biéu quyét.
Néu thanh 1ap nhiéu FTC, Nguoi tham gia Quy sé dwoc chia thanh
cac nhém bau ctr dé& ho bd phiéu cho FTC ¢4 lién quan.
Puoc phép st dung hé théng biéu quyét dai biéu néu hé théng d6
dam bao su dai dién binh dang cho tat ca Ngudi tham gia Quy.
1.1.2d M6t Nhan vién phu trach Fair Trade da dwoc nha may bd | C-Sau 1.1.2.b | Tiéu chi nay nhdm dam bao nha may cung cép hd tro ky thuat cho Cham nhét 1a Nam 1 thay vi Nam 0.
nhiém lam quan sat vién khéng bd phiéu cho Déi quan ly va trudc khi | Déi quan ly Quy (FTC) trong viéc phat trién K& hoach st dung tién
[EM-PTA | quy. chitiéu tidn | Quy Phi phu trdi Fair Trade, béo céo tién do hdng nam va dwa ra cac
6.1] Quy, hoac quyét dinh dan chi va minh bach. Thong qua viéc bd nhiém Nhan
cham nhat1a | vién phu trach Fair Trade, nha may tham gia truc tiép vao cac cudc
Nam1 hop clia FTC, nhuwng khéng dwoc ¢b gang gay anh hudng dén viéc ra
quyét dinh ctia FTC (xem khoan 1.1.2.e).
Dai dién clia nha may nay khéng duoc bd phiéu trong cac quyét dinh
ctia FTC, nhwng can ngan can moi dw an s dung Quy dan dén viéc
khéng tuan thi Quy tac Chi tiéu tién Quy Phi phu troi Fair Trade duwoc
néu trong Phu luc A. Moi quyét dinh ngén can nhw vay phai dwoc ghi
lai trong bién ban cudc hop ctia FTC. Ho khéng duoc bé phiéu dé
[ ]
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S6 Méc thoi B X Tom tat thay doi
° Tiéu chi tuan tha ‘;‘i’an o Muc dich va Chi tiét cu thé om tat thay dol
ngan can cac dy an st dung Quy vi bat ky ly do nao khac ngoai ly do
vi pham Quy téc chi tiéu tién Quy.
Khi ¢ nhiéu FTC, m&i FTC phai cé6 mot Nhan vién phu trach Fair
Trade do nha may chi dinh. Cing mot Nhan vién phu trach Fair Trade
¢6 thé phuc vu cho nhiéu FTC.
FTC c6 thé mdi nhiéu hon mot quan sat vién tir nha may.
Nha may c6 thé chi dinh mét bén thir ba déc lap, chdng han nhu mét
nha tw van, lam quan sat vién cia ho, mién la ca nhan do cé théa
thuan dai dién cho nha may
Khuyén nghi: Nén chon ca nhan chiu trach nhiém hd tro' thuc hién
M6-dun 1, nhw duwgrc xac dinh trong tiéu chi 7.1.1.a, lam quan sat vién
FTC.
1.1.2.e Nha may khéng can thiép vao qua trinh ra quyét dinh déc | C-Sau 1.1.2.c | Chi tiét cu thé: Diéu nay bao gdm viéc Nhan vién phu trach Fair MO
lap ctia Doi quan ly Quy. Cam két nay dwoc tuyén bd va trudc khi | Trade, chi lao dong hodc ngudi quan ly dia diém ma khong phai la L )
bang van ban va dwoc chia sé véi Doi quan Iy Quy. chi tiéu tién | thanh vién clia Nguoi tham gia Quy khong duoc can thiép vao qua Phai lubn néu rd muc dich.
Quy, hoac trinh ra quyét dinh doc lap cta FTC.
cham nhét 1a
Nam1
1.1.2.f Ngudi tham gia Quy da chap thuan va Boi quan ly Quy C-Sau 1.1.2.c | Chi tiét cu thé: Hudng dan hoat dong téi thiéu phai bao gdm: Hop nhét cac quy téc vé Hudng dan hoat
dang tuan theo van ban Hwéng dan hoat déng xac dinh va trudc khi e Viée xac dinh nhina Naudi tham gia Qui 13 co quan ra quvét dong FTC. Bay gi®, cham nhat [a Ndm 1
[EM-PTA2.2 | \iac quan ly, vai trd va trach nhiém clia Dai quan Iy Quy. chi tidu tién \¢c xac dinh nntng g glauy d auy thay vi N&m 0.
Quy, hodic dinh t0i cao cia FTC;
EM_PTA 2.3 ’ ’. A . . ) . ~ 1 ~ 2 N e >
cham nhét I . VIQE: xac dinh Nguw&i tham gia Quy la tap thé ngudi thu hudng
EM-PTA 2.4 Nam1 Quy;
' e Cam két quan ly va chi tiéu tién Quy kiém duoc phu hop voi
EM-PTA 9.1] Quy tac chi tiéu tién Quy va theo dai rd rang tét ca cac giao dich
st dung tién Quy trong hé théng ké toan (xem 1.2.4.f);
[ ]
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e Cac tha tuc bd phiéu dé bau chon FTC va phé duyét K& hoach
str dung tién Quy Phi phu tréi Fair Trade, bao gébm tan suét bau
chon, hé théng dai biéu, xac dinh s dai biéu can thiét theo qui
dinh va céach thirc phé duyét nhirng thay ddi nhé so véi nhitng
thay ddi I&n trong K& hoach st dung tién Quy;

e M0t quy trinh d& Nguwoi tham gia Quy dwa ra dé xuat hodc nhan
xét vé Ké hoach st dung tién Quy;

e Quy tAc vé cach dwa vao nhirng ca nhan du diéu kién khdng
bat buéc véi tw cach la Ngudi tham gia Quy va dé FTC chap
thuan cac thay déi vé Nguwoi tham gia Quy;

e Quy tac tai tro dw an dang thwc hién hodc phan b sb tién Quy
con lai cho Nguoi tham gia Quy trong trwéng hop FTC gii thé;

e Quy tic chi tiéu trong trweng hop khan cép, bao gém ca quy
tac ra quyét dinh va han muc chi tiéu, néu co;

e Cac quy téc vé chi tiéu tly nghi va chi phi phat sinh (céc chi phi
nhd va khong ludng trwdc duoc, can thiét dé hé tro hoat dong
ctia FTC hodc cac dw an st dung tién Quy); va,

e M0 ta vé& cach xac dinh, xem xét cac nhém da dang trong sb
Nguwoi tham gia Quy Phi phu troi Fair Trade trong céu tric FTC
va thd tuc bau chon, va cach ho hién dang dwgc dai dién trong
FTC.

Néu c6 nhiéu FTC, méi FTC sé c6 Hwéng dan hoat dong riéng, bao
gdm ca cac quy tic vé viéc phan bd Quy gitra cac FTC.
Néu c6 nhiéu FTC va c6 nhitng thay dbi dang ké vé thanh phan luc
lwong lao ddng hodc pham vi Gidy chirng nhan xay ra trong vong mot
nam, cac quy tac vé phan bd tién Quy phai duoc danh gia lai dé van
dam bao sw cdng bang, va phai duoc da sé Ngudi tham gia Quy tai
chép thuan. Nhiing thay déi déng ké bao gbm nhung khéng giéi han
&, hon 10% nguoi lao ddng maéi, mot day chuyén san xuat méi co sy
tham gia clia ngudi lao dong méi, hoac cac dia diém méi co quy mo
[ ]
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khac nhau hoac tai cac khu v dia ly khac nhau. Xin lwu y rang diéu
nay khéng bao gdm s luan chuyén clia cac ca nhan tham gia tr khi
viéc do6 dan dén sy thay dbi trong thanh phan Ngudi tham gia Quy
ho&c s phan b tién Quy trong va/hodc trén nhiéu FTC.

Khuyén nghi: Quy trinh d& Ngudi tham gia Quy dwa ra dé& xuét vé Ké
hoach st dung tién Quy thé duoc thwe hién tai Dai hoi Céng nhan.

Cach tbt nhét 1a dat ra cac mbc thdi han cho cac thanh vién FTC dé
dam bdo sy tham gia clia mét nhém nguoi da dang.

Muc tiéu 1.1.3: Ddi quan ly Quy hop thwdng xuyén va trao déi véi Ngwei tham gia Quy.

1.1.3.a Dai quan ly Quy thiét 1ap cac quy tac td chirc cac cude C-Nam1 Chi tiét cu thé: Cac quy tac nay tbi thiéu bao gdm: MO

hop Dai hoi Cong nhan. ,
op Dai hoi Cong nhan o Tha tuc triéu tap cude hop Dai hdi Cong nhan va xac dinh sb dai

biéu can thiét theo qui dinh; va,

e Tha tuc théng bao truéc cho Ngudi tham gia Quy vé thoi diém
di&n ra cac cudc hop Dai hoi Cong nhan. Cac phwong phap dé
théng bao cho Ngudi tham gia Quy phai can nhac dén ngén
nglr va kha nang doc viét clia Ngudi tham gia Qu§.

1.1.3b Ngu®i tham gia Quy t6 chirc hop Pai hdi Cong nhan hdng | C-Trudc khi | Chi tiét cu thé: Tat ca cac quyét dinh Ion ctia Doi quan ly Quy (FTC)
nam dé thao luan va quyét dinh vé cac hoat dong va cong | chitiéu tidn | déu duoc thao luan va théng qua tai cudc hop Bai hdi Cong nhan

[EM-PTA | tac quan Iy ciia Dai quan Iy Quy. QuY, hodc | theo tha tuc biéu quyét tw do, cdng bang va minh bach.
7.1] cham nhét la , , ) ,
N&m1 Cé thé str dung cac hé thong dai biéu thay cho viéc tham du truc tiép

néu dam bao s dai dién day du cho tat cd Ngudi tham gia Quy. Da
s6 Nguoi tham gia Quy sé tham dw Dai hoi Cong nhan va biéu quyét
vé cac van dé cua Fair Trade, truc tiép hodc thdng qua mot dai biéu.
Ngudi lao ddng phai dwoc dén bu cho thei gian ho tham gia tai Pai
héi Céng nhan.
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Néu cu tric dé& xuat ctia FTC yéu cau phai tach Ngudi tham gia Quy
thanh cac nhém ty nhién, méi nhém cé FTC riéng, mbi nhém co thé
td chirc Dai hoi Cong nhan riéng biét hodc chon té chirc chung.

Néu khong cé sb dw trong tai khodn Quy Phi phu troi Fair Trade va
khéng c6 khoan chi tiéu nao trong n&m trude, c6 thé hodn hodc
khong can td chirc Dai hoi Céng nhan thudng nién. Tuy nhién, trong
moi trvd'ng hop, nén td chire Pai hoi Coéng nhan vi day la co hdi quan
trong dé chia sé théng tin, dao tao vé cac van dé chung cla Fair
Trade va lap k& hoach chi tiéu tién Quy trong tuong lai.

Khuyén nghi: Mé&c du cé thé s& dung hé théng dai biéu, nhung dbi
v6i cudc hop Pai hoi Cong nhan dau tién, tht ca Ngudi tham gia Quy
nén truc tiép tham duw.

1.1.3.c Phai lwu bién ban cudc hop Dai héi Cong nhan va ghi

chép lai moi quyét dinh dwoc dua ra.
[EM-PTA

7.1]

C-Nam1

Chi tiét cu thé: Bién ban phai ghi lai rd rang tat ca cac quyét dinh
dwoc dwa ra va cé danh sach tat ca nhirng ngwoi tham dy cac cube
hop Pai hdi Céng nhan.

Bién ban phai c6 chir ky ctia ban lanh dao Boi quan ly Quy.

Cac quyét dinh phai duwoc dan & noi cong cong ma Ngudi tham gia
Quy co thé tiép can va s dung, chdng han nhw trong quan &n tw
phuc vy hoac khu virc chung khac.

Khuyén nghi: Bién ban cé thé dwoc viét tay. Bién ban can ghi lai rd
rang dia diém, ngay thang va thai gian dién ra cudc hop.

Yéu cau dbi v&i bién ban cudc hop duoc
tach thanh CC riéng.

1.1.3.d Dai quan ly Quy hop it nhat mot 1an méi quy.

[EM-PTA
6.2]

C-Trwodc khi
chi tiéu tién
Quy, hoac

Chi tiét cu thé: Néu c6 sb du tdi thidu trong tai khoan Quy Phi phu
tr6i Fair Trade va khéng cé khoan chi tiéu nao trong nam trwéc, céd
thé tam thoi giam tan suat hop nay.

Yéu cau déi v&i cudc hop hdng quy duoc
tach thanh CC riéng.
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cham nhat1a | Khi cac dy an phai duoc cht ddng quan ly, cé kha nang |1a Doi quan
Nam1 ly Quy (FTC) sé& can hop thuwdng xuyén hon mét lan méi quy, chéng
han mét 1an méi thang.

Chu lao ddng hodc nha may phai cho phép béat ky ngudi lao déong nao
trong FTC tham gia vao tat ca cac cudc hop.

Céc thanh vién trong Doi quan ly phai dwoc dén bu cho thoi gian ho
tham gia tai cac cudc hop clia FTC.

Khuyén nghi: FTC c6 thé x&c dinh sé dw t6i thiéu 1a bao nhiéu trong
Ké& hoach st dung tién Quy hién tai ctia ho. Vi du, néu FTC da phat
trién K& hoach st dung tién Qu§ nhung chwa tich Ity da tién Quy dé
bét dau bat ky dw &n nao, thi khong nhét thiét phai hop. Tuy nhién,
FTC nén tiép tuc hop it nhat 1a méi quy mét 1an néu kha thi, dé
khuyén khich sy déi thoai va cdng tac thudng xuyén gilra cac thanh
vién FTC va nha may vé viéc lap ké& hoach st dung tién Quy, dao tao
va cac van dé khac cua Fair Trade.

1.1.3e Do6i quan ly Quy Iwu gilr va ky bién ban cho cac cudc hop C-Nam1 Chi tiét cu thé: Bién ban cac cudc hop ciia Poi quan Iy Quy (FTC) MO
clia doi va chia sé bién ban v&i Nguwdi tham gia Quy. ghi rd dia diém, ngay, gi® hop, thanh phan tham dw cudc hop va tat

ca cac quyét dinh duoc dua ra. Ngu y nhwng khong ré rang truwéc day

Céc phuong phap dé chia sé bién ban cudc hop véi Ngwdi tham gia
Quy phai can nhéc dén ngén ngir va kha n&ng doc viét cia Nguoi
tham gia Quy.

Khuyén nghi: C6 thé chia sé bién ban cudc hop véi Ngwdi tham gia
Quy béng cach dan bién ban & mét noi céng cong ma Ngudi tham
gia Quy co thé tiép can va s dung.
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6 M 6 hoi . . T6 2 h 2.
so Tiéu chi tuan tha (;(i:z:n o1 Muc dich va Chi tiét cu thé om tat thay doi
1.1.3.f Dai quan ly Quy truyén dat thong tin vé doanh sb ban C-Nam1 Chi tiét cu thé: Cac phwong phap dé thong bao cho Nguwoi tham gia | MO

hang, ti&n Quy va cac khoan chi tiéu tién Quy ctia Fair
Trade USA cho Nguwi tham gia Quy it nhat méi ndm mot
lan.

Quy phai can nhic dén ngdn ngiv va kha nang doc viét ctia Nguoi
tham gia Quy.

Diéu nay yéu cau nha may chia sé théng tin vé doanh sb ban hang va
thu nhap tién Quy cha Fair Trade USA vé&i FTC.

Khuyén nghi: D& hé tro trong viéc lap ké hoach, nha may va FTC
can chia sé thu nhap tién Quy wéc tinh cho ndm sau dwa trén dy bao
doanh sbé cta Fair Trade USA.

Muc tiéu 1.1.4: Po6i quan ly Quy dwoc dao tao va trao quyén dé thwc hién cac nhiém vu cta ho lién quan dén viéc st dung va quan ly Quy Phi phu troi

Fair Trade.
1l14a Céc thanh vién ctia Doi quan ly Quy hiéu rd vai tro va C-Truwéc khi | Tiéu chi nay nhdm dam bao cac thanh vién cta D6i quan ly Quy Cham nhét 1a N&m 1 thay vi Ndm 0. Tap
trach nhiém cla Doi. chitiéu tién | (FTC) phai hiéu rd FTC la gi, d6i hoat ddng nhw thé nao va cé nhitng | trung nhiéu vao két qua hon 1a hanh déng
[EM-PTA Quy, hodc | trach nhigm gi. da0 tao.
7.2] cham nhét la ‘ ,
N&m1 FPS day da dwoc cung cap cho cac thanh vién ctia FTC.
Khuyén nghi: D& thyc hién diéu nay, nha may cé thé té chirc mot
khoa dao tao, va moi thanh vién méi clia FTC cling déu phai tham gia
khoa dao tao do.
1.1.4.b Céc thanh vién ctia Doi quan ly Quy dwoc dao tao vé cac C-Nam1 Chi tiét cu thé: Viéc dao tao c6 thé do nha may hoac bén thr ba Bay gid la Nam 1 thay vi Nam 3, dé FTC
k§ nang hanh chinh va té chirc can thiét @& hoan thanh thwe hién. Néu thué bén thir ba, thi cé thé sir dung tién Quy Phi phu | s&n sang hé tro' vai trd ciia ho sém hon.
[EM-PTA nhiém vu cla ho. troi.
7.3]
Déi quan ly Quy (FTC) dwoc dao tao it nhat mot 1an méi nam dé cac
thanh vién ctia Doi co cac ki nang can thiét dé quan ly Quy. Cac
khoéa dao tao c6 thé khac nhau vé& hinh thirc tiy thudc vao cac dw an
st dung tién Quy va vi tri dia ly clia cac thanh vién FTC.
[ ]
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Téi thidu, can phai dao tao vé& quan ly hé thdng hach toan tién Quy
(xem 1.2.4.f) khi s& dung tién Quy. Cac thanh vién méi tham gia FTC
can dwoc dao tao vé hé théng hach toan ngay sau khi ho tham gia.

Céc chi dé dao tao khac co thé bao gdm 1ap ngan sach, hiéu biét vé
tai chinh, quan ly dw an, hé tro cudc hop, xay dwng sy dong thuan,
coéng nghé truyén thdng va giai quyét xung dot.

Khuyén nghi: Cac khoéa dao tao vé ndng luc hanh chinh va tb chirc
can dwoc diéu chinh cho phi hop véi trinh d6 hoc van, béi canh van
héa va nhu cau clia ngudi tham gia. Cac khda dao tao co ban cé thé
bao gdém viéc hiéu va st dung cac phép toan co ban va lwu triy hd so
dé theo déi doanh s, chi tiéu va cac khoan tiét kiém ca nhan. Cac
khoa dao tao nang cao hon c6 thé 13 vé cach tiép can ngudn tai
chinh, tinh toan va thdng bao chi phi thu hoach, kj nang dam phan,
va’hodc vai trd va hoat déng ctia cac bén khac nhau trong chudi cung
rng.

1l.14c Céc thanh vién ctia Doi quan ly Quy da dwoc dao tao vé
cach thye hién Banh gia Nhu cau can thiét trong Muc tiéu
1.2.1.

C-Nam3

Chi tiét cu thé: Viéc dao tao nay cé thé do nha may hodc bén thi ba
thuc hién. Néu thué bén thir ba, thi co thé st dung tién Quy Phi phu
troi dé thanh toan phi dao tao. Viéc dao tao nay |a can thiét dé Doi
quan ly Quy cé thé sén sang tham gia tich cwc trong viéc quan ly quy
trinh Banh gia Nhu ciu theo yéu cau trong tiéu chi 1.2.1.c.

MOl

1.1.4.d Nha may cung cap cac ngudn luc can thiét dé té chirc cac
cudc hop clia Bgi quan ly Quy, va Boi quan ly Quy cé

[EM-PTA6.2 quyén truy cap vao cac cong cu quan ly va truyén thong.

EM-PTA
11.1]

C-Trwéce khi
chi tiéu tién
Quy, hoac
cham nhét 1a
Nam1

Chi tiét cu thé: Didu nay bao gdm, nhung khéong gi¢i han &, cung
cép van phong hoac khéng gian hop, diéu chinh lich trinh lam viéc
thich hop dé cé thoi gian hop, bu dép cho thoi gian ngudi tham gia
danh dé dy hop va cac vat tw nhw gidy, bat hodc but chi, tai nguyén
may tinh néu thich hop, v.v.

D3 két hop EM-PTA 6.2 & 11.1. Mot sb
khia canh cila EM-PTA 11.1 hién dwoc yéu
cau sém hon (N&m 1 thay vi Nam 3) va
mot s6 chi tiét la khuyén nghi, vi cac cong
cu quan ly va truyén théng thich hop co thé
thay ddi tly theo bdi canh.
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Cac cong cu lién lac ma Ddi quan ly Quy (FTC) phai c6 dé dung bao
gdm dién thoai va email.

Khuyén nghi: FTC nén c6 tai khodn email déc lap riéng khi co' s& ha
tang cho phép diéu nay.

Nha may va cht lao ddng can cho phép ngudi lao déng trong FTC
thwc hién cac cong viéc lién quan dén dv an gilra cac cudc hop trong
gi® lam viéc va ludn danh théi gian cho cac hoat dong clia FTC, ngay
ca trong nhirng thei diém ban ron trong nam.

TIEU PHAN 1.2: Quy Phi phu tréi Fair Trade dwoc chi tiéu theo nhu ciu clia ngudi lao ddng va cong dong.

Tiéu phan nay dwoc ap dung khi st dung tién Quy Phi phu tréi Fair Trade 1an dau tién hoac vao nam duoc liét ké, tiy theo diéu kién nao xay ra trwdc.

sé

Tiéu chi tuan tha

Méc thoi
gian

Muc dich va Chi tiét cu thé

Muc tiéu 1.2.1: Cé mét van ban Panh gia Nhu cau xac dinh cac nhu ciu vé phat trién xa hai, kinh té va méi tredng cia ngwei lao dong va cong doéng cua

Twong tac Xa hoi.

Nha may phai bé tién hoac tryc tiép thwe hién Danh gia Nhu cau dau
tien. Déi v&i cac Danh gia Nhu cau tiép theo (xem khoan 1.2.1.b), co
thé s dung tién Quy Phi phu tréi néu do bén thir ba thuc hién, hodc
do D8I quan Iy Quy (FTC) chi dao.

DPanh gia Nhu cau cé thé dwoc thwe hién theo nhiéu cach khac nhau,
bao gdm khao sat, phdng van hoéc té chirc hop véi Ngudi tham gia

ho.
1.2.1a C6 mot van ban Banh gia Nhu ciu xac dinh cac nhu cau C-Trudc khi | Chi tiét cu thé: Nha may cé trach nhiém hoan thanh Banh gia Nhu MOl
vé phat trién xa hoi, kinh té va méi trudng clia Nguoi chi tiéu tién | cau. Yéu cu nay nham dam béo nhu ciu cla tat ca Nguoi tham gia .
tham gia Quy Phi phu trdi Fair Trade, va gia dinh, cdng Quy, hosc | Quy Phi phu tréi Fair Trade, gia dinh va cong ddng ciia ho déu dwoc | P@nh gid Nhu cau trude day chila mot
ddng ciing nhw méi trwdng clia ho. Két qua clia Panh gia | cham nhatla | hidu ré va co thé dwoc xem xét mot cach hiéu qua khi wu tién str phan clia EM-PTA 7.4 va Phu luc 5. Gio
Nhu ciu duorc chia sé voi Doi quan Iy Quf va Nhém Nam1 dung tién Quy Phi phu troi. day, hoat dong nay duoc chi trong nhiu

hon.
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Quy. Banh gia Nhu cau phai bao gém mét nhém mau da dang va dai

dién cho Ngu&i tham gia Quy, sao cho thanh phan ctia nhém méau
Nguoi tham gia Quy cung cap théng tin dau vao cho Danh gia Nhu
cau phu hop chat ché véi thanh phan cla toan thé dan sé Nguoi
tham gia Quy (xem khodn 1.1.2.a dé biét thém nhirng diéu can can
nhéc vé cac nhém da dang).

Danh gia Nhu cau téi thidu phai bao gdm danh gia vé céc linh vuc

sau:

Tiép can dich vu gido duc va cham séc tré em;
An ninh lvong thyec;

Dich vu y té (vi du, kha nang tiép can hoac kha nang chi tra dich

vu cham séc strc khéde);

Nha &; va,

Strc khde va vé sinh (vi du, kha nang tiép can va chét lwgng
nuwéc ubng; nha vé sinh; hodc cac mdi quan ngai vé strc khde
céng déng nhu mire dd nhiém HIV cao, bénh tiéu duwong, ty lé
tlr vong & tré so sinh, ty 1é t&r vong & ba me).

Két qua clia Banh gia Nhu ciu phai dwoc phan tich theo cach tach
biét, tap trung vao théng tin nhan khau hoc vé gioi va lyc lvong lao
dong. Ban tém tat két qua Danh gia Nhu ciu dwgc cung cap cho
Nguw&i tham gia Quy.

Khuyén nghi: Cac chi dé& duoc dé xuét bd sung bao gdm:

Co sé ha tAng cdng déng (vi du: dwéng xa, cau, hodc cac toa
nha céng dong);

Cac dich vu cong ddng (vi du: kha nang tiép can cac khéa dao
tao hoac dich vu hd tro khac dé cai thién sinh ké);

Strc khde méi truerng cong déng;

On dinh tai chinh; va,
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NN

So Tiéu chi tuan tha M‘;‘i’;:m Muc dich va Chi tiét cu thé
e Cung cép cac khéa dao tao.
Tuy khéng bat budc nhung tét nhat [a FTC nén tham gia vao qua trinh
lap ké hoach va thuc hién Danh gia Nhu cau trong ndm dau tién. Luu
y réng trong tiéu chi 1.2.1.c, dén Nam thr 6, FTC sé& can dong vai tro
tich cwe trong viéc cap nhat Banh gia Nhu cau.
1.2.1b DPanh gia Nhu cau duwoc cap nhat vao nam thir ba cla C-Ngay sau | Chi tiét cu thé: Muc dich cla yéu cau nay la nham dadm bao Panh MO
ching nhan va it nhat ba ndm mot 1an ké ti sau thdi diém | khico thém | gia Nhu cau van phu hop va tiép tuc dai dién cho nhu ciu cua tat ca
dé, va/hodc khi cé sy thay dbi dang ké vé Ngwoitham gia | swtham gia | Ngudi tham gia Quy, ngay ca khi cé sy thay dbi dang ké. Thay déi
Quy. ctiamétsd | dang ké dwoc dinh nghia la cé trén 10% thanh vién méi trong sb
lwong dang | Ngudi tham gia Quy ké tir 1an Danh gia Nhu ciu trwdc d6, sy mé
k& Nguoi réng trong luc lwgng lao déng va/hodc cac hoat ddng dan dén sy
tham gia Quy | thay d6i dang ké vé thanh phan nhan khau hoc (chang han nhw b
ma&i hodc sung day chuyé&n san xuat méi hodc cé thém dia diém mdi) hoac sy
cham nh4t1a | luan chuyén cac ca nhan dan dén sy thay dbi trong co' ciu hodc sw
Nam3 phan bd lwc lwong lao dong trong sd Ngudi tham gia Quy (nghia 14,

c6 thé cé ty Ié luan chuyén I&n hon 10% & nhirng ngui lao dong ca
nhan, nhuwng néu diéu nay khong dan dén su thay dbi dang ké vé
nhan khau hoc trong lwc lwong lao déng, thi khdng can phai cap nhat
Panh gia Nhu cau).

Lwu y rang khi c6 sw thay ddi dang ké lién quan dén cac thanh vién
mai trong s& Ngudi tham gia Quy hodc sy mé rong vé luc lwong lao
doéng va’hodc hoat dong, chi can l4y mau tir nhém mai dé tién hanh
cap nhat Banh gia Nhu cau. Khéng can thiét phai thuc hién lai toan
bd danh gia.

Néu khong cé su thay ddi dang ké trong Nguwoi tham gia Quy, tiéu chi
nay sé khéng dwoc ap dung cho dén Nam th 3.
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P Méc thoi £ 3
So Tiéu chi tuan tha ‘;‘I’;n o Muc dich va Chi tiét cu thé
Néu viéc cap nhat Banh gia Nhu cau la do bén the ba thwc hién, cd
thé dung tién Quy Phi phu troi Fair Trade dé thanh toan.
12.1c Do6i quan ly Quy cd vai tro tich cwe trong viéc cap nhat C-Namé6 Khuyén nghi: Vai tro tich cuc c6 thé cé nghia la Doi quan ly Quy chi | MO

Panh gia Nhu cau.

dao cudc danh gia hodc thué mot chuyén gia dé thwe hién cudc danh
gia.

Muc tiéu 1.2.2: C6 mét Ké hoach str dung tién Quy Phi phu tréi Fair Trade, trong d6 giai thich cach chi tiéu tién Quy, dwa trén Danh gia Nhu cau. Ké
hoach nay do Ngw®i tham gia Quy phé duyét.

122a

[EM-PTA
7.4]

Doi quan ly Quy, v&i sy tham van clia nhitng Ngudi tham
gia Quy, da phat trién K& hoach st dung tién Quy Phi phu
tréi Fair Trade, trong d6 mé ta cach st dung tién Quy.

C — Truwéece khi
chi tiéu tién
Quy, hoac

cham nhét 1a

Nam3

Chi tiét cu thé: Tdi thiéu, K& hoach s dung tién Quy phai bao gdm
danh sach cac dy an va khodn dau tw dwoc dé xuat dwa trén cac nhu
cau dwoc xac dinh trong Danh gia Nhu cau va dy bao thu nhap tién
Quy. Ké hoach nay ciing phai bao gébm danh séach bt ky khoan chi
phi ndo khac ma sé dung tién Quy dé chi tra (vi du: chi phi quan ly
Quy, chi phi dao tao, v.v.). Xem khoan 1.2.2.c va phu luc A dé biét chi
tiét vé cac khoan chi tiéu dwoc phép dung tién Quy. K& hoach st
dung tién Quy cé thé bao gdm cac dw an dau tw I&n hon, yéu ciu
phai dung dén khodn tién Phi tiét kiém dwoc trong subt nhidu nam.
Nhirng khoan tiét kiém nay cé thé duoc coi la mot hoat dong ctia mot
dw an, hodc chinh la dy &n, va phai duwoc phan anh trong Ké hoach
st dung tién Quy.

Déi v&i mbi du an, Ké hoach st dung tién Quy liét ké va néu chi tiét
cac muc tiéu, k&t qua, tién trinh, ngan sach va cac hanh déng can
thwe hién twong ng, cling nhw vai tré va trach nhiém clia cac ca
nhan trong dw an. Cac muc tiéu va két qua cla cac hanh dong can
thwe hién phai cé thé do lworng duoc va phai xac dinh rd cac tiéu chi
do lwdng.

Hién tai, thoi han cham nhat Ia Nam 3 thay
vi Nam 1, dé& cho phép s linh hoat trong
chudi cung (rng vi c6 thé cham kiém duwoc
tién Quy.
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Tiéu chi tuan tha

Méc thoi
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Muc dich va Chi tiét cu thé

Déi quan ly Quy (FTC) phai tham khao y kién ctia nhirtng Ngudi tham
gia Quy khac dé giup lén y twéng cho du an.

Néu c6 nhiéu FTC, méi FTC phai phat trién K& hoach st dung tién
QuY clia riéng minh.

1.2.2b

TAt ca cac ca nhan ndm trong pham vi ctia Danh gia Nhu
cau déu co quyén tiép can va cé thé hudng loi t it nhat
moét dw an.

C-Nam6

Chi tiét cu thé: Didu nay c6 nghia la xem xét nhu ciu ctia cadc nhém
riéng biét ndm trong pham vi ciia Banh gia Nhu cau va dam bao tat
ca cac ca nhan déu cé thé tiép can cac loi ich clia it nhat mot dw an
Quy.

Khuyén nghi: Cach tét nhat 1a thyc hién cac dw &n tuy chinh cho cac
nhém riéng biét dwa theo nhu cau riéng cia ho.

Vi du, dbi v&i cac dw an Quy tap trung vao viéc mang lai lgi ich cho
ngudi di cw khi ho dang & noi lam viéc, can nham téi viéc dat duoc
tac dong ngén han ngay lap tic vi thanh phan trong nhém nay cé thé
thay déi theo tirng nam. Ngoai ra, mét dw an cé thé tap trung vao viéc
dap ng cac nhu ciu clia cong ddng gia dinh ngudi di cw.

MOl

122.c

[EM-PTA
7.5, Phu luc
4]

Ké hoach str dung tién Quy phai phu hop véi Quy tac Chi
tiéu tién Quy Phi phu troi Fair Trade va két qua Danh gia
Nhu cau.

C-Trwéce khi
chi tiéu tién
Quy, hoac
cham nhét 1a
Nam3

Chi tiét cu thé: Tiéu chi nay sé& dwoc ap dung ngay sau khi lap xong
Ké hoach str dung tién Quy dau tién.

Trong moi trwéng hop, cac khodn chi tiéu tién Quy phai phuc vu cac
nhu ciu dwoc xac dinh trong Danh gia Nhu ciu va duwoc Ngudi tham
gia Quy chép thuan, trir khi dwoc chép thuan cho trweng hop khéan
cép va tuy nghi nhw duwoc néu trong Hudng dan hoat dong cia Doi
quan ly Quy. Tién Quy dwoc chi tiéu nham muc dich cai thién sinh ké
ctia Nguwoi tham gia Quy, dua trén két qua Danh gia Nhu cau.

Dé biét toan bd ndi dung Quy téc chi tiéu tién Quy, hay tham khao
Phu luc A.
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1.2.2d

[EM-PTA
7.6]

Da sb Nguoi tham gia Quy da chap thuan Ké hoach st
dung tién Quy.

C-Trwéce khi
chi tiéu tién
Quy, hoac
cham nhét 1a
Nam3

Chi tiét cu thé: Diéu nay dwoc thwe hién tai Dai héi Céng nhan clia
Ngudi tham gia Quy, trong d6 da sé Ngudi tham gia Quy tham dw
trwc tiép hoac da s6 Nguwdi tham gia Quy dwoc dai dién théng qua
cac dai biéu dwoc bau clia ho.

Ngudi tham gia Quy phai hiéu rd K& hoach st dung tién Quy dwoc dé
xuét sé giai quyét cac nhu cau dwoc xac dinh trong Danh gia Nhu cau

nhw thé nao.

Hién tai, thi han cham nhat [a Nam 3 thay
vi N&m 1, d& cho phép sw linh hoat trong
chudi cung &ng vi c6 thé cham kiém duwoc

122e

[EM-PTA
10.1]

Mot phan tich vé cac két qua va qua trinh thyc hién Ké
hoach st dung tién Quy trwdc dé dwoc tién hanh. Két qua
clia phan tich nay dwgc chia sé v&i Ngwoi tham gia Quy.

C-mot nam
sau khi lap
ban K& hoach
st dung tién
QuY dau tién,
hoac cham
nhét 1a vao
Nam4

Chi tiét cu thé: Tiéu chi nay nhdm muc dich thic ddy qua trinh ma
theo do6, Doi quan ly Quy sé lién tuc danh gia va cai thién hiéu qua
clia cac chién thuat va phwong phéap lap ké hoach ma ho st dung dé
huwéng dan va thue hién viéc chi tiéu tién Quy. Muc dich th hai la
théng bao cho Ngudi tham gia Quy khi cé cac tinh huéng dan dén
viéc K& hoach st dung tién Quy khong duoc thwe hién nhw dy dinh
ban dau hodc khong thanh cbng trong viéc dat dwgc cac muc tiéu da

dé ra.

Phan tich nay sé bao cao vé nhirng ndi dung sau:

e Trang thai cia méi hanh dong dwoc dé xuét trong Ké hoach st
dung tién Quy, va néu khéng duoc thuwe hién, hay giai thich ly
do tai sao khéng thwc hién dwoc;

e Thoi diém cac hanh dong duoc thwe hién;

e  Chi phi thwc hién;

e Liéu da dat dwgc muc tiéu chwa hay can hanh dong thém; va,

e Néu khong dat dwoc muc tiéu, can phan tich nguyén nhan.

Yéu cau rd rang hon dé phan tich hiéu qua
clia tat ca cac dy an Quy.
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Sé Méc thoi B X
° Tiéu chi tuan tha ‘;‘i’an o Muc dich va Chi tiét cu thé
Két qua phan tich nay phai duoc chia sé véi Ngwdi tham gia Quy
trwéc khi phé duyét Ké hoach st dung tién Quy tiép theo (1.2.2.f).
Diéu nay cé thé dwoc thue hién tai Dai hdi Cong nhan hodc thong
qua théng tin bang van ban dwoc cung clp cho tat ca ngudi lao dong.
1.2.2.f Ké hoach st dung tién Quy dwoc cap nhat béi Doi quan C-moétnam | Chi tiét cu thé: D& chi tiéu Quy Phi phu trdi, K& hoach s dung tién Yéu cau rd rang hon dé cap nhat va phé
ly Quy va dwoc Ngwoi tham gia Quy phé duyét hang ndm. | sau khilap | Quy phai duoc cap nhat hang ndm. Muc dich 1a khong ap dung Ké duyét lai Ké hoach str dung tién Quy hang
[EM-PTA | viigc cap nhat nay sé tinh dén két qua tir ban phan tich ban Ké hoach | hoach st dung tién Qu§ da qua mot nam. Can tién hanh dot cap nhat | nam.
10.1] két qua va qua trinh thwc hién cla K& hoach s dung tién | st dung tién | dau tién tay thudc vao nam chirng nhan khi K& hoach st dung tién
QuY trwde d6 dwoc yéu cau trong tiéu chi 1.2.2.e va béat QuY dau tién, | Quy dau tién duoc lap.
ky cap_?hat r,1ao doi voi Banh gia Nhu cau theo yéu cau ho?c c‘:ha‘m Cac phuwong phap dé chia sé véi Nguoi tham gia Quy phai can nhac
trong tiéu chi 1.2.1.b. nhat la vao £ R i ra x, s . . -
NSma dén ngdn nglr va kha nang doc viét cda Ngwoi tham gia Quy.
&m
Muc tiéu 1.2.3: Quy Phi phu tréi dwoc str dung theo Ké hoach str dung tién Quy va Hwéng dan hoat déng cta Ddi quan ly Quy.
1.2.3.a Chi dwoc chi tién Quy cho cac dw an hodc chi phi co C-Ngay sau | Chi tiét cu thé: Tiéu chi nay sé dwoc ap dung ngay sau khi tién Quy | MO
trong K& hoach st dung tién Quy da duoc phé duyét khi tién Quy | dwoc chi tiéu. ] o ]
hoac dwoc phé duyét trong Hwéng dan hoat dong ciia Boi | dworc chi tiéu ‘ . . Muc dich dugc de cap trong CC khac trong
20 IV OIS Sé khong cd bang chirng vé viéc lam dung trong viéc quan ly tién phan EM-PTA 7.
quan ly Quy.
Quy.
Cac khoan chi khan cp va tuy nghi dwoc chdp nhan néu cac khoan
d6 khong dwoc bao gdbm trong Ké hoach st dung tién Quy nhwng
phl hop véi Heéng dan hoat dong cia Ddi quan Iy Quy.
Néu Ké hoach st dung tién Quy dwoc 1ap tuan tha cac quy téc trong
tiéu chi 1.2.2.c, thi diéu nay dam bao rang tién Quy duwoc chi tiéu theo
Quy tac Chi tiéu tién Quy Phi phu tréi Fair Trade (Phu luc A).
[ ]
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1.2.3b

[EM-PTA
7.7]

[EM-PTA
7.8]

Dai quan ly Quy chiu trach nhiém quan ly viéc chi tiéu tién
Quy va thwe hién cac dw an Quy Phi phu trdi.

C-Ngay sau
khi ti&n Quy
duwoc chi tiéu

Chi tiét cu thé: Doi quan Iy Quy (FTC) sé& quan ly viéc thuc hién cac
dw an trong K& hoach st dung tién Quy. Khi K& hoach st dung tién
Quy dwoc Ngudi tham gia Quy phé duyét, FTC cé thé dua ra quyét
dinh trong cac dw an da duwoc phé duyét ma khong can phai hai lai y
kién Nguoi tham gia Quy.

Khi can thiét, FTC sé ¢ gang dwa ra quyét dinh bang sw ddng thuan.
FTC c6 thé thuc hién cac khoan chi khan cép, tly nghi va phat sinh
theo cac quy téc dwoc néu trong Hwéng dan hoat dong FTC.

Nhan vién phu trach Fair Trade c6 thé hd tro FTC trong viéc quan ly
va thue hién du an nhung theo thoi gian, nén ¢ gang chuyén giao toi
da trach nhiém nay cho cac thanh vién FTC.

FTC c6 thé tuyén dung thém cac ca nhan tir Ngwoi tham gia Quy dé
hé tro' viéc thuwe hién cac dy an. Diéu nay vira cho phép trao quyén
réng rai hon cho ngudi lao dong théng qua viéc tham gia truc tiép
vao qua trinh thye hién dy an, vira cé thé gitp tang nang luc cla
FTC khi c6 han ché vé thei gian hoac bd k§ nang.

Lam rd trén pham vi rong hon vé FTC voi
tw cach la co’ quan chinh quan ly viéc st
dung tién Quy va thwye hién dy an.

Muc tiéu 1.2.4

: C6 cac co’ cau va bién phap bao vé dé dam bao tién Quy dwoc chi tiéu moét cach hop ly.

1.24.a
[EM-PTA 8.1

EM-PTA 8.2]

Pha&i minh bach vé viéc s dung va hach toan tién Quy
v&i Nguwoi tham gia Quy.

C-Ngay sau
khi nhan dwoc
tién Quy

Chi tiét cu thé: Day Ia trach nhiém chung gitra nha may va Doi quan
ly Quy (FTC), sau khi d& bau ra doi. Ngwoi tham gia Quy biét vé sb
tién Quy kiém dwoc va cé thé xac dinh dw an nao da dwoc thwe hién
béng cach s dung tién Quy Phi phu troi.

Nguwoi tham gia Quy sé nhan duoc théng tin vé viéc sir dung va hach
toan tién Quy tryc tiép, thong qua viéc dang tai & noi cong cong hodc
théng qua céc dai biéu tai Dai hdi Cong nhan. Ngoai ra, hd so, tai
khoan va tai lieu FTC dwoc cung cip cho Ngudi tham Quy theo yéu
cau. Khi hé thdng ké toan chinh thirc trong tiéu chi 1.2.4.f dwoc ap

D4 lam rd rang can phai minh bach vé tat
ca tién Quy nhan dwoc cling nhw chi tiéu.
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dung, théng tin dwoc ghi lai trong hé théng thwéng xuyén dwoc chia
sé v&i Nguwoi tham gia Quy.

Cac phuwong phap dé théng bao cho Ngudi tham gia Quy phéi can
nhéc dén ngdn nglr va kha néng doc viét clia Nguoi tham gia Quy.

1.24b
tién QuY, co it nhat mot ngudi ky tr nha may va it nhat

[EM-PTA3.1 | mot nguei ky tir nhém Ngudi tham gia Quy.

EM-PTA 3.2]

Méi Doi quan ly Quy cé moét tai khodn ngan hang dé gitr

C-Trwéce khi
chi tiéu tién
Quy, hoac
cham nhét 1a
Nam1

Chi tiét cu thé: Phai co chir ky tir cd nha may va Doi quan ly Quy
(FTC) thi méi dwoc rut tién Quy.

Trong trwd'ng hgp FTC da thanh Iap phap nhan (tiéu chi 1.2.4.c), tai
khoan ngan hang thuéc sé& hiru ctia phap nhan do.

Dén Nam 1, phai hoan tat viec mé tai khoan ngan hang hoac phai
ching minh dwoc réng da thuc hién cac budc dé bat dau quy trinh va
tién hanh mé tai khoan. Vi du, da ndp cac gidy to& lién quan va qua
trinh mé tai khodn ngan hang dang duoc xuc tién, hodc FTC da danh
gia cac lya chon, chon ngan hang va loai tai khodn ma ho sé mé sau
khi tién Quy dwoc chuyén va da théng nhat vé viéc nhirng c& nhan
nao sé la nguoi ky tén trén tai khoan chung.

C6 thé phat tro cAp néu FTC khong thé mé tai khodn ngan hang cla
chinh minh. Trong nhirng trwe&ng hop nhw vay, FTC phai chi dinh Bén
duoc Gy thac dé& mé tai khodn ngan hang thay mat FTC. Bén duoc Gy
thac sé la mét bén ky tén chung trén tai khoan va Bén dwoc Gy thac
phai co thda thuan da ky véi FTC dé chi tiéu tién Quy theo Ké hoach
st dung tién Quy va quy trinh phé duyét, ddng théi chi ra rang chi s&
hiru thwe s ciia Quy Phi phu tréi la Ngwdi tham gia Quy. Vi du, Bén
duoc Gy thac cé thé 1a nha may, td chire phi chinh phi, ngan hang
hoac hdi tin dung. Bén dwoc Uy thac khéng dwoc |a bén th(r ba tham
gia vao chubi cung &rng lao déng, chang han nhw nha thau lao déng
hoac nha tuyén dung.

Bay gi&, cham nhét 1a Nam 1 thay vi Nam
0.
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B4t ké ai la chu tai khoan, cbng nhan va dai dién tir FTC va dai dién
tlr nha may phai 1a ngudi ky két. FTC va nha may cdng nhan va ghi
lai tai liéu rang Nguwoi tham gia Quy la chi s hivu thue sw clia Quy
Phi phu troi.

Bét ky bén thr ba ndo lién quan dén viéc quan ly hodc phan bb tién
Quy phai tuan tht cac yéu cau ciia Bén dwoc Gy thac & trén ciing nhw
cac yéu cau duoc liét ké trong tiéu chi 1.2.4.f lién quan dén hé théng
ké toan.

Khi c6 nhitng quy dinh han ché nghiém ngat lam han ché kha nang
tai khodn ngan hang cé céac bén ky két chung tir ca nha may va
Nguwoi tham gia Quy, thay vao dé, phai cé mét quy trinh phé duyét
chung dé rut tién tir tai khodn nay véi it nhat mot ngudi ky tr nha
may va it nhat mot nguoi ky tir Ngudi tham gia Quy. Trong nhirng
trwéng hop nhw vay, quy trinh phé duyét chung nay phai la mét phan
khong thé thiéu cha hé théng ké toan dwoc dinh nghia trong tiéu chi
1.2.4.f va phai dwoc ghi lai trong Huwéng dan hoat dong FTC (tiéu chi
1.1.2.f).

Lwu y réng néu tai khoan ngan hang FTC khéng thé gl hoac nhan
tién tlr nwé'c ngoai, nha may cé thé nhan cac khoan thanh toan tién
Phi va sau d6 chuyén vao tai khoan ngan hang FTC. Xem khoan
6.2.4.a.

124.c

[EM-PTA
4.1] Quy nhan hoac chi hon 150.000 USD trong mdt nam.

Méi Bdi quan ly Quy thanh Iap mét phap nhan dé dai dién
cho Ngudi tham gia Quy trude khi tién hanh mua tai san
cb dinh clia cong ddng bang tién Qu§ ho&c khi Doi quan ly

C-Ngay sau
khi nhan dwoc
tién Quy

Muc dich cta viéc thanh lap phap nhan riéng biét 1a d& chéng tham

nhiing va ddm bao réng cac tai san cb dinh ctia codng déng thudc sé
hi*u ctia Ngwdi tham gia Quy, bao gdbm ca ban than Quy, duoc bao
vé ngay ca khi phap nhan san xuét bi thu hdi chirng nhan.

Chi tiét cu thé: Khoan 1.2.4.d duéi day dé cap dén cac yéu cau doi
v&i phap nhan va ciu tric cia phap nhan nay. Phap nhan nay do Doi

Ngoai viéc phai cé mét phap nhan khi mua
cac tai san tap thé, gio day cling phai cé
phap nhan néu kiém duoc hoac chi tiéu
dén mdt ngudng tién Quy nhéat dinh trong
mot nam dé dam bao an toan cho cac
khoan dau tw I16n hon dé.
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Phién ban
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So Tiéu chi tuan tha M‘;;:o' Muc dich va Chi tiét cu thé
quan ly Quy (FTC) quan ly va dai dién cho tat ca Ngudi tham gia Quy Quy tic v& cAu triic cia phap nhan duoc
v&i tu”céch la cht s& hq’u chung cula Qu‘y Phl"phu trdi va clia moi tai chuyén sang CC riéng biét.
san ¢o dinh cda cdng dong dwgc mua bang tien Quy, ngay ca khi
khong phai tat cd Ngudi tham gia Quy déu la thanh vién chinh thirc.
Lwu y rdng theo Quy t&c Chi tiéu tién Quy Phi phu troi Fair Trade
dwoc néu trong Phu luc A, FTC cling phai dwgc thanh lap nhw mot co
quan phap ly néu tién Quy dwoc st dung cho cac khoan dau tw tai
chd ma van |a tai san clia nha may.
1.2.4d Khi c6 mot phap nhan dwoc thanh 1ap dé dai dién cho C-Ngay sau | Chi tiét cu thé: Tiéu chi nay co6 thé ap dung bét c(r khi nao c6 mot MOl
Ngudi tham gia Quy, cAu tric clia phap nhan dé phai bdo | khi nhan duoc | phap nhan dwoc thanh lap, bat ké cé dap tng cac diéu kién trong tiéu .
vé rd rang cho Nguwoi tham gia Quy véi tw cach la ngudi tién Quy chi 1.2.4.c hay khéng. Bao gom myc dich cda EM-PTA 4.1. Chi
thu hwdng chinh clia Quy va 1a nguwdi ra quyét dinh cudi o ) tiét cu the dugc thém vao de ho tro cac
ciing. Tai liéu chinh sach Yéu cau doi voi phap nhan ‘xéc dinh cac cau trac cau trac phap nhan linh hoat hon, nhw i
phap nhan dwgc phép va, tuy thudc vao cac dieu kién thanh 1ap phap | dwgc dinh nghia trong tai liéu hwéng dan
nhan, néu rd cac ky vong dbi véi phap nhan vi né lién quan dén di kem.
Hwéng dan hoat dong ctia Ddi quan ly Quy (FTC) (tiéu chi 1.1.2.f), ) .
céc quy tc t chire Dai hai Cong nhan (tidu chi 1.1.3.a) va tai khoan | 'ham van cong dong: Ngay ca khi cho
ngan hang FTC (tiéu chi 1.2.4.b). Cac yéu cAu trong chinh sach nay | Phep cac cau tric phap nhan linh hoat
phai duoc tuan tha. hon, chung t6i hiéu rang viéf: thanh 1ap bat
ky loai phap nhan nao cé thé la viéc vo
cung kho khan & moét sb qudc gia. Ban sé
dé xuat cac phwong phap nao khac dé
cung cap sw bao vé phap ly cho Nguoi
tham gia Quy v&i tw cach la cha s& hiru
thwe sy va nguoi ra quyét dinh cla Quy va
cac dv an Quy?
12.4e Céac tai khoan ngan hang cta Béi quan ly Quy sé dugc C-Nam1 Chi tiét cu thé: Quy trinh kiém toan do bén th ba thuc hién dbi véi
kiém toan b&i mot kiém toan vién tai chinh chuyén nghiép céc tai khodn ngan hang ctia Doi quén ly Quy (FTC) nham muc tiéu
dam bao rang FTC dang nhan duoc dung sb tién Quy, hoat ddng chi
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So Tiéu chi tuan tha

Méc thoi
gian

Muc dich va Chi tiét cu thé

[EM-PTA | bén thir ba ddi vi bat ky Doi quan Iy Quy nao nhan dugc
8.4] hoac chi nhiéu hon 75.000 USD trong mét nam.

tiéu dwoc ghi chép chinh xac va cac khoan chi tiéu tuan theo Quy tac
Chi tiéu tién Quy Phi phu tréi Fair Trade nhw dwoc mé ta trong Phu
luc A va K& hoach st dung tién Quy. C6 thé str dung tién Quy dé

trang trai chi phi kiém toan tai chinh dbi v&i tai khodn ngan hang FTC.

Néu cudc kiém toan nay 1a mét phan clia cudc kiém toan tai chinh
rong hon, thi khéng dwoc st dung tién Quy dé trang trai toan bo chi
phi ctia cudc kiém toan rong hon dé, ma chi mét phan chi phi twong
rng.

Cudc kiém toan nay do mot kiém toan vién tai chinh ctia bén th ba
thwe hién va tach biét véi kiém toan FPS cla Fair Trade USA.

Khi ¢4 nhiéu FTC, chi nhirng FTC nhan hoac chi qua 75.000 USD
m&i phéi dwoc kiém toan.

1.2.4.f (Cac) Doi quan ly Quy va nha may phat trién mot hé thong
ké toan dé theo déi chinh xac s6 tién Quy kiém dwoc
cling nhw chi phi va ngan séch trong Ké hoach s dung
tién Quy va xac dinh viéc phan phéi tién Quy moét cach
minh bach.

[EM-PTA
8.3]

C-sau khi bau
ra FTC va
trwdre khi chi
tiéu tién Quy,
hoac cham
nhéat 1a Nam1

Chi tiét cu thé: Viéc nay nhdm dam bao tién Quy c6é thé dwoc theo
déi va Doi quan ly Quy (FTC) c6 thé ndm bat dworc tt ca cac giao
dich trong tai khoan ngan hang FTC, bao gém tét ca cac khoan tién
glri vao Quy va tat ca cac khoan chi tiéu tién Quy.

Nha may va FTC phai chirng minh duoc rang tién Quy dwoc st dung
phu hop véi cac quy tc hién hanh. Nha may co thé ky hop déng voi
bén thtr ba dé giup l1am viéc nay, mién la bén thi ba dé dwoc FTC
kiém duyét va cé kinh nghiém thich hop.

Muc dich twong tw nhw EM-PTA 8.3, yéu
cau phai chia sé v&i FTC vé thong tin tai
chinh lién quan dén tién Quy.

Heé théng ké toan yéu cau mot phwong
thtrc cu thé hon dé dat dwoc sw minh bach
nay, mét phwong thirc ma sé cho phép
FTC tham gia trwc tiép hon vao viéc quan
ly tai chinh lién tuc dbi véi tién Quy.

Yéu cau vao Nam1 thay vi Nam3.

1.2.49 Dai quan ly Quy chiu trach nhiém duy tri hé théng ké toan.

C-Nam6

Chi tiét cu thé: Trudc thoi diém Nam thir 6, Doi quan ly Quy (FTC)
phai tham gia nhung khéng can phai chju trach nhiém hoan toan vé
viéc duy tri hé théng ké toan va theo ddi chi phi, ngan sach va viéc
phan bd tién Quy. Dén Nam th 6, FTC phai chiu trach nhiém chinh
vé cac yéu cau néu trong tiéu chi 1.2.4 f.

MOl
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. . Phién ban
MO-BUN 1. Trao quyén Ann
So Tiéu chi tuan tha M‘;;:“' Muc dich va Chi tiét cu thé
Théng tin lién quan dén hoat déng ké toan tién Quy dwoc FTC cung
clp cho nha may.
TIEU PHAN 1.3: Ngw¢&i lao dong dwoc trao quyén dé céi thién cudc song cua ho.
X M X hoi ) . T6 <z h 2.
So Tiéu chi tuan thu ‘;‘I’;n ! Muc dich va Chi tiét cu thé om tat thay doi
Muc tiéu 1.3.1: Ngwei lao dong c6 thong tin can thiét dé cai thién sinh ké théng qua viéc nang cao ky nang va hiéu biét vé tai chinh. MOl
1.3.1a Nguoi lao ddng dwoc tham gia cac khda dao tao hodc Cl-3 Chi tiét cu thé: Tiéu chi ndy nhdm dam bao tat ca nguoi lao dong MO

nhan dich vu hd tro dé tiép tuc nang cao hiéu biét ctia ho
vé kién thirc tai chinh, phat trién cac kj nédng lién quan va
cai thién sinh ké ho gia dinh.

déu duoc dao tao hodc duoc tiép can véi chuong trinh hé tro it nhat
ba ndam mét Ian, v&i muc tiéu nang cao hodc mé rong kj nang dé
théng tién trong sw nghiép khoéng chi & noi lam viéc.

Nha may phai cb géng cung cép cac chuwong trinh dao tao hodc hé
tro nay cho Nguwdi tham gia Quy sao cho phu hgp véi nhu cau va lich
biéu clia ho, dé& ngudi tham dy cdm thay hiku ich va dé dang tham
gia.

Kién thdec tai chinh:

Kién thirc tai chinh c6 nghia la c6 hiéu biét, k§ ndng va su tw tin can

thiét d& quan ly tét van dé tai chinh ca nhan. Kién thic tai chinh gitp
nguwdi lao ddng quan ly cac ngudn lwc va thiét 1ap cling nhw 1ap biéu

db tién do hudng téi cac muc tiéu, cho phép ho cht dong dua ra cac
quyét dinh thay vi cac quyét dinh mang tinh d6i phé vé cudc séng va
hoat dong chi tiéu cla ho.

Phai cung cdp mot khéa dao tao vé kién thirc tai chinh, duwoc diéu
chinh cho phu hgp véi trinh d6 hoc van, bbi canh van héa va nhu cau
clia ngwoi tham gia. Cac khéa dao tao co ban vé kién thirc tai chinh
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Tiéu chi tuan tha

Méc thoi
gian

Muc dich va Chi tiét cu thé

Toém tat thay déi

c6 thé bao gébm viéc hiéu va sir dung cac phép toan co ban va lwu tri
hd so dé theo di thu nhap, chi tiéu va cac khoan tiét kiém ca nhan.

Phét trién céc ky ndng lién quan:

Muc dich cla viéc phat trién ky nang lién quan 1a dé hé tro nguoi lao
doéng théng tién trong sw nghiép. Cac k¥ néng lién quan cé thé khac
nhau tly thudc vao bdi canh kinh té xa hoi, loai hinh san xuat ma nha
may dang tham gia va vj tri dia ly ctia Ngwoi tham gia Quy. M6t ki
nang lién quan c6 thé 14, vi du nhw kj ndng ngén ngl va ki nang viét,
quan ly day chuyén san xuét, hodc cac hoat ddng san xuét co kj
nang cao hon.

Khuyén nghi: Can tham kh&o y kién ngudi lao dong dé hiéu duwoc sé
thich va nhu ciu phat trién ky nang cta ho.

Cac khéa dao tao co thé do nha may hodc bén thi ba tién hanh. Néu
thué bén thir ba dé tién hanh dao tao, thi cé thé str dung tién Quy néu
Nguoi tham gia Quy chap thuan. Ciing rét tét khi dé cac thanh vién
gia dinh va ho gia dinh tham gia cac khoa dao tao kién thirc vé tai
chinh.

[SR-WR 7.1]

nang cao nang luwc.

1.3.1b Ban quan ly trién khai mét chinh sach d& dam bao rang
cac nhém yéu thé/thiéu sb, bao gdbm ca phu ni, & dbi
twong dwoc quyén tham gia cac chwong trinh dao tao va

Cl-1

Khuyén nghi: N6i dung clia cac khda dao tao va chwong trinh nay
can duoc thiét ké dé giup ngudi lao dong tiép can cac co hdi thang
tién trong cong viéc va cac loi ich khac nhw tién thwdng chat lwong
hoac hiéu suét.

DIEM SO TRONG MO-BUN 7

Tién do

Cai tién Lién
tuc
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Téng sb diém c6 thé nhan dwoc 0 4
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Phién ban

MO-BUN 2. Cac quyén co ban tai noi lam viéc Ann

MO-DUN 2. Cac quyén co ban tai noi lam viéc

Céc yéu cau trong Mé-dun 2 néu rd cac quyén co ban tao co s& cho viéc ddm bao phuc lgi clia ngudi lao ddng va quén ly cac rdi ro v& nhan quyén ma céc cong ty va bén mua phai déi mat
trong chudi cung (rng ctia ho. Mac du nhiéu quyén co ban dwoc nhan manh trong mé-dun nay dwoc dé cap riéng biét théng qua cac quy dinh qubc gia va dia phwong, viéc dé cap dén nhirng
quyén dé trong mé-dun nay gilp tao ra sw nhat quan trén nhiéu khu vie dia ly khac nhau ciing nhuw gidm thiéu rii ro théng qua viéc xac minh bd sung. Viéc ddm bao cac quyén nay sé tao diéu
kién thuan loi cho viéc trao quyén cho cac ca nhan va tap thé bang cach dwa ra nhiéu lwa chon dé ho hanh dong, thic ddy méi quan hé lanh manh gitra ngwdi lao dong va ban quan ly, bao
gdm ca kha nang thwong lwong, ddng thdi ddm bao cac thé hé twong lai s& co co hdi ddng gop mot cach thich hop vao sinh ké ctia gia dinh minh. Cac phan khac ctia Tiéu chuan San xuét
cho Nha may (FPS) dwoc xay dwng dwa trén cac quyén co ban nay dé trao quyén hon niva cho ngudi lao ddng nhdm gitp cai thién diéu kién lam viéc va dau tw vao sinh ké ca nhan, nhém va
cdng dong cla ho.

Cac yéu cau trong md-dun nay dwoc dya trén cac nguyén tac va quyén dwoc néu trong cac Cong wéc Cot 16i ctia ILO sau day:

Coéng wéc vé Lao dong cudng bire, 1930 (Sb 29) va Cong wéc vé Xoda bd lao ddng cudng bire, 1957 (S6 105), lién quan dén viéc cdm lao ddng cudng birc hodc lao dong rang budc;
Coéng wéc vé Do tudi téi thiéu, ndm 1973 (S 138), lien quan dén viéc ddm bao rang khong dwoc thué tré em dwdi d6 tudi téi thiéu lam viéc;

Coéng wéc vé Cac hinh thirc lao dong tré em t6i té nhat, 1999 (Sb 182), lién quan dén viéc bao vé tré em khdi cong viéc doc hai va boc I6t;

Cong wéc vé Quyén ty do hiép hoi va bao vé quyén duoc td chirc, nam 1948 (S6 87); va,

Cong waéc vé Tra cong binh dang, 1951 (S6 100) va Phan biét dbi x(r trong viéc lam va nghé nghiép, 1958 (S6 111).

CAc tiéu chi trong md-dun nay c6 thé ap dung cho tat ca ngudi lao ddng, bat k& ho la lao ddng tam thdi hay cb dinh, hodc dwoc thué truc tiép hay gian tiép thong qua mét nha thau lao dong,
trr khi c6 quy dinh khac trong tiéu chi. Thuat nglr “chil lao dong” dwoc str dung dé chi bat ky thwe thé nao kiém soat va chi dao ngwdi lao ddng theo hop ddng rd rang hodc ngu y va chiu trach
nhiém trd lwong cho nhirng ngudi lao déng doé. Diéu nay bao gébm ca cac nha thau lao dong.

Tém tat cac thay ddi: Cac yéu cau trong phan nay trong phién ban 1.4.0 cla Tiéu chuin Nha may déi véi San xuét Hang May mac va Gia dung thuéng tap trung vao viéc cac nha may cé cac
chinh sach hodc quy trinh chi phéi cac khia canh cla tirng chi dé trong sb nay. CAu tric cla cac yéu cau da thay dbi, do dé Mé-dun nay gi¢r day tap trung vao cac két qua dy kién dat duorc,
chu trong nhiéu hon vao viéc thue hién hiéu qua che khong chi la lap tai liéu. Cac yéu cau ddi v&i cac chinh sach va thad tuc 1ap thanh van ban da dwoc hop nhat vao Mé-dun 7: Hé théng
Quan ly Nb6i bé.

DU THAO Tiéu chuan San xuét cho Nha may é Thang 8 nam 2021 Trang 43/ 166




MO-BUN 2. Cac quyén co ban tai noi lam viéc

Phién ban

TIEU PHAN 2.1: Khdng c6 lao ddng cwéng birc, rang budc hodc bat budc.
sé Tiéu chi tuan tha M‘;Ci;:"' Muc dich va Chi tiét cu thé Tom tat thay doi

Muc tiéu 2.1.1: Tat ca ngwoi lao dong lam viéc hodc cung cap dich vu ma khéng phai chiu sw de doa bi phat va khéng phai dwoc thué theo nghia vu
rang budc, no nan hoac cac nghia vu khac.

2.1.1a
[SR-FL 1.1,
SR-FL 2.1,

SR-FI 3.5]

TAt c& nguoi lao dong déu lam viéc hoac cung cép dich vu
mot cach tw nguyén. Diéu nay bao gdm viéc khong co
dang lao déng cwdng blrc, lao dong rang budc, budn ban
ngudi, thay thé hop ddng, lao dong dem tr nwéc ngoai
vao, lao ddng nd 1, lao ddng trong tu, Itra déi trong tuyén
dung va thué mudn, gian lan thi thuc hodc bat ky han ché
nao vé quyeén ty do di lai.

C-Namo

Chi tiét cu thé: Theo Cong wéc 29 va 105 cla ILO, lao déng cudng
blrc hodc bat budc cé nghia la tat ca cac cong viéc hodc dich vu ma
mot ngudi phai lam dwéi sy de doa clia bat ky hinh phat nao va ma
ngwoi do khéng tw nguyén lam.

Yéu cau nay nhdm dam bao rang cht lao dong dang thwc hién cac
bwéc can thiét dé kiém soat nguy co lao dong cudng birc, va khong
xay ra tinh trang lao déng cwdng brc. Muc dich cla tiéu chi nay bao
gbm, nhung khéng gi¢i han &:

Khong c6 han ché nao ddi véi quyén tw do di lai ctia mot
ngudi khdi noi lam viéc hoac chd & do chii lao ddng cung cép,
ké ca v&i nong nod;

Khoéng c6 sw ép budc trong tuyén dung va thué mwén;

Céc ca nhan khong bi co 1ap, de doa va/hoéc bi tén hai vé thé
chéat;

Caéc ca nhan khong phai chiu b4t ky hinh thirc cuéng birc nao
vé tinh than ho&c thé chat dé budc ho phai tiép tuc lam viéc;
Cac ca nhan duoc ty do roi khéi chi lao dong;

Chui lao dong khong gitr lai tién lwong, quyén loi, tai san, tai
liéu, hodc kiém soat tai khodn ngan hang cla céac ca nhan dé
ép budc cac ca nhan & lai;

Chu lao dong khong that hira vé& cac didu khoan va loai hinh
cbng viéc;

Nguwoi quan |y va chi lao dong khéng de doa sé td cao cac ca
nhan véi chinh quyén, trir khi cé ly do chinh dang vé mat phap
ly;

D4 két hop muc dich clia SR-FL 1.1, 2.1,

va 3.5.
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sé Tiéu chi tuan tha
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Muc dich va Chi tiét cu thé

Tom tat thay déi

e Né&u cac ca nhan da vay tién tir chl lao dong, cac khoan vay
nay phai tuan theo cac diéu khoan hop ly, nghia 14 I4i suat va
cac diéu kién kém theo khoan vay phai duoc thda thuan truéc.
Khoéng duoc tinh 13i suat cao hon chi phi di vay (bao gébm ca
chi phi quan ly). Cac ca nhan dwoc phép tra ng thong qua cac
phuong tién khac ngoai lao dong néu ho mudn;

e Canhan khong bét budc phai cung cép gidy t& tuy than hodc
cac gidy to di lai quan trong cho chii lao ddng git nhw mét
diéu kién tuyén dung;

e Céc ca nhan duoc tuyén dung khong phai dé phuc vu cac hoat
ddng xung dot vii trang, tinh duc, mai dam, khiéu dam va/hoac
bat hop phap nhw san xuét va budn ban ma tuy;

e Viéc lam cla ca nhan (bao gdm ca viéc thué mudén ban dau)
khéng phu thudc vao viéc lam cuta thanh vién gia dinh ho. Cac
thanh vién trong gia dinh khéng bat budc phai lam viéc; va,

e Chu lao dong khoéng yéu ciu cac ca nhan phai tra tién d&t coc
hodc tién no’ d& budc ngudi lao dong phai & lai.

Néu phat hién tinh trang lao dong cuéng birc hodc cé dau hiéu cho
thay kha nang ton tai tinh trang lao déng cwéng birc, thi sy an toan
clia ca nhan phai duoc bao vé va ho phai duoc két ndi véi cac dich
vu x& hoi. Bén dwoc cap Gidy chirng nhan phai lam viéc véi Fair
Trade USA vé cac bién phap khéc phuc va diéu chinh sé duoc thuwe
hién.

Khong c6 han ché nao dbi véi quyén tw do di lai clia ngudi
lao ddng khadi noi lam viéc hoac chd & do chi lao dong
[SR-FL 3.1] | cung cAp ngoai nhirng ly do hop ly khi c6 mdi quan ngai
chinh dang vé& an toan ca nhan va can nhac vé an ninh cla
nhirng nguoi lao déng khac.

211b

C-NamoO

Chi tiét cu thé: Han ché di lai dwoc coi 1a mot yéu tb cta lao dong
cwdng birc, rang budc hodc bt budc.

Nguwdi lao dong phai dwgc phép roi khdi co s& lam viéc sau khi
hoan thanh ngay lam viéc clia ho va phai cé thé tw do ra khdi chd &
do cht lao déng cung cép.

D4 thém gidi han vé giam sat lién tuc.
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< N Méc théi s 5 Tém tét thay doi
So Tiéu chi tuan thu ?;i:an o Muc dich va Chi tiet cu the om tat thay dol
Diéu nay ciing bao gom viéc:
e Khéng cé clra thoat hiém nao bi khéa khi ngudi lao déng dang
& bén trong nha may hodc nha & cda nguwdi lao déng;
e Nguoilao ddng khong bi han ché quyén sir dung nha vé sinh
va nuéc udng; va,
e Moi ca nhan ngudi lao dong déu khong phai chiu bat ky hinh
thirc giam sat lién tuc nao (ttrc la ludn theo déi ddng thai cliia
mot nguoi trong co’ s&).
21l1c Nguoi lao ddng c6 quyén tw do nghi viéc sau khi cé théng C-NamO Chi tiét cu thé: Ngudi lao dong cé thé tw do nghi viéc bat ctr luc
[SR-FL 3.4] bao hop ly. nao, trtr khi luat quy dinh ré khung th&i gian, hoac chi lao déng va
' ngudi lao ddng da nhét tri vé mot méc thdi gian cu thé (phu hop voi
luat phap) trong ho'p ddng lao dong.
TIEU PHAN 2.2: Tré em va lao dong tré dwoc bdo vé.
. Méc thei . s Tém tét thay doi
sé Tiéu chi tuan tha Cian ' Muc dich va Chi tiét cu thé y dol
Muc tiéu 2.2.1: Cac nha may va chu lao dong khong ung hd hoac khong tham gia vao viéc str dung lao dong tré em.
221a Do tudi tbi thiéu dé lam viéc trye tiép hodc gian tiép la do C-Namo0 Chi tiét cu thé: C6 viéc lam dwoc dinh nghia la lam viéc dé dwoc trd | D3 két hop muc dich cia SR-PC 1.1, 1.2
tudi cao nhét trong sb cac diéu kién sau: c6ng dwéi bat ky hinh thirc ndo. Khai niém nay bao gdm ca viec ty | va 2.2.
[SR-PC1.1 . A . . kinh doanh. Tiéu chi nay cling cAm viéc dwa tré em dén noi lam
e DO tudi lao ddng hgp phap; vide
SR-PC1.2 e Do tudi hop phap dé hoan thanh chwong trinh hoc o
ta bét budc; hoic, . . A O Y ST . P 2 . N . a
SR-PC 2.2] ap o : Cac ca nhan dwdi do6 tudi toi thieu nay co the tham gia vao cac céng

e Tudi15.

Chu lao dong phai xac minh tudi clia ngudi lao dong trudc
khi thué.

viéc ban thoi gian, nhe nhang, khdng déc hai ngoai gi® hoc hoac
nhw mot phén clia chwong trinh gido duc hoac dao tao, hoac hoc
nghé& mién |& phu hop véi Cong wéc 138 cla ILO va dwoc luat phap
cho phép. Nhirng ca nhan nhw vay dwoc coi la nguoi lao dong tré.
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MO-BUN 2. Cac quyén co ban tai noi lam viéc

Phién ban

NN

< N Méc théi s 5 Tém tét thay doi
So Tiéu chi tuan thu ?;i:an o Muc dich va Chi tiet cu the om tat thay dol
Tiéu chi nay dwa trén cac nguyén tac va quyén duwoc néu trong Diéu
2, Cong wéc 138 cha ILO, va nhdm dam béo rang cong viéc khong
anh hwdng dén s phat trién, viéc hoc hanh cla tré em hodc kha
nang tré duoc hudng loi tir cong viéc ma khéng phai chiu ton hai
nao. Muc dich bao gdm viéc nghiém cam t4t ca cac hinh thirc lao
doéng tré em, bao gdm ca cac hinh thirc lao ddng tré em t6i t& nhat
nhuw dwgc dinh nghia trong Céng wéc 182 cla ILO (xem thém khodn
2.1.1.a vé& lao dong cuéng blrc va rang budc). Lwu y réng tiéu chi
nay c6 thé ap dung cho viéc thué va s dung lao dong tré.
22.1b C6 bién phap khéc phuc khi xay ra tinh trang lao déng tré C-Nam1 Chi tiét cu thé: Néu phat hién tinh trang lao déng tré em, chinh sach | Tiéu chi tuan thi nay da duoc diéu chinh
srpC 25l | €™ bao gém: va tha tuc vé lao dong tré em, duwoc yéu ciu trong IMS & Mé-dun 7, | lai d& phu hop hon véi két qua. Chinh
[ >l P R ar s . can duoc stra dbi d& ngan nglra tot hon tinh trang nay trong twong | sach va thi tuc vé lao dong tré em can
e Ngay Iap tirc dirng viéc dé dira tré lao déng; . S S U o
. . . R . . lai. phai gan lién v&i tiéu chi nay va chtra dwng
e DPam bao dwra tré dwgc & mdt noi an toan; . £ LA s e s A
2 A LA . o nhirng yéu to nay, va day la yéu cau dwa
e Tra hét phan thu lao con lai; n LA 2 4 a2 2 L a . <
. T Lo . trén két qua de dam bao bién phap khac
e Cung cxap dich vu kham strc khée mlen p‘hl, phuc duoc thuc hién.
e Trao ddi voi gia dinh clia da tré vé ngudén ngan o
sach dé tré dwoc tiép tuc di hoc va khuyén khich tré Thém cac yéu cau ve bao cao, tr SR-PC
tiép tuc di hoc; 2.1
e Tim kiém co hoi viéc lam cho ngudi I6n trong gia
dinh, néu thich hop; va,
e Bao céo truong hop theo ding cac yéu cau phap ly
néu luat phap dia phwong yéu ciu phai bao céo tinh
trang lao dong tré em.
Muc tiéu 2.2.2: Lao dong tré dwoc bao vé.
2.2.2.a Lao ddng tré dwoc st dung theo dung quy dinh cia phap C-Namo0 Chi tiét cu thé: Didu nay bao gdm cac luat hién hanh vé gid lam
luat. viéc, tién lvong, kham strc khde, déng ky, loai hinh cong viéc, v.v.
[SR-PC 4.1]

DU THAO Tiéu chuan San xuét cho Nha may

Thang 8 nam 2021

Trang 47/ 166




Phién ban

NN

MO-BUN 2. Cac quyén co ban tai noi lam viéc

£ R Cea . Moc thoi . P 2
So Tiéu chi tuan thu ?;i:e:n o Muc dich va Chi tiet cu the

Tom tat thay déi

2.2.2b Khong dé lao déng tré thwe hién nhivng cong viéc ma, theo C-NamoO Chi tiét cu thé: Lao dong tré la nhirng ca nhan dwéi 18 tudi hodc D3 két hop muc dich ctia SR-PC 3.1, 3.3,

ban chét clia cong viéc hodc hoan cadnh ma cong viéc dwdi d6 tudi trwdng thanh hop phap theo quy dinh cla luat quéc gia, | 3.4 va 4.2.
[SR-PC 3.1, | quoc thuc hién, co kha ning gay nguy hiém dén strc khoe, néu trén 18 tudi.
SR.PC 3.3 | S¥antoan, viéc hoc tap hodc sy phat trién vé cdm xuc ’ L ) L o
" | va/hosc thé chat cla ho. Cac han ché vé cdng viéc doi voi lao dong tré dé dap rng cac yéu
SR-PC 3.4, cau nay bao gébm, nhwng khong gi¢i han & viéc khéng dé lao dong

tré tiép xuc véi hda chét, lam viéc vao ban dém, lam viéc & do cao
SR-PC 4.2] nguy hiém, lam viéc vai thiét bi nguy hiém va khéng lam viéc quéa 40
gi& mdi tudn. Cac yéu cau vé thé chat clia cong viéc, nhw mang vac
nang, phai phu hop véi sw phat trién thé chat cla lao dong tré.
Trong moi trwdng hop, théi gian di hoc, di lam va di lai cila nguoi lao
dong tré khdng duoc vuot qua téng cong 10 tiéng méi ngay va trong
moi trwdng hop, lao dong tré khong dwoc lam viéc qua 8 tiéng mot
ngay.

Lao ddng tré phai dwoc cung cap mét lich trinh 1am viéc khéng anh
hwéng dén viéc di hoc.

Khuyén nghi: Hop déng lao déng bang vén ban cla lao dong tré
phai néu rd cac gi¢i han vé gi® lam viéc ctia ho, nhw da néu & trén,
va cac nhiém vu clia ho chi bao gdm nhirng cong viéc tuan thi cac
tiéu chuan quéc té va luat phap dia phwong vé han ché cong viéc.

222c Hb so clia ngudi lao ddng tré can lwu gitr bao gdm: C-Nam1 Khuyén nghi: Tét nhat 1a chii lao dong nén 1ay y kién cho phép clia
[SR-PC 3.6] . ton: cha me hoac ngudi giam hé hop phap va thdéng tin lién hé cia nguoi

Do . giam ho rdi lwu vao hd so clia lao ddng tré dwoc tuyén dung.
e ngay thang nam sinh;

e ngay thué;

e djachi;

e loai hoat déng duoc thwc hién;
e th&i gian va lich trinh lam viéc;
e tién cong; va,
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A N e . Phién ban
MO-BUN 2. Cac quyén co ban tai noi lam viéc Ann
sé Tiéu chi tuan tha M‘;‘i:;:“' Muc dich va Chi tiét cu thé Tém tat thay doi

e tén nguodi giam sat truc tiép.
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MO-BUN 2. Cac quyén co ban tai noi lam viéc

TIEU PHAN 2.3: Khong c6 sw phan biét déi xt hodc lam dung.

Phién ban
YN N

tuyén dung, th&ng chirc, tiép can dao tao, thu lao, phan b

[SR-ND 1.1] | ¢ang viéc, thai viéc, nghi huu hodc cac hoat dong khac.

dung. Tiéu chi nay nham nghiém cAm su phan biét dbi xt trong viéc
lam va nghé nghiép, nhw dworc néu trong Céng wérc 111 cla ILO.

Phan biét dbi xir dwoc dinh nghia 1a sw phan biét, loai trir hodc wu
tién trén co s& chuang toc, dan tdc, mau da, gidi tinh, khuynh hwéng
tinh duc, tinh trang khuyét tat, tinh trang hén nhan, nghia vu gia dinh,
tudi tac, tén gido, quan diém chinh tri, tinh trang mang thai, tinh trang
strc khde, tw cach thanh vién trong céng doan hodc td chirc khac cla
ngudi lao ddng, ngudn gbc qudc gia hodc ngudn gbc xa hoi.

Tiéu chi nay bao gdm ca viéc khoéng cé sy phan biét déi xr trong viéc
phan bd quyén loi, vé viéc st dung cac quyén loi dwoc cung cép,
ho&c vé sb tién duoc tinh cho cac quyén loi, bao gdbm cé nha &.

Tiéu chi nay ciing bao gdm viéc khéng duoc xét nghiém HIV/AIDS
déi voi ngudi lao ddng trong qua trinh tuyén dung.

Chi dwoc phép kiém tra khd nang doc viét/tinh toan trong trworng hop
nhirng k§ ndng nay duoc yéu cAu cho vi tri céng viéc cu thé va khong
duwoc sir dung d6 lam phuwong tién dé phan biét dbi x&r véi mot sé
nhém lao déng nhét dinh.

Tiéu chi nay dwoc két hop véi cac tiéu chi trong Tiéu phan 7.5 yéu
cau nguwdi lao dong phai hiéu rd cac quyén cla ho va duoc tiép can
v&i quy trinh khiéu nai. Khéng dwoc cé sw phan biét dbi xt» hodc tra
dia dbi v&i nguoi lao déng do ho str dung quy trinh khiéu nai ho&c
quy trinh than phién phap ly.

5 Tiéu chi tuan thi Méc thoi < 2
so ‘eu chi tuan thd oc thot Muc dich va Chi tit cu thé
gian
Muc tiéu 2.3.1: Khong c6 sw phan biét do6i xir v&i ngwoi lao dong.
2.3.1.a Nguoi lao ddng khéng bi phan biét dbi xir trong van dé C-Namo0 Chi tiét cu thé: Tiéu chi nay ap dung cho cac ca nhan duoc tuyén D4 diéu chinh ndi dung dé thé hién nguoi

lao dong khong bi phan biét déi xtr dwa
trén bat ky tinh trang strc khde nao, khéng
chi HIV/AIDS.
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Phién ban

NN

Tiéu chi tuan tha

Méc thei
gian

Muc dich va Chi tiét cu thé

Khuyén nghi: Cac vi du cho thay viéc tuan tha tiéu chi nay 1a phu ni
c6 ty lé thang tién twong tw nhw nam gidi, ty 1& viéc 1am cuda phu niv [a
twong tw trong tat ca cac bd phan trong td chirc (vi du, khdng gidi han
& cac vi tri ¢d lwong thap hon twong ddi) va/hoac phu niv cé mirc
lwong twong tw nhw nam giGi.

23.1b
[ED-CE 15.2,
SR-PC 3.7,
SR-WR 1.1

*SR-ND 1.7]

Tét ca nguoi lao dong déu nhan dwoc mirc lwong twong
dwong cho nhirng céng viéc co gia tri nhw nhau.

C-Nam0

Chi tiét cu thé: Tiéu chi nay nhdm dam bao khéng cé sy phan biét
ddi xt vé tién lwong dwa trén gidi tinh, nhuw dwoc néu trong Cong
wée 100 cla ILO, hodc tinh trang viéc lam clia ngwoi lao dong (tre la
lao déng tam th&i, lao déng di cw, lao déng ¢b dinh, lao ddng lam viéc
théng qua nha thau, v.v.).

Tién lwong bao gdm ca tién lam thém gid va thu lao bang hién vat
khac.

S chénh l&ch tién lwvong dwgc cho phép khi dwa trén tham nién,
thanh tich, sb lwong hodc chat lwong san xuat. Sw chénh léch nay
phai c6 can ct chirng minh, chdng han nhw théng qua Hé thdng quan
ly hiéu suat (xem khoan 3.1.2.b)

Khi diéu chinh sw chénh léch vé tién lvong, khéng duoc giam lwong
clia ngwoi lao dong. Thay vao dé, lwong clia ngwoi lao déng dwoc tra
thap hon phai duoc tang 1én.

Pa két hop muc dich clia ED-CE 15.2, SR-
PC 3.7, SR-WR 1.1 va SR-ND 1.7, vi tt ca
déu lién quan dén khai niém trd cong binh
déng cho coéng viéc nhw nhau.

23.1.c

[SR-ND 2.1]

Ban quan ly khéng can thiép vao quyén clia nguoi lao
dong trong viéc tuan thi cac nguyén tac hodc thyc hanh,
hoéc trong viéc dap (rng cac nhu cau lién quan dén ching
tdc, ngudn gbc qubc gia hodc xa hoi, ton gido, tinh trang
khuyét tat, gii tinh, khuynh hwéng tinh duc, trach nhiém
gia dinh, tw cach thanh vién céng doan, quan diém chinh
tri hoac bt ky diéu kién nao khac cé thé lam phat sinh sw

C-NamO

Chi tiét cu thé: Cac vi du khac vé yéu tb co thé lam phat sinh sw
phan biét dbi xir bao gébm cac lwa chon cé nhan lién quan dén ngoai
hinh, quan 4o, mi nén, thwc hanh thé cing, ngdn ngi, thiét bi cho
nguoi khuyét tat hoac cac hoat déng bén ngoai noi lam viéc.
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Phién ban

NN

Tiéu chi tuan tha

Méc thei
gian

Muc dich va Chi tiét cu thé

phan biét déi xG.

Muc tiéu 2.3.2: Ngwei lao dong khéng bi trirng phat vé thé xac, cwéng birc vé tinh than hoidc thé chat, lam dung bang 1&i néi hodc bat ky hinh thirc quay

réi nao khac.

23.2a Cac nha may, chu lao dong va Ngwoi tham gia Quy khéng C-Namo0 Chi tiét cu thé: Muc tiéu nay ap dung tai noi lam viéc ciing nhw tat cd | Da két hop muc dich ctia ED-CE 1.1 va
tham gia, hé tro hodc dung ting cho viéc st dung hinh cac khu nha & va tai san do nha may cung cap, bat ké nha may c6 s& | SR-ND 3.1.
[ED-CELL, | hhat vé thé xac, cuding birc vé tinh than hoac thé chat, lam hiru, cho thué hay ky hop ddng nha & hoac tai san tir mdt nha cung
SR-ND 3.1] dung béng I&i néi hodc bat ky hinh thirc quay rdi nao khac cép dich vu hay khéng.
" | bao gdm ca quéy réi tinh duc. o o )
Quay rdi tinh duc bao gom tat ca cac hanh vi cé tinh chat tinh duc,
khong dwoc hoan nghénh vé thé chat, bang I&i néi hodc phi 16i noi.
Nguoi giam sat phai duoc théng bao vé quan diém ciia nha may ddi
véi hanh vi quay rdi va lam dung. Néu nhirng hanh vi nay dwoc phat
hién, bién phap ky luat kip th&i sé dwoc thwe hién doi vai tha pham va
sw an toan clia ngudi bi quay réi hodc lam dung sé duoc bao vé.
Xem Muc tiéu 3.1.2 dé biét thém thong tin vé cac tha tuc ky luat.
Khuyén nghi: Cach tét nhat la ghi lai bang chirng vé moi vu viéc
quay rbi hodc lam dung va c6 |&p dat hé théng giam sat.
2.3.2b Nhan vién bao vé khéng uy hiép céng nhan. C-Namo Nhan vién bao vé phai ddm bao an ninh tai noi lam viéc va trong moi
trwong hop, khong dwoc st dung lwc lwgng nay dé de doa ngudi lao
[ED-CE 1.12] dong hodc han ché quyén tw do di lai ctia ho.
232.c | Khong c6 tng vién ni¥ ndo bt budc phai tién hanh thirthai | C-Nm0 | Chi tiét cu thé: Khong duoc gay 4p luc truc tiép hosc gian tiép dé za két hop muyc dich cta SR-ND 4.1 va
ho&c kiém tra trinh tiét hodc phai tra |&i vé tinh trang mang bat ngudi lao dong phai st dung cac bién phap tranh thai. RWRS.L.
[SR-ND 4.1, | thai hoac trinh tiét clia ho khi xin viéc hodc khi dang lam
SR-WR 2.1, VI’eC. ﬁhong’co n'gu’o’l Ia.o déng nao bj budc phai thyc hién
cac bién phap tranh thai.
[ ]
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. . Phién ban
MO-DUN 2. Cac quyén co ban tai noi lam viéc n A
So Tiéu chi tuan thu Moc_: thoi Muc dich va Chi tiét cy thé
gian
SR-WR 5.1]
TIEU PHAN 2.4: Tén trong Quyén tw do hiép hdi va quyén thuwong lwong tap thé.
So Tiéu chi tuan thu Mc;ci:at:ovl Muc dich va Chi tiét cu thé Toém tat thay doi

Muc tiéu 2.4.1: Tat ca ngwei lao dong déu dwoc phép thanh 1ap hodc tham gia mét té chirc cong nhan doc lap do ho Iwa chon, khéng bi chii lao dong
can thiép va c6 quyén thwong lwong tap thé.

24.1.a
[SR-FA 1.3,
SR-FA 3.1,

SR-FA 3.2]

Chu lao dong khong dwoc can thiép vao cac quyén tw do
hiép hoi va thwong lwong tap thé.

C-Namo

Chi tiét cu thé: Muc dich cla tiéu chi nay bao gébm:

Dai dién cuia cac td chirc ngudi lao dong cé quyén tw do tiép
can nguwoi lao déng, trong gi¢i han hop ly (vi du: Ién lich tham
dia diém lam viéc);

Ngudi lao dong cé quyén lwa chon dai dién cGa minh dé tham
gia vao bat ky cudc dam phan nao ma khoéng co sw can thiép tir
bén ngoai;

Céc td chirc ngudi lao dong cé quyén lién két véi cac tb chire
coéng nhan trong nuwéc va quéc té;

Chu lao déng khong can tré quyén thwong lwong tap thé vé
tién lwong va diéu kién lam viéc ctia ngudi lao dong;

Dai dién ban quan ly hodc cac ddng minh clia ho khéng can
thiép hodc cb géng kiém soat cac hoat déng, cudc hop, hdi nghi
ho&c biéu tinh clia ngudi lao dong; va,

Ban quan ly khéng duoc thién vi gitra cac td chirc ngudi lao
dong.

Tiéu chi nay bao gdm bét ky thé loai hoac hinh thirc cong doan, Gy
ban ngudi lao déng hodc td chirc ngudi lao ddng nao.

P4 két hop muc dich cia SR-FA 1.3, 3.1
va 3.2 nhdm tao ra mot yéu cau toan dién
hon vé viéc ton trong quyén tu do hiép hoi.
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Phién ban

NN

So Tiéu chi tuan thu Mo<_: thoi Muc dich va Chi tiét cu thé Tom tat thay doi
gian
24.1b Chui lao déng cho phép ngudi lao déng td chirc cac cude C-NamoO Chi tiét cu thé: Thoi gian va dia diém dién ra cac cudc hop nay phai
hop va tw sap xép trong thdi gian 1am viéc ma khong bi duoc théng nhét trudc. Nha may va cac chi lao dong khac khong bat
[SR-FALA] | can thiép (khdng khau trir lwong hodc phai tra tién) va budc phai cho phép cac cudc hop nay néu moét trong hai bén khong
trong gi&i han hop ly. duoc thdng bao trudrce.
Nguwoi lao dong phai dwoc ty do Iya chon c6 tham gia hay khong
tham gia cac cudc hop nay. Ngudi lao dong cé thé yéu cau tb chirc
céac cudc hop. Cac can bod cong doan bén ngoai co thé yéu cau t6
chirc cudc hop néu cong doan cé tham gia Théa thuan thuwong lwong
tap thé trong nganh lién quan hodc & cap qudc gia.
24.1.c Céc dai dién clia ngudi lao dong tir cac td chirc cong doan C-NamO Tiéu chi nay dwoc ap dung khi c6 té chirc cdng doan hoac té chirc *
hoéc té chirc ngudi lao ddng khac dwoc cung cap cac nguoi lao ddng khac tai nha may.
[EM-GP 1.2] | nqudn Iuc (bao gdm ca thai gian va khang gian hop) khi c6 o )
y&u cAu dé thyc hién cac chirc nang cia ho. Thwe hanh tét nhat la cac (‘iai dién cla to chirc clia ngudi lao dong
dang hoat dong hop mat hang thang.
24.1d C6 thé 4p dung trong trurong hop ¢6 té chirc clia ngudi lao C-N&m1 Chi tiét cu thé: Chu lao dong khong duoc thién vi gitva cac td chirc | Da diéu chinh lai trong tm dé ban giam
déng dang hoat déng: Ban quan ly cAp cao ddng y gap dai ngudi lao déng. Lich hop do dai dién cta td chirc ngudi lao dong déc phai déng y gép dai dién cla té chirc
[SR-FA 1.6] dién cuia t& chirc ngui lao dong va thwong lwong mot quyét dinh. nguwoi lao dong va thwong lwgng mét cach
céach thién chi. . ) thién chi. Da loai bd yéu cau rang hai bén
Ban quan ly cap cao phai tham gia cuing v&i cac t6 chirc cla nguoi phai hop vao mét méc thai gian cu thé, vi
lao ddng mot cach thién chi, tlec la tham gia yéo cac CLf(f)C’thU’O’r’Tg day phai la quyét dinh cda t& chirc nguoi
Iuio’ng chan thanh va mang tinh xay dwng, dong thoi o gang hetsirc | |5, dong, khdng phai ciia ban quan Iy.
dé dat dwoc théa thuan.
Khuyén nghi: Tét nhat la ngudi lao dong va ban quan ly cip cao cé
san lich trinh t& chirc cac cudc hop.
24.1e Trong céc tinh huéng ma quyén tw do hiép hoi va thuong C-Namo0 Chi tiét cu thé: Chui lao dong khdng dwoc hop tac véi cac td chire D3 két hop muc dich clia SR-FA 2.1 va
lwong tap thé bi luat phap han ché, ban quan ly cho phép dwa vao quyén lyc nha nwéc dé ngén can ngudi lao dong thuc hign | 1.2.
[ ]
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MO-BUN 2. Cac quyén co ban tai noi lam viéc

Phién ban
YN N

Sé Tiéu chi tuan tha

Méc thoi
gian

Muc dich va Chi tiét cu thé

Toém tat thay déi

[SR-FA 2.1 ngudi lao dong tw do bau chon dai dién ctia minh ma
khéng gay anh huwéng.
SR-FA 1.2]

quyén tw do hiép héi cta ho.

Muc tiéu 2.4.2: Cac ca nhan khong phai chiu hau qua nao do viéc t6 chirc hiép hoi.

24.2a Chu lao ddng khong dwoc phan biét dbi x&r hodc tra dia
cac thanh vién cdng doan va/hoac nhirng nguwoi lao dong
da cb gang thanh lap hodc tham gia cong doan, hoc t6
chrc cdng nhan khac.

[SR-FA 3.3,

SR-FA 3.4]

C-Nam0

Chi tiét cu thé: Ban quan ly khong dwoc trirng phat, de doa, uy hiép,
quay réi hodc mua chudc cac thanh vién cong doan hoac dai dién
cbng nhan.

Phan biét d4i xt co nghia la nguwoi lao déng bi dbi xtr khac biét hoac
phai chiu nhitng hau qua tiéu cuwc. Mdt s6 hanh dong co thé cho thdy
sy phan biét d6i xtr dbi véi nhitng ngudi lao dong thanh lap hoéc cb
gang thanh lap mét té chirc clia ngudi lao déng 1a: déng clra san
xuét, tr chbi quyén tiép can, thoi gian lam viéc dai hon, gay khé khan
cho viéc van chuyén hoac sa thai.

Muc tiéu nay dwa trén cac quyén va nguyén tac dwoc néu trong Coéng
wéce 135 cla ILO.

Khai niém trong SR-FA 3.3 dwg'c mé réng
dé& bao ham moi hinh thirc phan biét dbi
XCp.

SR-FA 3.4 lién quan dén co ché bao céo
duoc két hop vao cliing co ché khiéu nai
rong hon trong Tiéu phan 7.5.
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A A 1s n . R Phién ban
MO-BUN 3: bieu kién lam viéc cho nguoi lao déng Ann

MO-DUN 3: Diéu kién lam viéc cho ngwi lao dong

Diéu kién lam viéc, bao gdbm ca gid lam viéc cling nhw kha nang tiép can cac nhu cau va dich vu co ban, anh hwéng tryc tiép dén hanh phic ca nhan ctia ngudi lao déng. Diéu khoan lam viéc
rd rang, tién cdng va phuc loi cdng bang goép phan vao viéc ddm bao thu nhap bén virng cho ngudi lao ddng. Cac yéu cau trong mé-dun nay cling gidp cac nha may thu hat va gitv chan nguoi
lao dong gidi thdng qua cac thwe hanh viéc lam cé trach nhiém.

CAc tiéu chi trong mé-dun nay c6 thé ap dung cho tat ca ngudi lao dong, bat ké ho la lao dong tam thdi hay cb dinh, hodc dugc thué trwe tiép hay gian tiép théng qua mét nha thau lao dong,
trir khi c6 quy dinh khac trong tiéu chi.

TIEU PHAN 3.1: Hop dong va diéu kién lam viéc phai ré rang.

sSé Tiéu chi tuan tha Méc thoi
gian

Muc dich va Chi tiét cy thé Tom tat thay doi

Muc tiéu 3.1.1: Chu lao dong da théng bao rd rang vé diéu kién lam viéc cho tat ca ngwi lao dong.

3.1.1a Ngu®i lao dong ném rd trach nhiém, tién lwong/tién cong, C-Nam0 | Chi tiét cu thé: Nha may trao dbi vé thda thuan viéc lam voi tat ca Da stra d6i yéu cau dé chu trong vao két
lich thanh toan, cac quyén dwoc hudng va lich lam viéc nguwoi lao dong mai thué. qua hon la qua trinh xac dinh. Ciing da bao
[ED-CE 12.2] | o3 minh. Didu kién lam viéc da duoc thoa thuan bang loi gdm danh séach rd rang hon vé cac diéu

néi truic khi ky két hop ddng lao dong va bét dau lam viéc. Toi thiéu I&, ngudi lao dong phai dugc thng béo va nam r6 ve: kién viéc lam ma ngudi lao dong phai hiéu,

e Tidn luong, tidn lvong 1am thém giey, luong theo san pham (bao | Phu hop véi cac yéu cau vé hop dong.
gdm cach tinh lwong theo san phdm), va/hoac tién thwéng néng
suat;

e Quyén tlr chéi lam thém gio;

e Quyén tw nguyén t chirc;

e Thoi diém va phwong thire thanh toan tién lwong;

e Moi khoan kh&u trir lwong, vi du nhw cho céc dich vu hodc phuc
loi;

e Gid lam viéc va lich lam viéc, bao gdm ca thdi gian nghi giai lao;

e Ban chét clia cong viéc sé duoc thuc hién;

e Tén va dia chi clia chu lao dong;

e Quyén dwoc hwédng cac quyén loi, bao gdm nghi dudng, nghi
ém, nghi thai san va nghi |&;

e Chéatluwong, sb lwong va chi phi ctia thwe pham dwoc cung cép,
néu co;
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Phién ban

NN

Sé Tiéu chi tuan thu

Méc thoi
gian

Muc dich va Chi tiét cu thé

Tom tat thay déi

e Chéatlwong va chi phi nha & dwoc cung cap, néu co; va,

e Quyén cla ca nhan dwoc chuyén sang mot cong viéc khac voi
cung mirc lwong va quyén loi néu ho khong thé thuc hién mot
s6 nhiém vu cong viéc nhat dinh do cac van dé sirc khde (xem
khoan 4.2.3.a).

Diéu nay bao gdm ca viéc tirng ca nhan déu nam ré, ngay ca khi tién
lwong da dwoc thwong lwong tap thé thong qua Théa thuan thuong
lwong tap thé.

Khuyén nghi: Ciing nén bao gébm ca théng tin vé& chinh sach va tha
tuc chéng quay rdi clia nha may, va cam két khdng phan biét déi xtr.

3.1.1b Tét ca nguoi lao dong déu cé hop ddng bang van ban véi
céac diéu kién lam viéc rd rang.
[ED-CE 12.1

ED-CE 12.3]

Chi tiét cu thé: Hop ddng phai cé tinh rang budc vé mat phap ly. Hop
ddng co thé dwoc thwong luvong va ky két theo tap thé trong trwong
hop ngudi lao dong dwoc td chire chinh thire, chdng han nhw théng
qua Thda thuan thuwong luong tap thé.

T4t c& nguoi lao dong déu nhan dwgc mét ban sao clia hop déng
va/hodc co quyén xem ban gbc da ky, cling nhw bat ky tai liéu lién
quan nao xac dinh cac quyén va trach nhiém nhw sb tay nhan vién
hodc cac chinh sach v& Nhan sy. C6 thé chdp nhan viéc trung bay sé
tay nhan vién & noi cong cong dé ngudi lao dong cé thé tiép can moi
lic, vi du nhw & quan an tw phuc vu hodc noi tu tap thwdng xuyén
khac. Khi c6 cap nhat hoac thay ddi trong hop déng, ngudi lao dong
phai dwoc thong bao vé nhivtng thay ddi nay va nhan duoc mdt ban
cap nhat.

Téi thidu, hop ddng phai dwoc soan bang ngdn ngir ma ca nhan
ngudi lao ddng hiéu duoc va phai gidi thich rd cac ndi dung sau:

D4 bb sung thém chi tiét v& nhirng ndi dung
can c¢6 trong hop dong lao dong va két hop
v&i yéu cau rang ngudi lao déng phai cé
riéng mot ban sao cla béat ky (cac) tai liéu

nao nhw vay.
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MO-BUN 3: Diéu kién lam viéc cho ngudi lao dong

Phién ban
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Sé Tiéu chi tuan tha

Méc thoi
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Muc dich va Chi tiét cu thé

Tom tat thay déi

e Tién lwong, tién lwong lam thém gidr, lwong theo san phadm (bao
gdm céch tinh lwong theo san pham), va/hoac tién thwéng nang
suét;

e Quyén tlr chéi lam thém gio;

e Quyén tw nguyén tir chirc;

e Thoi diém va phuong thire thanh toan tién lwong;

e  Moi khoan khau trir lwong, vi du nhw cho cac dich vy hoac phuc
loi;

e Gi®y lam viéc va lich lam viéc, bao gdm ca thoi gian nghi giéi lao;

e Ban chét cuia cong viéc sé duwoc thye hién;

e Tén va dia chi clia cht lao dong;

e Quyén duwoc hwdng cac quyén loi, bao gdm nghi dudng, nghi
6m, nghi thai san va nghi I&;

e Chétluong, sb lwong va chi phi ctia thuwe phdm dwoc cung cép,
néu co;

e Chétluwong va chi phi nha & duoc cung cép, néu cd; va,

e Quyén clia ca nhan duoc chuyén sang mét cong viéc khac voi
cung mure lwong va quyén loi néu ho khong thé thuwe hién moét
sb nhiém vu cong viéc nhat dinh do cac van dé sirc khde (xem
khodn 4.2.3.a).

Khuyén nghi: Ciing nén bao gdm ca tén va thong tin lién hé cla bat
ky hang bao hiém nao dwoc cung cap théng qua chii lao déng, cling
nhw théng tin v& chinh sach va tha tuc quay réi tinh duc, cling nhw
cam két khéng phan biét d6i x&r ctia chu lao déng.

Déi v&i ngudi lao ddng khong biét chi, tot nhat Ia nén doc to ndi dung
hop ddng va dé ngudi lao dong ky hop ddng trwdc sy co mét ctia bén
thr ba.
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MO-BUN 3: biéu kién lam viéc cho ngudi lao dong Ann
S6 Tiéu chi tuan thi Méc thoi < 2 Toém tat thay doi
© eu chi tuan Tht oc thot Muc dich va Chi tiét cu thé om tat thay dol
gian
3.1.1.c Nguoi lao ddng nhan dwoc chivng t (vi du: phiéu lvong) P-3 Chi tiét cu thé: Yéu cau nay nhdm dam bao ngwdi lao ddng cé hd so
cho méi Ian tra lwong, néu rd mot cach chi tiét vé sé tién thwéng xuyén va dang tin cay vé tién lvong va phuc loi cla ho.

[ED-CE 11.1] lwong kiém dwoc, cac khoan phu cép, tién thudng, tién

lam thém gior va tAt ca cac khoan khéu trir. Phiéu long phai néu r6 cac thong tin sau:
e tén nha may;

e tén va ID cla nhan vién;

e ngay thué;

e ngay trd lwong va ky tra lwong;

e muc tién cdng thong thudng/mirc lwong co sé;
e gi0 lam viéc binh thuwong;

e sbgi® lam thém da lam;

e tién lwong binh thuong;

e tiénlwong lam thém gio;

e quyén loi, bao gdm s6 ngay nghi phép con du;
e tién thudng;

e tbng thu nhap;

e céac khoan khau tri ghi rd thanh tirng khoan; va,
e tiénlwong thuc nhan.

Muc tiéu 3.1.2: Quy trinh tuyén dung, thing chirc, ky luat va théi viéc dworc xac dinh ré rang va minh bach cho ngwei lao dong.

3.1.2a Nha may cé céc tiéu chi tuyén chon bang v&n ban cho Cl-1 Chi tiét cu thé: Cac ban mé ta cong viéc va tiéu chi tuyén chon phai | Bay gid la Cai tién Lién tuc. Khong phan
tirng loai cdng viéc dwa trén mé ta cong viéc rd rang va dwoc lap thanh van ban rd rang nhdm dam bao rang cé cac bién phap | biét dbi x&r van la nguyén tac cét 16i, nhung
[SR-ND 1.4] nang lwc yéu cau, ddng thoi st dung cac cong cu va tiéu do lwdng xac dinh va khach quan cho viéc tuyén dung, nhadm han ché | day chila mot chién thuat dé dat dwoc muc
chi tuyén chon khach quan cho tt ca cac dang lao dong. hanh vi phan biét déi xtr nhw yéu cau trong Tiéu phan 2.3. Biéu nay tiéu nay.

bao gém ca cac vi tri tam thoi va thwe tap sinh.

Vi du vé céc cong cu va tiéu chi tuyén chon khach quan bao gbm céac
bai kiém tra k§ n&ng hodc hwéng dan phoéng van.

3.1.2b Nha may c6 mét hé théng danh gia hiéu suét cé tw liéu dan CI-3 Chi tiét cu thé: Can co hé théng danh gia hiéu suat cé dan chirng ré | Bay gi¢ 1a Cai tién Lién tuc. Muc dich b
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S6 Tiéu chi tuan thi Méc thoi < 2 Toém tat thay doi
© eu chi tuan Tht oc thot Muc dich va Chi tiét cu thé om tat thay dol
gian
[SR-ND 1.5] | chung, 1am can ctr dé tién hanh danh gia hiéu suat cta rang nham dam bao cé cac bién phap do lweng xac dinh va khach sung ctia ED-CE 10.4 va ED-CE 10.7
nguwoi lao ddng dé co co sé cho viéc thang tién, xac dinh quan lam co s& cho viéc thdng tién, nhdm han ché sy phan biét dbi
gia tri ctia cong viéc lién quan dén viéc tré lwong, tang dai xt. Diéu nay bao gébm ca viéc thang chirc cho cac lao ddng hop dong
ngo, tiép céan v&i cac khoa dao tao va dam bao viéc lam. tam th&i, thyee tap sinh va lao déng hop dE“)ng ¢o thdi han 1én thanh
lao dong cb dinh.
Hé théng danh gia phai dé cap rd cac budc va quy trinh xem xét,
dbng thoi phai tuan theo bat ky yéu cau phap ly nao cuia dia phuong.
Quy trinh danh gia hiéu suét can dwoc thong bao cho luc luvong lao
dbng va dugc xem xét thuwdng xuyén.
Nguoi lao ddng dwoc cung cap mdt ban sao danh gia clia ho bang
van ban va cé co hdi bay té y kién phan hdi va ddng y/khéng dong y.
3.1.2.c Nha may da tiéu chuén hoéa cac quy tac va thl tuc badng van | C-NamO0 | Chi tiét cu thé: Quy tac ky luat 1a cn thiét dé chi lao dong cé thé duy
ban vé ky luat va théi viéc, trong dé: tri trat tw hoat dong. Cac bién phap nhw vay phai nham muc tiéu chinh
[ED-CE o . e la & cho phép chil lao dong thiic day tiéu chuan cao v& hanh vi va higu
1.3] e Néu rd quy tac rng x& cho tat ca cac quan ly, ngudi X . . N . L. .
suat clia ngudi lao dong, khéng phai dé trirng phat, ha nhuc hoac de

giam sat va nguwoi lao dong;

e M0 ta cac hanh vi pham quy hoac vi pham cling nhw
cac hinh thire ky luat twong &ng; va,

e Mb ta quy trinh ky luat va chdm dit hop dong.

doa ngu¢i lao déng.

Tha tuc ky luat va chdm dit hop ddng phai bao gom:

e Théng b&o vé cac hanh vi pham quy ho&c vi pham do 16i cia
ngudi lao dong;

e Y kién phan hoi ho&c giai thich ctia nhan vién;

e Thuc hién cac hinh thirc ky luat ting tién (vi du nhu mét hé théng
duy tri ky luat théng qua viéc ap dung hinh thirc ky luat ting dan,
tlr c&nh cdo bang 1&i sang canh cdo bang van ban dén dinh chiva
cudi cung la chdm dit hop déng); va,

e Hé thdng khang nghi cac khiéu nai hodc cac hanh dong ky luat
duoc giai quyét theo cach bét loi.
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MO-DUN 3: Piéu kién lam viéc cho nguoi lao déng

Phién ban
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S6 Tiéu chi tuan thu Méc thoi < 2 Tom tat thay déi
© eu chi tuan Tht oc thot Muc dich va Chi tiét cu thé om tat thay dol
gian
3.1.2.d Cac quy tac va thu tuc vé ky luat va chdm dit hop déng C-Nam0 | Chi tiét cu thé: Chinh sach va tha tuc cé thé dwoc thong bao tryc tiép | Da thém tham chiéu rd rang dén qudy rdi va
duwoc thong bao hiéu qua dén tat ca nguoi lao dong, ngudi trong qua trinh tuyén dung va/hodc cho cac nhém ngwdi lao déng bao lyc trén co s& gi¢di nhw la hanh vi sé
[ED-CE 1.4] giam sat va quan ly. trong qua trinh dao tao, sau khi dwoc thué. Thong tin nay ciing c6 thé | phai chiu cac bién phap ky luat.
dwoc chuyén tai bang van ban, vi du qua bang théng bao hoac sb tay
nhéan vién.
Hiéu qua ctia mot phwong thirc truyén dat sé duoc do lwdng bang
viéc ngudi lao ddng cé nam duoc théng tin hay khéng.
Chu lao déng phai théng bao cho ngudi lao dong rang moi hinh thirc
quay rbi, lam dung ho&c bao luc trén co s& gidi tai noi lam viéc sé
phai chju cac bién phap ky luat.
3126 | TAtca cac thong bdo vé ky luat va chdm dit hop déng déu | C-Namo | i tiet cu thé: Cac thong bao ky luat va cham dithop dong bao | 54 yam thang tin gidi thich ré ring nguoi
A . 5 pa o a L A N gom nhwng khéng gi¢i han & canh bao bang van ban, cac bién phap R 2 oA ey 5
dwoc lap thanh van ban va lwu vao ho so. Ni dung théng . hat va cAo tai iU hé K lao ddng phai nhéan dwgc mét ban sao cua
[ED-CE 1.5] | b0 ky luat bao gbm: trirng phat va cac tai liéu ho tro' khac. théng béo.
e Ban tém tat vi pham (xdy ra khi ndo, & dau, nguoi N-gu’crlﬂla‘o dor?g phall nhan c{u’o’c r,th t’>an. sao cla thorlg ba(? dé ho ,
R . 2 LA s A Ay hiéu rd rang ly do tai sao théng bao dé lai dwoc ban hanh va cho phép
'am chung, phan hoi cda nhan vién) ho dua ra ¥ kién phan hdi vathosc khang nghi quyét dinh do
«  Ngay théng bao ky luat duoc ban hanh; pdvaraykienp tvamos g nght quyet dinh do.
e K&t qua xem xét va hinh thirc ky luat twong &ng;
e Chir ky ctia ban quan ly; va,
° Béng chirng xac nhan nhan vién da nhan duwoc
thong bao ky luat.
3.1.2f Nha may Iwu gilr sd ghi chép vé tat ca cac hop ddng bi C-Nam1 | Chi tiét cu thé: Nguoi lao dong |a thanh vién Dai quan ly Quy hodc D3 két hop ED-CE 12.4 v&i EM-PTA 5.4 va
ch&m dirt va trudrng hop sa thai cong nhan véi thong tin thanh vién céng doan hay td chirc nguoi lao dong phai dwoc luu y. SR-FA 3.5, néu rd cac hd so cu thé vé viéc
[ED-CE 12.4 | o tiét v& trwong hoplly do chdm dit hop déng trong it sa thai thanh vién FTC va thanh vién cong
EM-PTA 5.4 nhat ba nam. doan.
SR-FA 3.5]
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MO-DUN 3: Piéu kién lam viéc cho nguoi lao déng

Phién ban
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So Tiéu chi tuan thu Moc_: thei Muc dich va Chi tiét cy thé Tém tat thay doi
gian
3.1.29 Tuyét dbi khdng dwoc yéu cau ngudi lao dong ky vao gidy C-N&amo0
trdng, mot mau don tréng hodc khong ddy dd néi dung, va
[ED-CE 1.11] | hong dwoc ép bude ho phai ky don tir chirc.
Muc tiéu 3.1.3: Co cau lwc lwgng lao dong cia tirng dia diém dwoc hiéu ré va cac vai tro thwong trwe dwoe tao ra néu cé thé.
3.1.3a C6 ban phan tich vé lwc lwgng lao dong cho méi dia diém, C-Nam1 | Chi tiét cu thé: Phan tich nay phai bao gébm théng tin vé gidi, cac MO
trong d6 ghi lai s6 lwong ngudi lao ddng duoc tuyén dung nhém ban dia va thiéu sb, va cac dac diém khac cta lwc lwong lao
tai méi dia diém trong pham vi clia Gidy chirng nhan, dong dwoc yéu cau trong tiéu chi 1.1.2.a dé& dadm bao sy dai dién can
khoang thdi gian ho duoc tuyén dung trong nam, cach bang trong Déi quan ly Quy.
thire thué tuyén (trwe tiép so véi gian tiép) va liéu ho sbng ) o ‘
tai dia phuong hay di cu trong mét viing hoac gitra cac Khuyén nghi: Tot nhat Iz:a nén cép’ nhat phan tich nay hang nam
viing. va/hoac khi co6 sy th?y ddi dang ké trong lwc lvong lao déng (ty 1&
nhan vién luan chuyén I&n hon 10%).
Tét nhat la chi lao dong nén thuc hién cac hanh déng dé da dang héa
lwc lwgng lao ddng dwa trén két qua phan tich Iyc lvgng lao dong.
Diéu nay c6 thé bao gébm cac chwong trinh tuyén dung va dao tao c6
nham muc tiéu dé thu hat lyc lwong lao dong da dang hon. Ciing xem
xét viéc phan tich lyc lwong lao ddng nham ting cwéng sw da dang
héa va hda nhap & cac cap quan ly va Ianh dao.
3.1.3b Danh gia nhu cau lao ddng clia tirvng dia diém va chird cac | C-Nam1 | Chi tiét cu thé: Danh gia nhu ciu lao dong phai dwoc két hop vao MOl
khoang thei gian can dén lyc lwgng lao dong khéng cb cung phan tich lwc lwgng lao dong dwoc yéu cau trong tiéu chi 3.1.3.a
dinh dwoc dwa vao ban phan tich lwc lwong lao dong. va phai tuan theo cac hwéng dan twong tw.
Danh gia nhu cdu méi nhéat, dwoc cap nhat hang nam la
can clr dé dwa ra cac quyét dinh v& nhan su.
[ ]
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MO-BUN 3: Diéu kién lam viéc cho ngu&i lao dong Ann

S6 Tiéu chi tuan tha Méc thoi Toém tét thay déi

. Muc dich va Chi tiét cu thé
gian

3.1.3.c Tét ca cac vi tri cong viéc co tinh chat thudng xuyén va P-5 Chi tiét cu thé: Khong duoc str dung hop ddng c6 thdi han, lao dong | D4 két hop muc dich ctia ED-CE 10.1, 0.3
lién tuc déu dwoc bb tri lao dong cb dinh. Han ché s dung ngan han hodc chwong trinh hoc nghé dé tranh bién ché lao dong ¢ | va 10.4 thanh mét yéu cau rong hon lién
[ED-CE 10.1 | |50 dong hop ddng c6 thai han va phai ¢b Iy do hop Iy. dinh ho&c trdn tranh cac nghia vu phap ly hodc an sinh xa hdi déi véi | quan dén viéc han ché viéc siv dung lao
nguwdi lao dong. Khong dwoc phép sa thai va thué lai ngudi lao dong déng ngén han hoac khéng ¢b dinh.

hoac thay dbi nha thiu lao dong dé tranh phai tra quyén lgi hoc tién
ED-CE 10.4] tham nién.

ED-CE 10.3,

Nha may khéng dwoc duy tri tinh trang lao dong khong phai lao déng
cb dinh vuot quéa gidi han theo luat dinh.

Chi dwoc cip hop ddng cé thdi han cho nhirng ngudi khéng phai lao
déng cb dinh trong cac dot cao diém, trong trudng hop phai hoan
thanh nhirng nhiém vu dac biét va trong nhirng trwdng hop ngoai 1é.
Diéu nay bao gdm ca lao dong thdi vu.

Thij thye lao ddng nhap cuw nwéc ngoai cé thdi han hoac nguoi lao
doéng c6 tinh trang gidy phép lao dong han ché sé 1a co s& chinh dang
dé xac dinh viéc khéng c6 hop ddng cb dinh, nhung quyén loi van sé
tich IGy theo thoi gian.

Muc tiéu 3.1.4 Chi sir dung cac nha thau lao déng khi c6 ly do hop ly, theo cach cé trach nhiém va khéng dwoc str dung hinh thirc nay dé trén tranh MO
cac nghia vu phap ly.

3.1.4a Quan ly dia diém co thé xac dinh nhitng ngudi lao déng C-Nam0 | Chi tiét cu thé: Phan tich nay c6 thé dwoc gdp vao phan tich luc MO
nao dwoc thué théng qua cac nha thau lao dong va ly do lweng lao ddng duoc yéu cAu trong tiéu chi 3.1.3.a va phai tuan theo
daéng sau viéc st dung nha thau lao déng. cac hudng dan tuwong tw.

Nha thau lao ddng la mét ca nhan, cong ty hodc co quan ma nhan tién
phi dé thué ngwoi lao déng thwe hién cdng viéc cho hodc theo s chi
dao cutia bén th ba. Nha thau lao ddng c6 trach nhiém tra lwong cho
nhi*ng lao déng dd, va ciing co thé tuyén dung, giam sat, cung cap
bira &n, ché &, hodc phuong tién di lai cho nhirng lao déng d6.
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Phién ban
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So Tiéu chi tuan thu Moc_: thei Muc dich va Chi tiét cy thé Tém tat thay doi
gian
Cac tiéu chi trong Muc tiéu 3.1.4 ap dung khi nha thau lao dong duoc
st dung tai mét dia diém trong pham vi ctia Gidy chivng nhan.
3.1.4b Khi st dung nha thau lao dong, nha thau phai tuan thi cac | C-N&mO0 | Chi tiét cu thé: Quan ly dia diém va Bén dwoc cap Gidy chiing nhan | MO

yéu cau hién hanh cla Tiéu chudn San xuét cho Nha may c6 trach nhiém dam bao réng tat cd nguoi lao dong tai cac dia diém

ddi v&i nhikng dia diém thudc pham vi ctia Gidy chirng trong pham vi ctia Gidy chirng nhan duoc déi xtr phii hop véi Tiéu Tru’é’c‘déy FPS khong Ch? pheép st dung

nhan. chuan San xuat cho Nha may (vi du: vé& hop ddng, tién lvong, diéu nha thau lao dong. Yéu cau nay va cac yéu
kién lam viéc, strc khde va an toan), va ho biét ro vé& cac quyén tham | Cau khac theo Muc tiéu nay da duoc thém
gia cac cudc hop clia Dai hoi Cong nhan voi tw cach 1a Nguoi tham | Va0 dé cho phép st dyng nha thau lao
gia Qu, ngay ca khi ho khéng dworc tuyén dung truc tiép. Quan Iy dia | 9ng, nhung chi khi vigc st dung nha thau
diém va nha may khéng chiu trach nhiém dam bao s tuan thi ctia lao ?6”9 khong gay anh hwéng den cac
cac nha thau lao dong khi ngudi lao dong 1am viéc tai cac dia didm quyen, loi ich va sy an toan cla nguoi lao
nam ngoai pham vi cia Gidy ching nhan. dong. Muf dich la tat ca nguoi lao dong

dwoc tuyen dung théng qua cac nha thau
Khong dwoc str dung nha thau lao déng nham trén tranh cac nghia vu | lao dong déu duoc hwéng chinh sach bao
phap ly, hodc tranh phai tra quyén lgi tich Ity hodc tién tham nién cho | vé gidng nhw nhirng ngudi lao dong dwoc
nguwoi lao dong. Diéu nay bao gdm ca quyén lgi tich |0y va tham nién | thué trwc tiép.
cho nhirng ngu&i lao ddng dwoc thué lam viéc lién tuc tai dia diém bdi
cac nha thau lao ddng khac nhau.
Ngudi lao dong cb dinh co thé dwoc tuyén dung théng qua mét nha
thau lao déng néu cac quyén va diéu kién lam viéc cla ho twong
dwong hodc vuot qua nhitng yéu cau dwoc néu trong FPS, bao gébm
ca cac yéu cau phap ly.
Moi nha thau lao déng trong pham vi clia Gidy chirng nhan déu cé thé
dwoc danh gia va phai cho phép tién hanh danh gia néu dwoc yéu
cau. Chu lao dong phai lwu gitr hd so clia tat ca cac nha thau lao
dong duoc sir dung.
[ ]
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. R Phién ban
MO-BUN 3: bieu kién lam viéc cho nguoi lao déng a A A
So Tiéu chi tuan tha Moc_: thoi Muc dich va Chi tiét cy thé Toém tat thay doi
gian
3.1.4.c Bén duoc cap Gidy chirng nhan hodc quan ly dia diém da C-Nam1 | Chi tiét cu thé: Cac dia diém sir dung nha thau lao déng phai giai MO

phat trién va bat dau thuc hién ké hoach thué trwc tiép tat
ca ngudi lao ddng hodc chi str dung cac nha thau lao dong
da dang ky va tuan tha tét quy dinh.

thich dwoc cho ban danh gia vé ké hoach chuyén sang st dung lao

dong truc tiép ho&c nha thau lao déng da dang ky dé dap ng yéu cau

trong tiéu chi 3.1.4.d.

Cac tiéu chuan cho cac nha thiu lao dong da déng ky va tuan tha tét
quy dinh bao gdm:

La mot phap nhan cé cac quyén va nghia vu phap ly (chang han
nhw cong ty, cdng ty hop danh, hiép héi, tdng cong ty, hop tac
xa, hang, cong ty cb phan, quy tin thac hodc tb chirc khac);
S& hiru ma sb cong ty hop 1& do chinh ph lién bang (ctia québc
gia noi lam viéc) cung cap, néu co;
Tuan tha tét quy dinh dbi véi bat ky chirng nhan ho&c yéu cau
vé diéu kién can dap &ng clia qudc gia noi lam viéc;
C6 mbi quan hé tryc tiép véi chi lao dong dbi véi tat ca ngudi
lao d6ng dwoc thué twong ng. Diéu nay cé nghia la nha thau
lao dong tra lwong trwc tiép cho nguwdi lao dong va cé quyén
thué, sa thai, giam sat hoac kiém soat va chi dao cong viéc cla
ho;
Duy tri tai liéu rd rang ghi lai chinh xac:
Viéc trién khai ngudi lao déng (vi du nhw ngudi lao dong
dwoc trién khai dén co' s& nao);
Tién thi lao cGa ngudi lao ddng (vi du: phiéu luong liét ké rd
rang moi khoan khau triv); va,
Céc diéu khoan va diéu kién lam viéc ctia mbi ngudi lao
dong.

Ba&t déu trién khai ¢ nghia la cac hanh dong da duoc thye hién theo
ké& hoach.
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MO-BUN 3: bieu kién lam viéc cho nguoi lao déng n A A
£ Tie hi tua hi M £ hoi . . T6 2 h 2.
So iéu chi tuan tha oc_: thoi Muc dich va Chi tiét cy thé om tat thay doi
gian
3.1.4.d Tét ca ngudi lao dong déu dwoc tuyén dung truc tiép hoac P-5 Chi tiét cu thé: Tiéu chi nay nhdm dam bao cac co s& dwoc chirng MO

dwoc tuyén dung thong qua mét nha thau lao dong da nhan Fair Trade Certified c6 thé bao vé ngudi lao dong, tét hon la

dang ky va tuan tha tét quy dinh. théng qua viéc gay anh huwéng va kiém soat truc tiép cac diéu kién
viéc lam. Pé dat dwo'c muc dich nay, cac co s& Fair Trade phai
chuyén sang s dung lao dong truc tiép hodc str dung cac nha thau
lao dong da dang ky.
Néu st dung nha thau lao déng thi phai tuan theo cac yéu cau trong
tiéu chi 3.1.4.b. Ngoai ra, nha thau phai la mét phap nhan cé day du
gidy to vé tAt c& ngudi lao dong, gior 1am viéc, tién lwong, quyén loi,
V.v. va c6 thé dwoc ghé thdm dé tién hanh danh gia.
Lwu y réng viéc str dung cac nha thau lao déng sé mé réng pham vi
cta cudc danh gia va thwong lam tang chi phi tién hanh danh gia.

3.14e Ap dung néu dang st dung nha thau lao déng: Phai co C-Nam1 | Chi tiét cu thé: Yéu ciu nay nham dam bao nha thau lao déng hiéu MO

thoa thuan vé trach nhiém (vi du: hop df“)ng hodc Bién ban cac trach nhiém ctia minh theo FS va déng y hoan thanh cac trach

ghi nhé&) gitra Bén dwoc cip Gidy chirtng nhan va nha thau nhiém nay.

lao dong, quy dinh nhitng yéu cu FPS nao sé do bén nao

quan ly va/hoac thyc hién.

TIEU PHAN 3.2: Ngw¢&i lao dong dwoc hwdng mire lwong va quyén lgi cong bang.
S6 Tiéu chi tuan tha Méc thei Muc dich va Chi tiét cu thé
gian
Muc tiéu 3.2.1: Tién lwong va tién cong dap (rng yéu cau cta phap luat va ting dan vé méc mirc lwong da song.
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Sé Tiéu chi tuan tha Méc thoi Muc dich va Chi tiét cu thé
gian
3.2.1a Tién lwong va tién cong dap ng hodc vuot qua mic C-N3m0 | Chi tiét cu thé: Diéu nay ap dung cho tit ca ngudi lao dong, bao ED-CE 6.2: (Ndm OM) T4t c& ngudi lao déng,
lwong téi thiéu bat budc theo quy dinh phap luat cho céng gdm ca ngudi lao ddng nhan lwong theo san pham, ngudi hoc nghé | bao gdm ca ngudi lao ddng nhan lwong theo
[ED-CE 6.2] viéc va cac nghé twong tw, va cac Théa thuan thuong va thyc tap sinh. san pham, dwoc tra lwong co ban it nhat
lwong tap thé (CBA) ap dung, tiy theo mirc nao cao nhét. ) o béng mirc lwong tdi thiéu hop phap.
Néu luat phap dia phwong cho phép ap dung mirc lvong toi thieu
thap hon déi v&i ngudi hoc nghé/thuc tap sinh, thi chi dwoc ap dung | 1&C: M6t hé théng Iwong theo san phdm phai
murc lwong tdi thiéu thap hon nay trong 30 ngay dau tién, néu thoi dam bao trd cong cho ngudi lao ddng it nhat
gian dé chi yéu danh cho dao tao chir khéng phéi san xuét hodc cac | bang mae luong téi thiéu cla dia phwong
nhiém vu thiét yéu khac. cho mét tudn lam viéc binh thudng, va nha
) . may phai tra theo hé sé thwéng cho phan
Poi v&i thu lao tirjh theo gi¢, phai str dung cac ho so theo doi thoi cong viéc tinh lwong theo san phdm ngoai
gian chinh xac dé tinh lvong (xem khoan 4.1.1.b) tudn 1am viéc 40 gio (hoac 48 gio, tly thudc
Déi voi thu lao dya trén ndng suét, han ngach hodc lvong theo san vao luat pha;: quoc gia) T'ef‘ Iu’crrjg Cc?"ba"
pham, tién luong phai cho phép ngudi lao dong kiém duoc itnhat | KNONd bao gom tien luong lam thém gio
béng mirc lwong CBA clia nganh hodc mirc lwong téi thiéu chinh hodc tien thuong.
thtre (tuy theo mirc nao cao hon) trong gi¢ lam viéc binh thuwong, co
tinh dén thoi gian nghi giai lao bat budc.
Lwu y, thdi gian danh cho cac khéa huén luyén dwoc yéu cau trong
FPS déu dwoc tinh Ia gio lam viéc. Ngu&i lao ddng phai nhan dwoc
murc lwong théng thweng clia ho cho thdi gian d6, va cac gidi han vé
gi®d lam viéc binh thwong va thdi gian [am thém gio sé dwoc ap dung.
Lwu y réng cac quyén loi phu thém béng hién vat nhw nha & hodc
bira an do chu lao ddng cung cap chi cé thé duorc tinh vao tién lwong
néu cac quyén loi dé dwoc liét ké cu thé dwdi dang khoan khéu trr
vao lvong va tuan tha yéu ciu trong tiéu chi 3.2.2.c.
[ ]
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Sé Tiéu chi tuan tha Méc thoi Muc dich va Chi tiét cu thé
gian
3.2.1b Tét ca nguoi lao dong dwoc cung cAp tat ca cac quyén |oi C-Namo0
[ED-CE 8.6] ma ho dwoc t\u’c’yng mot cécih hop phap. Cac quyén lgi ich
dwoc cung cap khi thué tuyén, hoac trong khoang thoi gian
duoc quy dinh trong Thda thuan thuwong lwong tap thé ap
dung hodc theo quy dinh clia phap luat.
3.2.1.¢c Tét ca nguoi lao dong dwoc tra hé sé thwdng hop phap C-N&m0 | Chi tiét cu thé: Néu thoi gian 1am thém gio duwoc bu mét phan hodc | D két hop muc dich ctia ED-CE 9.1 va 9.2.
[ED-CE 9.1 cho thoi gianrlém thém gio va lam vi‘éc véo, cac ngay & va toan bo béng cach phan b thoi gian ’ngr‘ﬁ thi phjé\i ap dung hé sb Da tach riéng yéu cau, dé khoan 3.2.‘1 .c chi
ngay nghi. Néu khong cé quy dinh vé hé s6 thwdng, thoi thwdng cho th&i gian bu. Vi du: cd thé dén bu bon gio lam viéc véi hé | tap trung vao viéc tuan thd cac yéu cau phap
ED-CE 9.2] | gian lam thém gi¢» s& dwoc tra theo hé so thwdng clia nha s6 200% ap dung (gép d6i mirc lwong theo gid) bang mirc lwong ly. 3.2.1.d, e va f dé cap dén cac hé sb
may hodc hé s thuwédng théng dung trong nganh, tiy theo twong dwong bén gi® [am viéc theo hé sb binh thudng cong véi bdn | thuwdng cu thé cho thoi gian lam thém gidy, cé
mirc nao cao hon. gi® nghi dwoc tra theo hé sb binh thudng, hodc cé thé dwgc bu bang | thé cao hon so véi cac yéu cau phap ly.
tam gi& nghi dworc trd lvong theo hé sbé binh thueong.
3.2.1.d Heé sb lwong lam thém gid it nhat phai bang 1,25 lan mirc Cl-1 Day la mét yéu cau cai tién lién tuc cho thdy murc tang hé sé lvong Yéu cau vé cai tién lién tuc tirng budc dbi voi
lwong theo gio. lam thém gi¢ dworc tra. hé sb lwong lam thém gi®, trong d6 hé )
nay chwa dwoc phap luat quy dinh hodc thap
hon 1,25 Ian mirc lwong theo gior. Hé sé nay
dwa trén khuyén nghi cta ILO.
3.2.1e Hé sb lwong lam thém gid it nhat phai bang 1,5 1an mic CI-3 Day |a mét yéu cAu cai tién lién tuc cho thdy mirc tang hé sé lwong Yéu ciu vé cai tién lién tuc tirng budc dbi voi
lwong theo gio. lam thém gio dwoc tra. hé sb lwong lam thém gi¢, trong d6 hé sé
[ED-CE 9.1] ; N SR
nay chwa dwoc phap luat quy dinh hoac thap
hon 1,5 lan mirc lwong theo gior. Hé sé nay
dwa trén cac yéu cau ban dau trong ED-CE
9.1.
3.2.1f Lam viéc vao ngay nghi hang tuan va ngay |& sé dwoc bu it Cl-3 Yéu cau vé cai tién lién tuc tirng budc dbi voi
[ED-CE 9.1] nhat la gap doi murc lvong theo gio. hé so6 lwong lam thém gi&, trong d6 hé so

nay chuwa dwoc phap luat quy dinh hodc thap
hon 1,5 Ian mirc lwong theo gior. Hé sé nay
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Phién ban
YN N

trong khu virc clia ho. Tién hanh so sanh tong thu lao (tién
lwong va quyeén loi) so v&i mire lwong dd sdng.

tuan lam viéc tiéu chuén (48 gi®v’) clia mot ngudi lao dong & mot dia
diém cu thé, da dé dap tng mirc sdng kha cho ngudi lao dong va gia
dinh ctia ho. Cac yéu tb ciia mdt mire sbng kha bao gém thirc an,
nwéc ubng, nha &, gido duc, chdm séc strc khde, phuwong tién di lai,
quan 4o va cac nhu cau thiét yéu khac, bao gdm ca khoan dy phong
cho cac trwérng hop bat ngd.

Muc dich la nguoi lao dong phai dworc tra lwong théa dang khi dap
(ng yéu cau cong viéc va khdng phai lam thém gid dé kiém du tién
trang trai cac chi phi sinh hoat co’ ban cho ban than va gia dinh cla
ho. C6 thé st dung thong tin vé khoang chénh léch gitra téng thu lao
va mirc lwong di séng dé hé tro cac cudc trd chuyén minh bach trong
chubi cung (rng nham xac dinh cac rao can dbi véi viéc dat dworc mire
lwong da sdng va trach nhiém chung, ddng thdi phat trién cac chién
lwgre dé cai thién tién lwong va cac quyén loi khac (bao gdm ca théng
qua khoan dau tw bang tién Quy) dé hé tro' moi ngudi lao dong dat
duoc mirc sbng kha.

Diéu rat quan trong 1a phai str dung mét phwong phap luan chéat
lweng cao va duoc chap nhan rong rai dé tinh toan murc lwong du
sbéng. Phuong phap luan do Richard va Martha Anker phat trién 1a
quy trinh dwoc cdng nhan va ap dung rong rai nhat dé tinh toan murc
lwong da séng trén toan thé gidi. Fair Trade USA chi chép thuan cac
méc chuan phi hop véi phrong phép luan vé Mic lvong dd séng
clia Anker' dé hiéu va so sanh mac lwong da séng. Cac méc chuén

S6 Tiéu chi tuan tha Méc thei Muc dich va Chi tiét cu thé
gian
dwa trén cac yéu cau ban dau trong ED-CE
9.1.
32149 Chu lao déng thé hién 1a ndm rd vé mirc lwong da séng P-5 Chi tiét cu thé: Mirc lwong du séng la thu lao nhan duwoc cho mot MO

! https://www.globallivingwage.org/about/what-is-a-living-wage/
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Sé Tiéu chi tuan thu

Méc thei
gian

Muc dich va Chi tiét cu thé

duoc chap thuan dé str dung va noi dé tim hiéu vé cac moc nay
duoc néu trong tai liéu hwéng dan, Méc chuan vé mire luong du
sdng cho chii lao ddng.

Khi so sanh mrc lwong dd sdng véi mie lwong hién tai, khéng dwoc
tinh ca gi&r lam thém, ciing nhw tién thwdng nang suét va phu cép trir
khi cac khoan dé duoc bao ddm, va phai tinh dén cac khoan thué bt
budc. Cac quyén loi bang hién vat, chdng han nhw thuwc pham,
phuong tién di lai va nha &, cé thé duoc tinh vao gia tri tién lwong
hién tai, nhwng khéng dwoc chiém hon 30% tdng thu lao. So sanh
nay phai duoc cap nhat it nhat ba ndm mat 14n dé tinh dén lam phat
va nhirng thay ddi trong co' cAu tra thu lao.

Trong trwdng hop khong cé cac mbe chuan dwoc chap thuan hién
hanh, chd lao dong sé danh gia kha nang tiép can hién tai ctia nguoi
lao d6ng va gia dinh ho déi v&i cac nhu cu thiét yéu quan trong nhét,
bao gédm thwc phdm, nwédc, nha &, gido duc va cham séc stre khde,
dé tim hiéu xem c6 khoang chénh léch nao khong. Nam nhu cau thiét
yéu nay ciing 1a thanh phan bat budc ctia Panh gia Nhu cau va cha
lao ddng nén diéu chinh cac két qua thu duwoc tir div liéu nay. Panh
gia nay phai dwoc cap nhat it nhat ba nam mét lan.

Théng tin vé mie lwong dd sdéng va mirc chénh léch dwoc danh gia,
ho&c danh gia vé ndm nhu cau thiét yéu, phai dwoc cung cap cho tat
ca ngudi lao déng bang ngdn ngl ma ho hiéu dwoc. Co thé cung cép
thdng qua viéc phat tap thong tin hodc dan & noi cong cdng ma nguoi
lao ddng thuwong tu tap.

Muc tiéu 3.2.2: Tién lwong, tién cong va cac khoan thu nhap dworc tra truc tiép, ding han va bang tién té chinh thirc.

3.2.2a Tién lvong duoc tra bang tién mat hodc phwong thire

twong dwong tién mat truc tiép cho ngudi lao déng.
[ED-CE 8.3]

C-Nam0

Chi tiét cu thé: Phuong thire twong duong tién mat duoc dinh nghia
la séc, tién glri trwc tiép hodc twong tw. Ngudi lao ddng phai nhan
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duoc tién thanh toan truc tiép, tirc la khdng phai théng qua vo/chéng
hodc nha tuy&n dung lao dong bén thi ba.

Khong dwoc phép thanh toan bang hién vat, trir trwéng hop dwoc
phéap luat cho phép, c6 sw ddng y clia ca hai bén va duoc lap thanh
van ban, bao gébm ca dinh nghia vé gia tri ctia hang hoa. Cac khoan
thanh toan bang hién vat bao gdm vi du nhw thé dién thoai, thuc
pham va thé mua hang tap héa dwoc gi¢i han & mét sé nha cung cap
nhét dinh. Khong duoc str dung dwgc phdm dé tra thu lao ho&c thanh
toan bang hién vat.

3.2.2b Nguoi lao dong dworc tra lwong day du va dang han. Tién C-N&am0 | Chi tiét cu thé: Diéu nay bao gébm ca thanh toan tién thuéng. D3 két hop muc dich ctia ED-CE 8.4, 8.5 va
lwong thudng ky phai dwoc tra it nhat [ hang thang va . o 8.7.
[ED-CE 8.4 | theo lich dinh s3n. Moi khodn tién long bij tra thiéu déu phai dwoc hoan tra, kem theo lai
- suét. Khi xac dinh 13i suat hop ly, nén Iy I3i suét trung binh hang
ED-CE8.5 thang cho tai khoan tiét kiém t» mét ngan hang dwoc cong nhan.
ED-CE 8.7]
3.2.2.¢ Viéc thanh toan dwoc thue hién théng qua hinh thirc gui CI-3 Chi tiét cu thé: Hé thdng thanh toan dién tir gidp tang tinh minh bach | MO
tién truc tiép hodc chuyén khoan qua di dong truc tiép cho va cho phép truy xuét ngudn gbc clia cac khodn thanh toan tién
nguoi lao dong. lwong.

Trong trwéng hop thanh toan bang tién guvi trwe tiép, chi lao dong
khéng cé quyén truy cap dé rat tién tir tai khodn ngan hang clta ngudi
lao ddng. Ca nhan duoc thanh toan phai cé thé tryc tiép nhan tién
gwi truc tiép (vi du, khéng duoc thanh toan qua vo/chdng clia ngudi
o).

3.2.2d Chi dwgc phép khau trir vao tién lvong khi luat hién hanh C-NamO0 | Chi tiét cu thé: Cac khoan kh&u trir do di tré hodc lam khong dd thdi | Da két hop muc dich ctia ED-CE 7.2 va 1.13.
cho phép, nhw dwgc xac dinh trong Théa thuan thwong gian khéng duoc vuot qua mie tién cong twong dwong véi thei gian

[ED-CE 7.2, lwong tap thé ap dung, hodc khi ngudi lao dong da dong y thyc té bj thiéu.

ED-CE 1.13]
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bang van ban trong mét thda thuan néu ré cac khoan sé bi
kh&u trr.

3.22e

[ED-CE 7.1]

Khéng duoc st dung cac khodn khau trir lwong nhu mot
bién phap ky luat.

C-Nam0

Chi tiét cu thé: Khong duoc khau triy lwong dé& phat ngudi lao dong
do khéng dat chi tiéu san xuét.

P4 dién dat lai, nhwng muc dich khéng déi.

3.2.2f

[ED-CE 7.3]

Trong trwéng hop nha may cung cap cho ngui lao déng
nha & hodc cac quyén loi hay dich vu khac, thi nhirng
quyén lgi va dich vu nay phai la mién phi hodc duwoc cung
cép va&i chi phi hop ly.

C-Nam0

Chi tiét cu thé: Chi phi hop ly cé nghia 1a khéng vuot qué chi phi
thwc té ma chi lao dong phai tra.

Nguoi lao ddng c6 quyén tir chéi nhitng quyén loi nay.

Da b sung théng tin gii thich ré rang ngudi
lao ddng phai dwoc quyén tir chdi cac quyén
loi do.

Muc tiéu 3.2.3:

Cac khoan thanh toan cho ngwei lao dong trong th&i gian théi viéc, giam bién ché va dinh chi phai hop ly.

3.23a

Chui lao déng phai c6 sdn tha tuc dé xac dinh cac khoan
thanh toan khi chdm dit hop dong, bao gdbm cac phuong
phap dé xac dinh chinh xac cac khoan thanh toan cho tat
ca cac phuong thire théi viéc/gidm bién ché, co tinh dén
cac yéu cau phap ly ciia nha nuwéc

C-Nam0

MOl

3.23b

Khi chii lao ddng phai d6i mat véi nhivng thay dbi Ién trong
san xuét, chwong trinh, té chire, co ciu hodc cong nghé va
nhirng thay ddi d6 cé kha nang dan dén viéc phai sa thai
tam th&i hodc vinh vién ngudi lao ddng, chii lao déng phai
théng bao moi lwa chon da dwoc xem xét dé thay thé cho
viéc gidm bién ché va tham khao y kién ctia bat ky dai dién
nao clia ngudi lao ddng cang sém cang tét nham tranh
ho&c giam thiéu tinh trang sa thai.

Cl-1

MOl

3.2.3.c

Chu lao déng chi dwgc phép dinh chi cong viéc theo dlng
luat, quy dinh va thd tuc ma nha nwéc ban hanh. Nguoi lao
dong phai duwoc trd day du trong thei gian bi dinh chi, triv

C-Nam0

Y (o]
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khi luat nha nwéc quy dinh khac, ngudi lao dong va td
chtrc dai dién clia ho cé thda thuén khac, hoac cac co
quan nha nwéc cé thdm quyén lién quan cho phép théa
thuan khac. Can théng bao day du vé cac diéu kién dinh
chi cong viéc cho tat ca nguoi lao dong.

Muc tiéu 3.2.4:
thwong lwong

Thei gian nghi dwéng, nghi 6m va nghi thai san phai dap rng hoic vwot qua murc téi thiéu theo quy dinh phap luat va cac Thoéa thuan

tap thé ap dung.

3.24.a Chu lao déng phéi cung cap cho tat ca nguoi lao déng du C-N&m0 | Chi tiét cu thé: Ngudi lao dong phai dwoc trd lwong theo quy dinh D3 két hop muc dich ctia ED-CE 8.9 va 14.1,
didu kien moi quyén lgi nghi phép bat budc theo quy dinh ctia phap luat khi nghi phép. cdng v&i cac yéu ciu theo quy dinh phap luat
[ED-CE 8.9 | phhap luat, bao gdm nghi phép nam va nghi dwéng, nghi vé nghi thai s&n dé co6 quy tac réng hon vé
ED-CE14.1] | §mva nghi thai san dap (ng hodc vuwot qua cac yéu cau viéc tuan thi tAt c& cac ché dé nghi phép
theo quy dinh phap luat va Théa thuan thwong lwong tap theo luat dinh.
thé ap dung.
3.2.4b Chui lao déng khong dwoc ap dat bat ky quy dinh han ché C-N3m0 | Chi tiét cu thé: Thoi gian nghi phép ndm do chii lao ddng xac dinh MOl
qua mirc nao dbi véi viéc ngudi lao ddng sir dung thoi sau khi tham kh&o y kién ctia ngwoi lao dong, ¢é tinh dén yéu cau
gian nghi phép nam, nghi duwéng, nghi 6m hoac nghi thai cOng viéc va co hdi nghi ngoi, thw gian.
san. Moi thii tuc tai noi Iam viéc quy dinh thoi didm nghi phép nam (vi du:
yéu cau phai dap (ng thoi gian phuc vu téi thidu trwédc khi dwoc phép
nghi phép nam, phai glri don xin nghi phép bang van ban truéc mot
thoi gian nhat dinh trudc khi nghi phép ndm) phai phi hop véi luat
phap, quy dinh va cac thd tuc do nha nwéc ban hanh. Cac tha tuc tai
noi lam viéc quy dinh thoi gian nghi phép nam phai dwoc thong bao
day du cho tat ca nguoi lao dong.
Moi thi tuc tai noi lam viéc quy dinh viéc nghi ém (vi du: théng bao
cho chti lao déng cang sém cang tét, cung cap gidy xac nhan cta bac
si, v.v.) phai phu hop v&i luat phap, quy dinh va thd tuc do nha nwéc
ban hanh va phai dwgc thong bao day da cho tat ca ngwoi lao dong.
[ ]
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3.2.4.c
[SR-WR 4.1

SR-WR 4.2]

Chu lao déng khong dwoc ap dung bét ky hinh thire xd
phat nao déi véi ngudi lao dong khi ho xin nghi phép hoac
tién hanh nghi phép dui bat ky hinh thirc ndo, bao gdbm
ca viéc khong dwoc khau triy tién lwong hodc sa thai nguoi
lao dong khi ho nghi phép.

C-Nam0

Chi tiét cu thé: Ngudi lao dong tré lai lam viéc sau thdi gian nghi thai
san phai dwoc lam cong viéc cii véi mire lwong va quyén loi nhw cd.

D3 két hop muc dich cia SR-WR 4.1 va 4.2

3.24d

M®&i ndm, ngudi lao ddng dwo'c nghi 6m t6i thiéu ba ngay
va dwoc hwdng nguyén lwvong.

CI-3

Chi tiét cu thé: Ngudi lao dong ludn phai duwoc nghi 6m theo ding
quy dinh clia phap luat (tiéu chi 3.2.4.a). Tét nhat Ia 4p dung yéu cau
nay khi luat phap khoéng quy dinh vé sé ngay nghi 6m hoac néu quy
dinh dwéi ba ngay.

Thoi gian nghi 8m cé thé dworc tinh theo ty 1& d6i véi lao dong ban
thoi gian (lam viéc it hon 30 gi&» méi tuan) va lao déng tam thoi, va
cht lao dong co thé quy dinh phai dap (rng thdi gian lam viéc téi thiéu
la 90 ngay trong mot nam theo lich dé da diéu kién nhan quyén loi
nay, néu phap luat cho phép.

Chu lao dong c6 thé quy dinh phai cé gidy xac nhan hodc khuyén
nghi clia bac sT méi dwoc nghi dm cé lwong, tuy nhién diéu nay chi
duoc phép trong nhirng trudng hop cé sdn bac si tai dia diém hodc
tai dia phwong. Phai cho phép ngudi lao dong ndp gidy xac nhan
ho&c khuyén nghi ctia bac si khi ho da tré lai lam viéc sau khi nghi
om.

Khuyén nghi: Ngudi lao dong co thé si dung nhing ngay phép nghi
dm dé cham séc thanh vién trong gia dinh bi 6m.

MOl

Yéu cAu cai tién lién tuc khi khéng cé hodc
c6 it ngay nghi ém hon theo quy dinh cta
phap luat.

3.24.e

M6i ndm, ngudi lao ddng dwoc nghi dwéng tdi thidu mot
tuan lam viéc binh thworng va duoc hudng nguyén luvong.

Cl-1

Chi tiét cu thé: Nguoi lao dong ludn phai dwoc nghi dwéng theo

dung quy dinh ctia phap luat (tiéu chi 3.2.4.a). Tét nhat 1a 4p dung
yéu cau nay khi luat phap khéng quy dinh vé& sé ngay nghi dwéng

ho&c néu quy dinh duwéi mot tuan.

MOl
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Trong d6 mét tuadn lam viéc tiéu chudn 1a sau ngay, mot tudn theo lich | Yéu cau cai tién lién tuc tirng budc khi khong
la sau ngay. Trong trwdng hop mot tuan lam viéc tiéu chudn 1& nam ¢6 hodc cé it ngay nghi dwdng hon theo quy
ngay thi nguwdi lao ddong dwoc nghi nam ngay. dinh cla phap luat.
Théi gian nghi duéng cé thé dwoc tinh theo ty 1& dbi véi lao ddng ban
thoi gian (Iam viéc it hon 30 giey mdi tudn) va lao dong tam thoi, va
chti lao ddng c6 thé quy dinh phai dap (ng thdi gian lam viéc toi thiéu
la 90 ngay trong mot nam theo lich dé da diéu kién nhan quyén loi
nay, néu phap luat cho phép.
3.2.4f M&i nam, ngudi lao dong dwoc nghi dwéng téi thiéu hai Cl-3 Chi tiét cu thé: Day la mot yéu ciu cai tién lién tuc thé hién viéc tdng | Yéu cau cai tién lién tuc tirng buéc khi khdng
tuan lam viéc binh thuwérng va duwoc hudng nguyén luong. quyén lgi nghi dwéng duoc cung cap. ¢6 hodc cé it ngay nghi duwd'ng hon theo quy
[ED-CE 14.2] ‘ ) ‘ dinh ciia phap luat.
Trong d6 mét tuan lam viéc tiéu chuan la sau ngay, hai tuan theo lich
la 12 ngay. Trong trudng hop mét tudn lam viéc tiéu chuén 1a nam Duwa trén cac yéu cau hién cé trong ED-CE
ngay thi ngudi lao ddong dwoc nghi muwdi ngay. 14.2.
Théi gian nghi duéng cé thé dwoc tinh theo ty 1& dbi véi lao ddng ban
thoi gian (Iam viéc it hon 30 gi&y mdi tudn) va lao dong tam thoi, va
chti lao ddng c6 thé quy dinh phai dap (ng thdi gian lam viéc toi thiéu
la 90 ngay trong mot nam theo lich dé da diéu kién nhan quyén loi
nay, néu phap luat cho phép.

32449 Thoi gian nghi thai san 1a it nhat sau tuan theo lich va Cl-1 Chi tiét cu thé: Thoi gian nghi phép nay co thé dworc tinh theo ty 1& Yéu cau cai tién lién tuc trng bude khi phap
duoc hwéng hai phan ba lwong, khéng bao gdm nghi phép dbi voi lao ddng ban thoi gian va tam thoi, va chi lao dong cé thé quy | luat khong cé quy dinh vé thdi gian va mirc
nam. dinh phai dap tng thei gian 1am viéc tdi thiéu Ia 90 ngay trong mot Iwong khi nghi thai san, hoac quy dinh thoi

nam theo lich dé du diéu kién nhan quyén loi nay. Thoi gian nghi thai | gian ngén hon va mic lwong thap hon.
san khoéng duoc trir vao sb ngay nghi &m hodc nghi phép ndm nao
khac.

[ ]
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Nguw&i lao dong nghi thai san dwoc bdo dam sé dworc trd lai vi tri
cbng viéc twong dwong hodc cao hon, véi mirc lvong nhw cl hoac
cao hon, khi két thic thdi gian nghi thai san.

Lao déng ni cé thé chon bt dau nghi thai san trwdc ngay dv sinh.

Khuyén nghi: Thuc hanh tét nhat 1a nghi thai sdn duoc trd nguyén
lwong.

3.24h Thoi gian nghi thai san la it nhat tam tuan theo lich va Cl-3 Chi tiét cu thé: Thoi gian nghi phép nay co thé dworc tinh theo ty 1& Yéu cAu cai tién lién tuc tirng buéc khi phap
duoc hwéng hai phan ba lwong, khéng bao gdm nghi phép déi voi lao ddng ban thoi gian va tam théi, va chii lao dong cé thé quy | luat khéng cé quy dinh vé thdi gian va mirc
nam. dinh phai dap (ng thoi gian lam viéc téi thiéu Ia 90 ngay trong mét Iwong khi nghi thai san, hodc quy dinh thoi
nam theo lich dé dd diéu kién nhan quyén loi nay. Thoi gian nghi thai | gian ngén hon va mic lwong thap hon. Dua
san khoéng duoc trir vao sé ngay nghi &m hodc nghi phép ndm nao trén yéu cau ban dau trong SR-WR 3.1,
khéac. ngoai trir viéc mirc lwong gidm xubng con
hai phan ba, vi day la mtc téi thidu theo
khuyén nghi cta ILO.

[SR-WR 3.1]

Nguwoi lao dong nghi thai sdn dwgc bao dam sé dwoc trd lai vi tri
cbng viéc tvong dwong hoac cao hon, véi mie lwong nhw ¢l hoac
cao hon, khi két thuc thdi gian nghi thai san.

Lao ddng ni¥ c6 thé chon bat d4u nghi thai san trwdc ngay dw sinh.

Khuyén nghi: Thuc hanh tét nhat 1a nghi thai san duoc trd nguyén
lwong.

3.2.4. Phu ni¥ dang cho con bu dwgc phép nghi cho con bu. P-3 Chi tiét cu thé: Thoi gian nghi cho con bu c6 thé duoc tra lwong
hoac khdéng dworc trd lwong. Trong moi trwdng hop, phai tuan thua luat
hién hanh lién quan dén th&i gian nghi cho con bi. Néu muén, lao
dong niv co thé nghi gop vao cudi/dau ngay, dé co thé bé tri linh hoat
hon hoac tranh thd vé& nha thwdng xuyén hon.

[SR-WR 3.2]
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Khuyén nghi: Tét nhat la nén cung cip khoéng gian riéng tw cho viéc
cho con ba.

Muc tiéu 3.2.5: Ngwei lao dong dwoc hwéng bao hiém y té, bao hiém bodi thwong cho

ngwoi lao dong va lwong hwu dé dam bao cudc séng.

3.25a Nguoi lao ddng dwoc hwdng bao hiém y té.

CI-3

Chi tiét cu thé: Muc dich la tat ca ngudi lao dong phai duwoc tiép can
v&i cac dich vu cham soc stre khde phong ngtra, dich vu cham séc
chinh va dich vu cham séc cap hai. Ch lao dong c6 thé quy dinh phai
dap (ng thei gian lam viéc téi thiéu 14 90 ngay trong mot ndm theo
lich @& du diéu kien huéng quyén loi nay.

Khuyén nghi: Bao hiém y té va dich vu cham séc cé thé dwoc cung
céap thdng qua hé thdng an sinh x& hdi hoac cham séc stre khde clia
chinh phi v&i sy dong goép cla chi lao déng, néu ap dung. Trong
trwong hop hé théng clia chinh phi khéng dai tho it nhat 50% chi phi
b&o hiém, thi chi lao dong sé phai dong gép it nhat 50% tdng chi phi
bao hiém cho ngudi lao ddng, hodc ty 1& phan tram theo quy dinh cla
phéap luat, ty theo mirc nao cao hon. Néu ngudi lao ddng khong
mubn trd sb tién con lai va tir chbi nhan bao hiém, chi lao ddng phai
lwu gilr tai liéu vé quyét dinh ctia nguoi lao dong.

Khi khéng c6 sén cac chuwong trinh bao hiém y t& dé cung cap cho
nhirng ngudi lao ddng da diéu kién, hoac khi nhirng ngwdi lao déng
da diéu kién thweng xuyén tr chdi ghi danh cac chwong trinh bao
hiém y t&, thi c6 thé dap (rng yéu cau nay bang cac phuong thirc thay
thé gitip ngui lao dong co thé tiép can dich vu chdm séc strc khoe
phong nglra va dai han. Piéu nay cé thé bao gdm viéc cé bac si hodc
phong y té tai dia diém, ho&c chi lao déng chi tra it nhat mot niva chi
phi chdm séc strc khde ctia nhan vién. Néu chi lao déng cung cép
phong y té tai chd cho cac nhu cau chdm séc khan cip hodc cham
séc chinh, thi diéu nay khong thay thé nhu cau ngudi lao déng phai

MOl
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duoc hwdng bao hiém cho cac van dé strc khde nghiém trong hodc
dai han.

Néu céac dich vu dwoc cung cép tai dia diém, tét nhat 14 nén cho phép
céac thanh vién trong gia dinh ngudi lao ddng duorc tiép can nhirng
dich vy d6. C6 thé st dung tién Quy dé hé tro' viéc cung cap dich vu
cho gia dinh cia ngudi lao dong néu dwoc phé duyét trong K& hoach
st dung tién Quy.

3.25b

Nguoi lao ddng dwoc huwdng bao hiém bdi thudng cho
nguwoi lao déng.

CI-3

Chi tiét cu thé: Tiéu chi nay nhdm dam bao ngudi lao dong dwoc
bao vé trong trwéng hop bi thuong tat mot phan hodc toan bo 1au dai,
va/hodc nhu cau cham séc y té dai han, do chan thuwong va bénh tat
tai noi lam viéc. Bao hiém bdi thudng cho ngudi lao ddng sé bao
gdm ca quyén loi diéu tri y t& va quyén loi thay thé tién lvong.

Bao hiém c6 thé dwoc cung cap thdng qua mét chuwong trinh cla
chinh phi hodc mét hé thdng tw nhan, hoac do chi lao déng truc tiép
cung cap.

Lwu y rAng khoan 4.3.1.b bao gdm céc yéu cau vé cham séc ngén
han va dén bu tién lwong.

MOl

3.2.5.c

Lao ddng ¢b dinh duwoc ghi danh tham gia va dwoc hwéng
lwong hwu hodc quy hwu tri.

Cl-1

Chi tiét cu thé: Ngoai viéc ngudi lao ddng duoc ghi danh, chii lao
dong cling phai déng gop vao quy nay.

Khuyén nghi: Tién lvong hwu hodc quy hwu tri cé thé thude chuong
trinh ctia chinh pht hodc do tw nhan diéu hanh.

MOl
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TIEU PHAN 3.3: Nguwoi lao dong nhap cuw duoc tuyén dung theo cach hgp dao dirc.

Sé Tiéu chi tuan tha Méc théi Muc dich va Chi tiét cu thé Tém tét thay déi
gian
Muc tiéu 3.3.1: Ngwei lao dong dworc tuyén dung théng qua cac quy trinh céng bang va minh bach.
3.3.1la Khi tuyén dung ngudi lao ddng nhap cw tir mét khu ve C-Nam1 Chi tiét cu thé: Hop ddng dwoc gidi thich ca béng 161 néi va van ban, | MO
hodc quéc gia khac, phai cé hgp ddng trwéc bang van ban bang ngdn ngl¥ ma ngudi lao ddng nhap cw hiéu duoc.
gitra chtl lao ddng va ngudi lao ddng nhap cw dwoc tuyén . ) Tuong tw nhu myc dich clia SR-FL 4.4, véi
dung. Khi tuyén dung ngu’c‘ri’lao dong nhap cuw va/hoac khéng quéc‘tich tw tiéu chi nay va cac tiéu chi khéc trong muc
mot khu vire hodc quoc gia khac, phai cé thoa thuan trwdc bang van nay, bd sung thém cac yéu cau cu thé hon
ban gitra chl lao dong va cac thanh vién dwoc tuyén dung trong vé cac thye hanh tuyén dung hop dao durc.
nhém lao ddng nhap cw va/hodc khéng quéc tich vé cac hang muc
sau:
e Tién luong;
e Thoi han hop dong;
e Chiphi nha & va thirc an;
e Sb gio lam viéc va sap xép lam thém gio;
e Chi phi chuyén di va su an toan ctia chuyén di;
e Do tudi lao dong téi thiéu;
e Khong phan biét dbi xt;
e Vipham hop dbng; va,
e Cac diéu khoan vé& hdi huwong néu ngudi lao dong duoc tuyén
dung bi 6m ho&c mét kha ning lao déng trwéc hodc sau khi dén
noi lam viéc, bi phat hién la khéng phu hop vily do y t&, hodc bj
ttr chdi cho 1am viéc sau khi tuyén dung vi mét ly do ma ho
khong phai chiu trach nhiém.
3.3.1b Néu nha may thué lao déng nhap cw nwéc ngoai, nha may C-Nam0
phai lwu trir hd so' cla tat ca lao déng hop ddng, bao gébm
[SR-FL4A.3] | c4c thdng tin sau:
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Y Tiéu chi tuan tha Méc thoi Muc dich va Chi tiét cu thé Tém tit thay déi
gian
e Tén cha nguwodi lao dong hop déng;
e Qubc gia hoac noi xuét xu;
e Ngay thué;
e Thoi han clia hop déng; va,
e Théng tin chi tiét vé co quan tuyén dung (néu co).
3.3.1.c Néu st dung nha thau lao dong bén thir ba dé tuyén dung C-Nam1 | Chi tiét cu thé: Thuc thé ky hop ddng tuyén dung lao dong nhapcw | MO
lao ddng nhap cuw va’hoac khéng quéc tich, thi chi lao thwong la cdng ty médi gi¢i hodc co quan tuyén dung lao déng.
dong phai c6 chinh sach va thyc hanh dé dam bao rang ) o . .
thwe thé da ky hop ddng tuyén dung lao dong nhap cuw Néu st dung nhiéu cap do tuyén dEmg (vi du nhw nha t,uyén dung bén
va/hoac khéng qudc tich tuan thli cac yéu cau trong tiéu thir ba lam vigc v6i nhitng nha tuyén dung doc 1ap & cap thon lang)
chi3.3.1.a. thi tiéu chi nay co thé ap dung & tat ca cac cap tré lai dau moi tuyén
dung lao dong dau tién. Diéu nay doi hdéi chl lao dong phai cé kha
nang xac dinh tat ca nhirng nha tuyén dung dwoc sir dung trong
chubi cung &ng lao ddng va dam bao rang ho tuan thi yéu ciu trong
tiéu chi 3.3.1.a.
3.3.1d Néu str dung bén thir ba dé tuyén dung lao déng nhap cuw, C-N&m1 | Chi tiét cu thé: Nha tuyén dung lao dong bén thir ba phai: D3 dbi thanh N&m 1 thay vi N&m 0, vi c6 thé

thi nha tuyén dung phai 1a mét thuc thé da dang ky va tuan

[SR-FL 441 | 5 t6t quy dinh.

La phap nhan c6 cac quyén va nghia vu phap ly (chdng han
nhw cong ty, cdng ty hop danh, hiép hoi, tdng cong ty, hop tac
x&, hang, cdng ty cd phan, quy tin thac hoac tb chirc khac);

S& hiru méa sé cong ty hop 1é do chinh pha lién bang (ctia québc
gia noi lam viéc/tuyén dung) cung cép, néu co; va,

Tuan tha tét quy dinh ddi véi bat ky chirng nhan hoéc yéu cau
vé diéu kién can dap (ng clia quéc gia noi lam viéc va/hodc
tuyén dung.

Tuan tha moi yéu cau phap ly dbi véi nha tuyén dung & ca qubc
gia s& tai (noi xuat than clia ngudi lao déng) va qubc gia noi
lam viéc (noi dat nha may).

mat thdi gian dé xac dinh va chuyén déi hiéu
qua sang cac nha tuyén dung da dang ky.
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Tiéu chi tuan tha

Méc thoi
gian

Muc dich va Chi tiét cu thé

Tom tat thay déi

Khuyén nghi: Tét nhat la Bén duwoc cip Gidy chirng nhan hodc chi
lao dong nén kiém tra dé xac nhan rang khong c6 bat ky vu kién hodc
khiéu nai nao chéng lai nha tuyén dung, ké ca duwéi mot cai tén khac.

Néu bén tht ba duoc st dung dé tuyén dung lao déng nhap cw ciing
str dung lao dong nhap cw thi cling phai tuan tha ca Muc tiéu 4.1.4.

Muc tiéu 3.3.2: Chi phi lién quan dén viéc tuyén dung va thué lao dong nhap cw do chu lao dong dai tho.

[SR-FL 4.1] | ti&n cam két nao.

3.3.2a Chu lao dong tra tat ca phi tuyén dung va thué muon;
nguwoi lao ddng khong phai tra bat ky phi thué mwén hodc

C-Nam1

Chi tiét cu thé: Theo tiéu chi nay, nghiém cAm viéc ap cac khoan phi
dé c6 co hoi lam viéc. Piéu nay ciing bao gom viéc:

Ngudi lao dong khéng bi nha tuyén dung tinh phi hanh chinh;
Ngui lao dong khong phai tré chi phi di lai cho viéc diéu
chuyén cong tac theo thdi vu néu chi lao ddng hodc nha tuyén
dung da chi déng tim kiém hoac tuyén dung thanh vién hoac
nguoi lao ddng trong nhém; va,

Cac khoan phi khac, chang han nhw chi phi lién quan dén thi
thwe va ho chiéu hoéc chi phi kham strc khde dwoc xac dinh va
thdng nhéat rd rang truwéc khi tuyén dung va/hodc di cw. Tiéu chi
nay nhdm dam béo nhiing khodn phi nhw vay khéng dan dén
tinh trang méc no lau dai ma cé thé dan dén viéc nguoi lao
doéng budc phai lam viéc.

b3 dbi thanh Nam 1 thay vi Nam 0, vi c6 thé
mét thdi gian dé xac dinh va loai bo tat ca
cac khoan phi tuyén dung mét cach hiéu qua
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S6 Tiéu chi tuan tha Méc thoi Muc dich va Chi tiét cu thé Tom tat thay déi
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Diéu nay bao gdm ca khi ngudi lao dong duoc thué théng qua mot
nha tuy&n dung bén thr ba. Néu chdi lao ddng phat hién ra réng nha
tuyén dung lao déng bén thr ba dang tinh phi ho&c yéu cu tién cam
két, thi chii lao déng phai dam bao rang nha tuyén dung phai ngirng
hoat dong nay, néu khéng thi phai ngirng st dung nha tuyén dung
do, va thue hién moi hanh dong khac phuc khac dwoc yéu ciu. Bén
duoc cap Gidy chirng nhan va chii lao ddng phai lwu gitr hd so vé
moi théng tin lién lac véi nha tuyén dung.
Nguoi lao dong dwoc hd tro cac gidy to/thi thwe theo quy dinh phap
luat va phu hop.
3.3.2b Déi véi lao ddng nhap cu va’hoac lao dong khéng quéc C-N&m1 | Chi tiét cu thé: Lao dong nhap cw va/hodc lao dong khong québc tich | MO
tich theo thdi vy, chi lao dong tra it nhat 50% téng chi phi theo thoi vu 1a nhivng nguei duoc tuyén dung trong thei gian lam viéc . .
cdng don cho cac dich vu: Thi thue, kham strc khde, kiém tlr mot ndm tré xudng. Ngoai p:’ll' tuyén dung phai tra truc tiep cho
tra ky néing va cac chi phi hanh chinh khac, phi di lai ti noi nha tuyén dung, khodn nay va khoan 3.3.2.c
xuét phat dén noi 1am viéc va tré v& nha khi hét thai vy han ché viéc nguti 1o dong phai tra cac chi
hoac hét hop ddng. phi lién quan khac cla viéc tuyén dung va di
cw.
P . o s . . p y MOl
3.3.2.c Dai v&i lao ddng nhap cuw va/hoac lao ddng khdng quoc C-Nam3
tich theo th&i vy, chii lao ddng tra toan bo chi phi cho cac
dich vu: Thi thwe, kham strc khde, kiém tra k§ ning va cac
chi phi hanh chinh khac, phi di lai tir noi xuét phat dén noi
lam viéc va tré vé nha khi hét thdi vu hodc hét hop déng.
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Sé Tiéu chi tuan thu

Méc thei
gian

Muc dich va Chi tiét cu thé

Muc tiéu 3.4.1: Cung cap day da nha &, thiét bi vé sinh va dich vu.

34.1a Khi khé nang tiép can cac ctra hang hodc dich vu bj han
ché hoéc bt kha thi do yéu tb vi tri, chii lao dong phai
cung cap cac lwa chon dé mua hang héa va dich vu véi gia
ca hop ly va phai chang.

P-3

Chi tiét cu thé: Tiéu chi nay c6 thé ap dung khi nguoi lao dong hodc
ngudi lao déng va gia dinh cla ho, séng tai noi lam viéc hodc nha &
do chi lao ddng cung cép va khdng dé dang tiép can cac clra hang
hoac dich vu (vi du: cac clra hang va dich vu & xa dén murc ho chi cd
thé dén dwoc bang phwong tién giao théng co' gidi, trong khi khéng
c6 sé&n phuong tién giao théng ca nhan va/hodc phwong tién giao
thdng céng cong).

Diéu nay bao gdm kha nang tiép can dich vu strc khée, vé sinh (bao
gdm ca cac san phadm vé sinh phu ni¥), nha & va thwc pham thiét yéu
co ban.

Nguoi lao ddng phai dwoc tiép can véi thuwe pham dap tng cac tiéu
chuén dinh duéng téi thiéu. Dé biét thong tin vé cac tiéu chuén dinh
dudng téi thiéu cta khu vire, hdy xem hwéng dan vé ché d6 &n udng
dwa trén thwe phdm clia T chirc Nong lwvong. Néu chii lao déng truc
tiép cung cap hang hoéa va dich vu, chi phi phai hop ly va phai chang
(khdéng cao hon gia thi trwdng thong thwdng) phu hep véi cac nguyén
tac va quyén dwoc néu trong cong wéc 110 cla ILO; diéu nay co thé
duoc nguwdi danh gia xac nhan théng qua cac cudc phdng van nguoi
lao dong.

Khuyén nghi: Cht lao déng cung cép dich vu, hodc gitp t& chirc,

dwa dén dén mét thi trdn c6 nhiéu nha cung cap hang héa va dich vy
co ban.

MO

Nham hé tro ngudi lao dong trong béi canh
nha may duwoc dat & nhirng khu virc xa xoi
héo lanh, cé san rat it dich vu.

3.4.1b Nguoi lao dong khong bi bat budc phai st dung cac clra
hang hoac dich vu do cht lao dong diéu hanh.

MOl
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D43 két hop muc dich ctia SR-OH 8.3, 8.4 va

3.4.1.c Trong nha & do chi lao ddng cung cép, co s& cham séc C-N3m0 | Chi tiét cu thé: Khong dwoc khda hodc chan civa thoat hiém. X o oot
tré em va truong hoc, cac 16i thoat hiém héa hoan, binh ) ) 8',5' DAong‘Athcw‘Abo sung khe} nang ap d'qng'
[SR-OH 8.3, chira chay va dwong thoat hidm duoc duy tri, danh dau va Nguw&i song tai nha & do chll lao dong cung cap cﬂng nhuw tré em va cac )ieu'f:au,ve awn toar‘l chay no SJ'OI Vql c?ac
d& tiép can, va cw dan/tré em biét cach st dung cac hang nhan vién trong cac co s& gilr tré hodc trudng hoc ndm tai dia diém co s¢ gilr tré hogc trudng hoc nam tai dia
SR-OH84, | & nay. ciling dwoc dao tao vé so tan. diém hoac do ch lao dong cung cép.
SR-OH 8.5]
3.4.1.d Thiét 1ap cac trach nhiém va rang budc rd rang dbi véi cac C-NamO0 | Chi tiét cu thé: Co s& vat chat phai ddm bao giir gin phdm gia clia
nhan vién bao vé dwogc chi dinh lam viéc trong khuon vién nguwoi lao déng.
[SR-OH 8.6] | nha may va nha & tap thé do nha may kiém soat. ) o ,
Khuyén nghi: Tt nhat Ia nén phan cong nguwdi bao vé la nlr gi¢i dén
cac nha tap thé nir va cho cac hoat ddng kham xét nir giéi.
34.1e Khéng c6 quy dinh han ché nao khac ngoai nhitng han ché C-Namo
can thiét dé dam bao an toan.
[SR-OH 8.7]
3.4.1f Chui lao déng d&m bao kha nang tiép can trang thiét bj so C-NamO0 | Chi tiét cu thé: Lwc lwong phan (rng vién dwoc dao tao co thé 1a MO
clru va nhan vién dwoc dao tao mién phi, dbi voi cac tinh nguwoi lao dong.
hEO”g SO Cm,];kh?n f:ap Ea' n,rla ¢ do ’chu lao do\ng cungc Tiéu chi nay nham dam bao trong trwd'ng hop khan cép tai khu nha &
cap. Trang thiet bi va nhan vién so clru dwgc dao tao san R R . LAy e A ba . L 2
R o R . ) R cbng nhan, luén cé ngudi biet cach lién hé véi cac dich vu khan cap
sang phuc vu 24 gio: mot ngay, bay ngay mot tuan. bén ngoai, cach tién hanh hd tro so clvu ngay lap tire trong khi che
lwc lwgng hd tro' tir bén ngoai dén (va cé thé tiép can dén cac ngudn
tiép lieu dé 1am nhw vay), va thdi diém ciing nhw cach thire so tan
khéi co s&.
Loai thiét bi so ctvu va mirc d6 dao tao phai twong xrng véi cac tinh
hudng tai noi lam viéc. Vi du, khi c6 san cac don vi cung cap dich vu
&ng ctru khan cap cong (ttrc 13, dich vu y t& khdn cap, nhan vién ciru
hda, canh sat) trong khoang cach ngan tir nha & céng nhan, trang
thiét bi so’ ctvu va nhan vién dwoc dao tao c6 thé bao gém bod so cliru
co ban va ngudi duoc dao tao vé cip clru va quy trinh so tan, cach
str dung bod so clru co ban, khi nao can béo cao cac trudng hop khan
[ )
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cap va phuong thirc bao cao. C6 thé cung cap théng tin nay théng
qua viéc phat tap thong tin hodc dan ap phich trong nha & cho ngudi
lao ddng.

Trong trwdng hop khong cé sén cac don vi cung cép dich vu (rng clru
khan c&p cong hodc ho & rat xa, trang thiét bi so' ctvu va nhan vién
duoc dao tao phai di dé& cung cap dich vu chdm séc ctvu sinh ngay
lap tlrc cho nhirng ngwdi nguy kich, bao gdm viéc tién hanh cac can
thiép co ban khéng xam Ian dé gitp ctvu séng va gidm thiéu thiét hai
trong khi ch& hé tro tlr bén ngoai.

Nhan vién so clru duoc dao tao cé thé la nguoi lao ddng séng tai nha
& do chi lao dong cung c&p hodc sdng gan d6 (vi du: (cac) ca nhan
duoc dao tao vé so clru theo tiéu chi 4.3.1.a ciing c6 thé s&n sang
(ng ctru trong cac trwdng hop khdn c&p phat sinh tai nha & do chii
lao ddng cung cép), mién | cé it nhat mét ca nhan dwoc dao tao tuc
trwc 24/7 va tat ca nguoi lao dong déu biét cach va cé thé lien hé voi
lwc lwgng so clru.

3.4.19
[SR-OH 8.1,

SR-OH 8.2]

Khi ngwoi lao dong & trong nha & do chu lao dong cung
cép, cac diéu kién va co sé ha tang clia nha & phai dap
&ng tiéu chuan co ban tdi thidu vé vé sinh va an toan.

Chi tiét cu thé: Tiéu chi nay ap dung cho moi nha & do cht lao dong
cung cép, cho du dwgc cung cp mién phi hay cé tinh phi, ho&c cé
thudc s& hiru clia chll lao dong hay khong.

Déi v&i nha & cho gia dinh va nha & tap thé (nha & bao gébm nhiéu
ché ngl dwoc st dung chung béi cac ca nhan khéng c6 quan hé gia
dinh) do cac Cong ty quy mé Vira va Lén cung cép, didu nay bao
gbm viéc:

e Co s& ha tang, bao gdm ca hé théng day dién va két ciu toa
nha, phai an toan, va ngudi lao dong duoc bao vé khai thoi tiét
nong va lanh;

e Co cac tuyén dwong so tan va 16i thoat hiém khan cap duoc
danh d4u ré rang;

e Khu vic nha & khong bi vat hai va con trung pha hoai;

e Nha tap thé va nha & co ctra dong then cai;

D3 két hop muc dich cia SR-OH 8.1 va 8.2.
Céc yéu cau vé chat lwong déi véi nha &
duwoc chia thanh hai tiéu chi d& cho phép kha
nang linh hoat trong viéc cai tién tirng budc
khi can thiét.
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e Co clra s6 hoac 16i théng thoang dé théng gié cho khéng gian,
mai che khong bi dét;

e Chan duoc cung cip cho nguoi lao dong tam thei néu nhiét do
ban dém xudng dudi 18 do C (65 dd F) (c6 thé yéu cAu tién dat
coc);

e Cung cap san mét két cau givong (khung, ciii, hoac givdng
tang) cho tat ca ngudi lao dong;

e Nguoi lao dong tam thoi dwoc cung cip bé mat/vat liéu nga
nhw ném hodc chiéu dé trai Ién giweng cho khoi khé chiu va
tranh nhiét do thap;

e Phong ngt c6 dién tich san it nhat 3,6m2/nguwdi va khong dé
xay ra tinh trang qua doéng;

e Trong trwdng hop khong co dich vu nha bép (nha bép va nha
&n do chi lao déng cung cép) thi phai trang bi co' s& vat chat
bén ngoai khu vwc ngti @& ndu nwéng, &n udng va rira dung cu
nha bép;

e Nudc sinh hoat dwoc cung cdp moi lic va cé dd nuwéc néng
cho tat c& moi ngudi st dung dé tdm nuwdc ndng vao cubdi ngay
lam viéc;

e B6n tdm/phong tdm voi sen dwoc cung cap, vé sinh thudng

Xuyén va co:

Ctra dong duwoc va co khoa;

Heé théng chiéu sang bén trong va bén ngoai toa nha;

Nuwéc va xa phong rira tay;

Co ché thai bd gidy vé sinh va chét thai (c6 sdn thuing rac va
dd thwong xuyén);

e Phai cé it nhat mot hé théng phong tdm voi sen/bdn tdm cho
mdi 20 ca nhan & trong cac phong, hoac it nhat mot hé théng
nay cho mdi ba gia dinh déi v&i nha &; va,

e Lao dong nir dwoc cung cAp chd ngl va bdn tdm/phong tdm voi
sen danh riéng cho ni¥ (khéng bat budc dbi véi nha & cho gia
dinh).

[©]
o
O
[©]
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3.4.1.h Khi ngwoi lao dong & trong nha & do chu lao dong cung
cép, cac diéu kién va co s& ha tng clia nha & phai dam
bao mirc d6 thoai mai hop ly, bao gébm vé sinh, an toan,
thdng gié, bdo vé& hop ly khéi thoi tiét ndng va lanh, quyén
riéng tw va an ninh.

Chi tiét cu thé: Tiéu chi nay ap dung cho moi nha & do chtl lao dong
cung cap, cho du dwgc cung cip mién phi hay c6 tinh phi, hodc c6
thudc s& hiru clia chi lao ddng hay khong.

Diéu nay ciing bao gdm viéc:

Puoc bao vé chdng con tring va vat hai (vi du nhw man chan
trén ctra s6, khdng cé khe hé trén twong.);

C6 béng ram bén ngoai nha & tai nhixng khu vc néng (cay cdi,
mai hién, v.v.);

Cung cép ndi that co ban dé Iwu trir dd dac ca nhan déng duoc
va c6 khéa cho tat ca cac ca nhan;

Quat dwoc cung cAp cho ngudi lao dong tam thoi (c6 thé yéu
cau tién dat coc);

Méi giwong cach nhau it nhat 90 cm;

Khoang tréng doc gilra cac giwdng tang phai Ién hon hodc
bang 120 cm;

C6 it nhat mot phong tdm bdn/phong tdm voi sen cho mbéi muoi
ngwoi lao ddng trong cac phong, hodc it nhat mét phong tdm
cho méi hai gia dinh trong truerng hop nha & (Lwu y réng day la
yéu ciu cao hon so v&i cac yéu cau trong tiéu chi 3.4.1.9);

C6 mdt bon giat Ién, hodc dich vu giat 1a gia ca phai chang cho
mbi 30 ngudi;

Trong trwéng hop khéng ¢6 dich vu nha bép (nha bép va nha
&n do chd lao dong cung cép) thi phai trang bi it nhat mét co s&
n4u an cho mdi mwoi ngudi lao ddng trong cac phong hodc cho
mdi hai gia dinh (Lwu y réing day la yéu ciu cao hon so véi cac
yéu céu trong tiéu chi 3.4.1.g); va,

Cung cap cac phuong tién giai tri.

Nhirng yéu ciu nay phiu hop véi cac nguyén tac va quyén dwoc néu
trong Hwéng dan cha ILO vé Khuyén nghi s6 115 vé nha & cho ngudi
lao ddng.

MOl

Xem & trén.
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Phién ban

NN

Muc tiéu 3.4.2: Con cai ciia ngwoi lao dong séng tai dia diém dworc tiép can véi dich vu nha tré va giao duc.

34.2a

Trwéng hop con cai clia ngudi lao dong sbng tai dia diém,
chti lao dong phai ddm bao quyén tiép can véi cac dich vu
gilr tré ban ngay.

P-3

Chi tiét cu thé: Tiéu chi nay nham gitp dam bao réng nhitng nguoi
lao déng c6 con cai sdng véi ho trong nha & do chi lao déng cung
cép, dat tai nha may, cé mét noi an toan dé glri con nhé clia ho trong
khi lam viéc, cho du day la co s& gilr tré ban ngay chinh thirc hay hé
thdng hd tro' gia dinh. Quyén tiép can cé thé c6 nghia la cung cap
phuong tién di lai mién phi hodc cé gia ca phai chang néu khang c6
san phwong tién cong cong dén cac co s& cham séc ban ngay hodc
c6 thé co6 nghia la gitp xay dwng mét co s& & nhirng noi khdng co.
Quyén truy cap ciing bao gdm céc dich vu chdm séc ban ngay phai
phu hop véi gio lam viéc cua lich trinh ca lam viéc clia nha may.

Tiéu chi nay chu trong vao kha nang tiép can dich vu cham séc tré em
va khéng bao ham trach nhiém clia cha lao dong trong viéc chi tra
tién phi cho cac dich vu gitr tré ban ngay, néu cé. Luu y ring cé thé
st dung tién Quy Phi phu troi dé gidp gidi quyét cac nhu cau lién
quan dén dich vu cham sdéc tré khi cé nhu cau dwoc xac dinh va néu
duoc chép thuan trong K& hoach sir dung tién Quy.

MOl

3.4.2b

[EM-MS 5.1]

Trwdng hop con céi clia ngudi lao ddng sdng tai dia diém,
chti lao dong phai hé tro' viéc tiép can dich vu gido duc tiéu
hoc.

P-5

Chi tiét cu thé: Tiéu chi nay nhdm gitp dam bao rang nhitng nguoi
lao ddng c6 con cai sdng véi ho trong nha & do chii lao ddng cung
cép, dat tai nha may, ¢ quyén tiép can vai dich vu hoc tap cho
nhirng dira tré & cung dd tudi di hoc. “Quyeén tiép can” cé thé cé nghia
la cung cap phwong tién di lai véi gia ca phai chang hodc mién phi
néu khong c6 san phuong tién giao thong cong cdng dén trudng hoc,
ho&c c6 thé co nghia 1a hé tro viéc xay dung cac trwéng hoc trong
khu vire thdng qua viéc kién nghi I&én chinh pha dé xay dwng trudng
hoc, truc tiép hd tro xay dwng, bd tri nhan sw cho mét trwdng hoc gan
nha & cho ngudi lao dong cda nha may, va/hoac cac bién phap khac
dé& dam bao rang tré em sbng trong nha & clia nha may duoc tiép can
v6i gido duc tiéu hoc.

D3 mé rong yéu cau ap dung cho bét ky
ngudi lao ddng nao sbng tai dia diém, khong
chi lao déng cb dinh. Yéu cau vé Tién do dé
tang mdrc d0 linh hoat trong thoi gian.
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MO-BUN 3: Diéu kién lam viéc cho ngudi lao dong

Phién ban

2NN

O nhiéu ving, dich vu gido duc cdng va phwong tién giao thong cong
cong di kém co6 sén va su hién dién cla cac dich vu nay dap (rng muc
dich cuda tiéu chi nay.

DIEM SO TRONG MO-BUN 3 Tién do Cai tién
Lién tuc
Téng s6 diém c6 thé nhan dwoc 37 33
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MO-DUNG 4: Gi¢r lam viéc va An toan & strc khde nghé nghiép

MO-DUNG 4: Gi® lam viéc va An toan & strc khée nghé nghiép
Diéu kién lam viéc, bao gdbm gi®» Iam viéc cling nhw strc khde va an toan lao ddng, anh hwéng truc tiép dén hanh phuc ca nhan clia ngudi lao ddng. Cac yéu cau trong mé-dun nay gop phan

giam ty 1é sw cd va bénh tat. Cac tiéu chi trong mé-dun nay cé thé ap dung cho tt ca ngudi lao ddng thudc pham vi &p dung ctia Gidy chirng nhan, bat ké& ho 1a lao dong tam thoi hay ¢b dinh,
ho&c dwoc thué truc tiép hay gian tiép thong qua mét nha thau lao déng, triv khi cé quy dinh khac trong tiéu chi.

TIEU PHAN 4.1: Gi®& lam viéc cha ngwdi lao dong phai hop ly.

Phién ban

NN

X Tié hi a hi M £ hi . . T6 < h 2.
So iéu chi tuan thua og thoi Muc dich va Chi tiét cy thé 6m tat thay doi
gian
Muc tiéu 4.1.1: Tuan lam viéc thwong xuyén phai phi hop véi quy dinh ctia phap luat, cac Théa thuan thwong lwgng tap thé ap dung va céac tiéu chuan
quéc té. Ngwei lao dong dworc nghi ngoi day du.
4.1.1a Nguoi lao ddng khdng lam viéc quéa 48 gi® binh thwdng méi C-Namo0 Chi tiét cu thé: Chi dwoc phép tinh trung binh thdi gian lam viéc dé& | Ciing da bd sung tham chiéu ré rang vé
tuan, mrc da théng nhat trong Théa thuan thuwong lwong tap gidi quyét cac yéu cau vé gi® lam viéc khong thwdng xuyén khi viéc tuan th cac Théa thuan thuong
[ED-CE 2.1] | $h& hosc gioi han theo luat dinh, tity theo mirc nao thap hon. duwoc cho phép theo luat phap quéc gia va Thda thuan thwong lwong tap thé.
lwong tap thé. Trong nhirng trwérng hop nay, sbé gi® cé thé dwoc
tinh trung binh trong mét khoang thdi gian da chon ti hai tuan tré
Ién va téng cong co thé nhiéu hon 48 gid trong mot tuan cu thé va
it hon 48 gi®r trong mot tudn khac.
Diéu nay khéng bao gbm thoi gian lam thém.
41.1b Chu lao ddng phai duy tri hé so theo déi thdi gian chinh xac C-Namo0 Chi tiét cu thé: Chu lao dong khéng dwoc duy tri nhiéu hé théng MO
va day dd, bao gdm ca thdi gian lam thém gi¢, nghi giai lao va/hodc hd so theo ddi thdi gian, va tat ca hd so déu phai xac thuc , o
va nghi phép. va chinh x4c. Twong tw nhw muc dich trong tlfau chi ED-
CE 8.8 nhwng rd rang hon vé ho so.
41.1.c Thé chdm codng, hodc mét hé théng ghi chép khac, phai ghi C-NamO Khuyén nghi: Ngudi lao déng nén tw minh ghi lai va/hoac xac Cung muc dich v&i ndi dung rong hon dé
lai tht ca gi® lam viéc, bao gdbm ca gid lam thém, cho tat ca nhan ho so theo ddi thei gian, d& dadm béo réng théng tin nhap vao | ap dung cho céc loai hé thdng theo dbi thoi
[ED_CE 8'8] ] ~ X 2 > ~ A by A Y by “n by ’ e by « R Y ~ 'S > . 7
ngwoi lao déng bat ké sir dung hé thong lvong nao. ho so gi¢’ lam viéc la chinh xac, va ho hieu dwoc gi¢ lam viéc clia gian khéc nhau.
minh.
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MO-DUNG 4: Gi¢r lam viéc va An toan & strc khde nghé nghiép

Phién ban

NN

So Tiéu chi tuan thu Mog thoi Muc dich va Chi tiét cy thé Tém tat thay doi
gian
4.1.1.d Néu st dung chi tiéu san xuat thi phai dwa trén mdrc hiéu C-Namo0 Chi tiét cu thé: Chi tiéu san xuét phai cho phép da s ngudi lao Bao gébm muc dich cta tiéu chi ED-CE 2.5
qua thuc té va hop ly. dong hoan thanh cong viéc cla ho trong mét ngay lam viéc tam va ED-CE 2.6
[ED-CE 25 gio.
ED-CE 2.6] Khéng dwoc yéu cau ngudi lao dong lam viéc nhiéu hon moét tuan
lam viéc binh thwdng, ngay ca khi ho khdng dat chi tiéu.
41.1e Phai tham khéo y kién ngui lao déng trong viéc thiét 1ap chi Cl-1 D3 tach khuyén nghi vé thuc hanh tét nhat
tiéu san xuét. tw tiéu chi ED-CE 2.5 thanh céc tiéu chi
[ED-CE 2.5] riéng.
4.1.1f C6 quy dinh vé thdi an ubng va nghi ngoi, va ton trong quy C-Namo0 Chi tiét cu thé: Tiéu chi nay nhdm dao bdo ngudi lao dong duoc
dinh d6 theo ding yéu cau cta phap luat. nghi ngoi dé ddm bao strc khée ma khéng bi giam lwong. Trong
[ED-CE 2.4] moi trwong hop, ngudi lao dong phai nhan thirc dwo'c cac quyén
hop phap cta ho lién quan dén viéc nghi giai lao.
4119 Nguwoi lao ddng duoc nghi gidi lao khéng lwong mét 1an 30 CI-3 Chi tiét cu thé: Thoi gian nghi giai lao/nghi ngoi cé thé do ban MOl
phat dé &n udng cho mdi ndm gi¢ 1am viéc, va thém 15 phut quan ly 1&n ké hoach va sap xép (nghia la tat ca nguoi lao dong . ) .
nghi ngoi ¢ lwong cho méi bbn gid 1am viéc. nghi giai lao vao mét thoi gian cu thé), hodc cé thé khong chinh Ba9 gom cac khuyen nghi thc hanh tot
thirc (nghta Ia ngudi lao dong c6 thé tw bé tri nghi ngoi trong téi da | Nhat tt tiéu chi ED-CE 2.4.
30 phat dworc trd lwong mdi ngay lam viéc tam gio). Nguoi lao
doéng van phai duoc phép ubng nwéc va di vé sinh khi can thiét
ngoai gi& nghi chinh thire. Néu ap dung quy dinh nghi khéng chinh
thire, chii lao ddng phai cé thé chirng minh rang ngudi lao dong
hiéu rd ho cé quyén nghi khéng chinh thirc va cho thay ngudi lao
dong duoc khuyén khich lam nhw vay.
[ ]
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S6 Tiéu chi tuan thu

Méc thei
gian

Muc dich va Chi tiét cu thé

Toém tat thay déi

Théi gian nghi ngoi dwoc tra lwong bét budc (15 phut giai lao cho
mdi bén gidr 1am viéc) phai duoc trd ngay ca khi nguoi lao déng
chon khéng str dung thei gian nghi d6, nghia la néu ngudi lao dong
lam &n lwong theo san pham van lam trong thei gian gidi lao thi ho
van phai dwoc tra lwong bé sung cho thdi gian nghi do.

Déi vai th lao dya trén ndng suét, chi tiéu hodc san pham, tién boi
hoan cho th&i gian nghi ngoi phai dwa trén thu nhap binh quan
hodc thu nhap théng thuwéng trén méi sdn phdm trong khoang thoi
gian twong dwong (nghia la, thoi gian nghi ngoi 15 phuat phai dwoc
trd nhw mirc thu nhap théng thuong theo san phdm trong 15 phat
lam viéc). Ngoai ra, c6 thé tao ra va str dung mtrc tién cong dam
b&o theo gi& hodc cong nhat (bat ké nang suét) dé tinh tién bdi
hoan cho thoi gian nghi ngoi. Trong nhirng trwdng hop nay, nén
ghi ré khoan thanh toan cho thi gian nghi ngoi thanh mét muc
dong riéng trén phiéu lvong clia ngudi lao ddng dé dam bao khoan
dé duorc tinh toan va thanh toan mét cach chinh xac.

Trong trvo'ng hop nguwdi lao dong lam cong/hwéng lwong theo gio,
ngudi lao ddng cé thé dwoc tra cho thdi gian 1am viéc twong
dwong v@i 4 gi¢ lam viéc, trong d6 ngwoi lao ddng thye sy lam
viéc 3,75 gi¢ cong v&i 15 phat nghi ngoi chinh thirc hodc khong
chinh thirc, thay vi dwoc hudng thém khoan tién bd sung.

Thoi gian gidi lao/nghi ngoi cé tra lwong duogc coi la gid lam viéc
sé& duwoc tinh vao tdng sb gi® lam viéc trong tuan lam viéc va duoc
xem xét dé xac dinh xem c6 lam thém gid hay khéng.

Khuyén nghi: O nhirng khu vic cé khi hau nédng hodc noi lam viéc
néng, khi nhiét dd vuot qua 27 d6 C (80 Fahrenheit), tot nhat 1a nén
cho nghi giai lao ngén, thwérng xuyén hon dé gitp giam thidu nguy
co cang thang do nhiét.
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Déi v&i ngudi lao ddng lam nhivng cdng viéc c6 nguy co’ gay chan
thwong do céng théng 1ap di 13p lai, nhw xac dinh trong Danh gia
Méi nguy dwoc yéu cau trong tiéu chi 4.3.4.b, khuyén céo ring
ngudi lao déng ciing dwoc khuyén khich nghi giai lao ngén va
thwong xuyén trong subt ca lam viéc clia ho dé gidm caéng thdng va
thw gian co bép.

4.1.1.h Nguwoi lao ddng dwoc nghi it nhat 24 gi¢r lién tuc sau mdi sau

ngay lam viéc lién tuc.
[ED-CE 3.1]

C-Namo

Chi tiét cu thé: Phu cAp theo quy tac nay chi ap dung khi dap trng
ca hai diéu kién sau:

e Luat qubc gia cho phép thdi gian lam viéc vuot qua gidi han
nay; va,

e Co6 Théa thuan thwong lwong tap thé dwoc thwong lwong tw
do, cho phép tinh trung binh thei gian Iam viéc, bao gém ca
thoi gian nghi ngoi day da.

Ngay ca trong nhirng trwdng hop dac biét, nguwdi lao dong phai
dwoc nghi it nhat 24 gi¢r lién tuc sau 18 ngay lam viéc.

Khi ngudi lao dong déng y tir bd ngay nghi, diéu nay phai dwoc
thdng nhat bang van ban, du theo hinh thirc ca nhan hodc tap thé,
chang han nhw théng qua Théa thuan thwong lwong tap thé do mot
td chirc dai dién cia ngudi lao déng thwong lvgng.

Nguoi lao ddng sé dwoc nghi bu ngay nghi bi mét trong nhirng
truong hop dac biét vao thoi gian sém nhét c6 thé. Nguoi lao dong
c6 thé chon c6 hodc khdng nghi bu nhixng ngay nghi dé. Nhirng
ngay nghi thay thé muén nhét phai dién ra trong vong ba thang,
hoac tuan tha gi¢i han theo luat dinh, tuy theo mic nao thép hon.
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Khuyén nghi: Khi ngui lao dong tir bd ngay nghi, tot nhat 1a nén
giao cho ho nhi*ng cong viéc nhe nhang hon dé tranh mét mai va
lam viéc qua strc. Nén cung cap cho ho ngay nghi thay thé trong
tuan sau do.

Muc tiéu 4.1.2: Lam thém gi® phai mang tinh tw nguyén va khéong dwoc qua mirc.

41.2.a Tét ca thoi gian lam thém gid déu phai mang tinh tw nguyén. C-Nam0
[ED-CE 4.1

ED-CE 4.5]

Chi tiét cu thé: Nguoi lao dong cé thé thda thuan truéc vé thoi
gian lam thém gi® théng qua cac théa thuan chi tiét vé thdi gian
lam thém gi® dwoc quy dinh trong hop ddng lao ddng. Nguoi lao
dong ciing cé thé ddng y trudc vé viéc lam thém gi¢r théng qua
Théa thuan thwong lwong tap thé do cac td chirc dai dién cua
ngudi lao ddng thwong lwong.

Nguwoi lao dong khdong phai chiu hau qua hodc hinh phat nao do tw
chéi lam thém gio. Khoéng duwgrc tir chdi viéc lam hodc phan biét dbi
Xt v&i ngudi lao dong

do ho khéng thé hoadc khong sén sang lam thém gid.

Cac trwdng hop ngoai lé lién quan dén gi¢r 1am viéc da duoc théng
béo v&i ngudi lao ddng va dwoc sy ddng y cha ho. Tai liéu vé thda
thuan nay sé dwoc lwu gitr & dinh dang c6 thé kiém tra dwoc. Didu
nay ap dung cho tat ca ngudi lao déng, bao gébm ca lao dong tam
thoi va lao dong thoi vu.

Khuyén nghi: Tét nhét [a nén cé mét quy trinh bang van ban dbi
véi cdng viéc lam thém gi®, quy dinh réng viéc lam thém gi® luén la
tw nguyén, va dao tao ngudi giam sat va quan ly vé cach yéu cau
lam thém gid tlr ngudi lao ddng dé khong gay ap lwc hodc vo tinh
ép buéc.

Két hop muc dich cua tiéu chi ED-CE 4.1
va 4.5.
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So iéu chi tuan tha oc.: thoi Muc dich va Chi tiét cy thé om tat thay doi
gian
41.2.b Nguwoi lao déng khdng lam viéc qua 14 gid lién tuc trong C-NamO Chi tiét cu thé: Didu nay bao gdm gi¢r 1am viéc binh thwong va gio | MO
vong 24 tiéng. lam thém. Yéu cau nay nhdm dam bao thoi gian nghi ngoi téi thiéu
hang ngay.
41.2.c Téng sb gidr lam viéc khong dwoc vuot qua 60 gicr mbi tuan C-Namo0 Chi tiét cu thé: Didu nay bao gdm gi¢r 1am viéc binh thworng va gi | Da két hop muc dich ctia ED-CE 4.3 va
hoac gi¢i han theo luat dinh, tuy theo mdrc nao it hon. lam thém. Trong trwéng hop luat phap quéc gia hodc dia phwong 4.4. ba thay dbi ndi dung tiéu chi thanh tap
[ED-CE 4.3, khéng quy dinh, b4t ky cong viéc nao duwoc thye hién sau khi lam trung vao tuan lam viéc téi da 60 gi® dé
ED-CE 4.4] dd mot tuan 48 gid hodc mot ngay tam gio dwoc coi la lam thém phu hop hon véi cac québc gia co quy dinh

gi® va phai duoc tra theo hé sb theo cac yéu cau trong Muc tiéu
3.2.1. Diéu nay c6 nghta la trong hau hét cac tinh huéng, thoi gian
lam thém dworc gidi han & 12 giey mot tuan, trir khi s gier lam viéc
thong thwdng bi gi¢i han & dwoi 48 gid theo luat.

Thoi gian 1am thém gier phai tuan tha ca gidi han hang tuan va
h&ng ngay theo luat dinh.

DPuoc phép hudng phu cap gidi han gi® lam viéc trong nhivng
truong hop bat kha khang, chang han nhw diéu kién thai tiét khac
nghiét, thién tai, hoac mét dién. Ly do cho nhirng trwdng ho'p ngoai
|& d6 phai dwoc ghi lai.

rang sb gid lam viéc hang tuan phai dudi
48 gior.
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Fair Trade USA thira nhan réng trong mét sé trwérng hop, viéc tuan
tha tiéu chi nay co thé doi hdi nhivtng thay déi dang ké trong hoat
dong ma cé thé tén kém va can thém thoi gian dé thwe hién. Fair
Trade USA cam két hd tro cac nha may thanh cong trong viéc tao
ra nhirng cai tién va thay dbi bén virng tai noi lam viéc, déng thoi
tinh minh bach va cai tién lién tuc luén Ia cét 16i ctia qua trinh nay.
Do d06, khi cac nha may dwoc phép hop phap phai déi mat voi
nhirng thach thirc 1au dai dbi véi viéc tuan tha, va cong bd hd so
chinh xac va day da, thi phai cé sw chép thuan cta Fair Trade USA
dé thuc hién Ké hoach cai tién lién tuc. K& hoach nay phai néu chi
tiét cac bwdc can thye hién nhdm tuan tha tiéu chi 4.1.2.c va/hoac
céac bién phap can thyc hién d& dam bao viéc lam thém gi® khong
lam tang nguy co' vé strc khde va an toan. Nha may phai lién hé véi
Fair Trade USA dé xac dinh tinh dG diéu kién va nop don. Nhirng
nha may thuc hién Ké hoach cai tién lién tuc sé dwoc danh dau la
"Dang tién hanh" v&i yéu cu nay.
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TIEU PHAN 4.2: Mo6i trwdng lam viéc tai cac nha may phai an toan.

S6 Tiéu chi tuan tha Méc thoi Muc dich va Chi tiét cu thé Toém tat thay déi
gian
Muc tiéu 4.2.1: Giam thiéu cac méi nguy hiém tai noi 1am viéc va chii lao déng phai thwe hién tat ca cac bién phap thich hop dé dam bao ho va nhan
vién cua ho dworc an toan.
421a Céc toa nha va khudn vién ctia nha may phai luén duoc C-Namo Chi tiét cu thé: Chu lao dong phai giai quyét moi rdi ro nghiém D3 két hop muc dich clia SR-OH 1.1 va
dam béo an toan, sach sé va hop vé sinh. trong hodc tire thdvi vé& thuong tich hoac thiét mang lién quan dén 1.4.
[SR-OH 1.1, cac tda nha va khuén vién clia co s& ché bién. Nha may c6 trach
SR-OH 1.14] nh|em‘ dam bao mbi tru’o’.ng.] an to,an. cho ngwoi lao ddng moi I‘uc,
bao gom nhwng khéng gi¢i han & viéc duy tri tinh toan ven ve vat ly
va cAu tric cla tat ca cac toa nha, cong trinh lap dat, cac tinh ndng
an toan chay nd va cac tinh ning an toan dién. Cac diéu kién vé
sinh cling bao gdm viéc kiém soat hop ly moi quan thé dich hai.
Cac nguy co c6 thé dan dén thwong tich nhd, chdng han nhw truot
ho&c nga, phai dwoc danh dau va nhin thay ré rang.
Cac tdoa nha thuwdng xuyén dwoc bdo tri va kiém tra nhitng hang
muc sau:
e Hé théng dién;
e Dén chiéu sang trong trwerng hop khén cép;
o May moc, thiét bi va hé théng day dién;
e Hé thdng nudc; va,
e Chétluwong khong khi & noi st dung hoa chéat ddc hai hodc
nguy hiém.
42.1b Nha may c6 gidy phép hop 1& dbi véi tat ca trang cac thiétbi | C-Nam0 | Chi tiét cu thé: Didu nay bao gdm, nhung khdng gii han &: ba Chuyé,“ danh sach vi du sang phan Chi
duoc st dung trong hoat dong. o - tl’et cu t!1e dé chu trong hon vao muc dich
[SR-OH ¢ Thang may; tbng thé clia tiéu chi.
1.15] e Nbihoi;
e May phat dién;
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e Binh tich ap;
e Binh khi d4u mé héa 16ng;
e Bubng chan khéng;
e Hé thdng ap suét;
e May thu khi nén; va
e Bang tai.
4.2.1.c C6 du anh sang dé ngudi lao dong thyc hién céng viéc C-NamoO
dwoc giao mét cach an toan.
[SR-OH
1.18]
42.1d Mrc 6n thudng xuyén khéng duoc vuot qua 85 decibel. C-NamO Chi tiét cu thé: Khi mirc 6n c6 thé vurot qua 85 decibel, ngudi lao D4 thém théng tin 1am rd rang mac do
[SR-OH dong phai dwoc trang bi PPE thich hop, chdng han nhw nt bit tai. tiéng on trén gi¢i han nay c6 tt)é xay ra voi
1.16] (xem tiéu chi 4.3.2.a) dieu kién la PPE dugc cung cap.
42.1e TAt c& may moc va thiét bi d&u co cac bd phan che chan va C-Namo0 Chi tiét cu thé: Cac giao thirc an toan may mac thich hop thwerng | Da két hop muc dich clia SR-OH 1.8 va
[SR-OH 1.8, thiét bj an toan day du va thich hop. d.u’o’c néu trong hwéng dan clia nha san xuat va/hodc cac quy dinh | 1.9.
SR.OH Lo dia phuong. , ‘ Paloai b danh sach cu thé cc bo phan
' Cac b6 phan che chan béo vé bao gém, nhwng khong gi¢i han &: che chan an toan dwgc bao gom trong tiéu
SR-OH 4.4] S AP chi 1.9, vi cac thiét bj an toan can thiét phu
e (COng tac ngat dién khan cap; . " . . x
L A thudc vao cac hoat ddng san xuat dién ra
e Cap cach dién; e e R 2
s . . tai mot dia diém cu the.
¢ NOi dat (phich cam ba chau);
e V& canh quat dién;
e Nap che an toan cho cac bo phan chuyén déng; v.v.
Phai c6 huwdng dan an toan cho may maéc va thiét bi, dwoc hién thi
ho&c dan trong nha may béng (cac) ngdn ngir ma ngudi lao dong
st dung.
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Tham khao y kién cong dong: Chung toi
dang xem xét diéu chinh thém ddi véi cu
tric clia cac yéu cau vé strc khde va an
toan trong FPS dé tap trung hon vao cac
khai niém bao quat, va tr d6 cho phép
thich &ng linh hoat hon v&i cac nganh
coéng nghiép méi. Ban mubn céc chi tiét,
chang han nhw cac loai thiét bj an toan cu
thé can thiét cho cac hoat dong cu thé,
duoc dwa truc tiép vao Tiéu chuén nay
hon, hay ban cho réng sé& hiru ich hon néu
cac chi tiét d6 dwoc néu trong mot tai liéu
hwéng dan cu thé cla nganh?
42.1f Chi nhi*ng nguoi lao dong dwoc Gy quyén va dwoc dao tao C-Namo0 Chi tiét cu thé: Nguoi lao ddng phai dwoc dao tao hdng nam vé MO
m&i dwgc van hanh may méc. cach sir dung may dung huwéng dan. Diéu nay bao gébm dao tao vé
céach vé sinh va bao tri may méc mét cach an toan.
42149 Hé théng dién, bao gdm hé théng day dién va hop bang C-N&mo Chi tiét cu thé: Cac thiét bi dién, hé thdng day dién va 6 cam phai
[SR-OH dién, dwoc bao tri d& ddm bao an toan, cap dién va day dan do ngu’b’i c6 chuyén mon thywe hién viéc dat, ndi dat va thwong
1.10] duwoc dat an toan. xuyén kiém tra tinh trang qua tai cling nhw ro ri.
Khuyén nghi: Tan suét kiém tra phai dwoc xac dinh theo hwéng
dan ctia nha san xuét.
Thiét bj dién dwoc st dung trong madi trwdng qua néng, qua lanh
hodc &m wdt can dwgc kiém tra thuong xuyén hon so véi thiét bi it
¢6 nguy co bi hw hdng hoac khéng an toan.
4.2.1h Cac nguy co an toan lién quan dén thang may, can truc, toi, C-Namo0 Chi tiét cu thé: Didu nay c6 nghia la: Pa thém tham chiéu dén can truc, toi, pa
pa ldng, thang nang va xe nang phai duoc gidm thiéu. lang, thang nang va xe nang.
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[SR-OH
1.11]

Ctra truc thang may phai déng khi thang may khéng dwoc st
dung;

Kha nang chiu tai dwoc hién thj rd rang bén trong hoac & 16i
vao clia clra thang may, can truc, pa lang, toi, thang nang;
Bién canh bao khuyén céo khéng st dung thang may trong
trwong hop hda hoan duoc dan trén hodc gan clra thang
may;

Gidy chirng nhan bao tri hop lé dwgc dan trong thang may;
va

Nguwei van hanh can truc, to, pa lang, thang nang va xe nang
phai dwoc dao tao va cé gidy phép van hanh hop 1é.

Gidy chirng nhan bao tri duwoc dan trong thang may c6 thé 1a ban
sao néu nha may lwu gilr tat ca hd so gbc trong vén phong.

D3 chuyén danh sach chi tiét sang phan
Chi tiét cu thé dé chu trong hon vao muc
dich téng thé cla tiéu chi.

4.2.1. Cac nguy co an toan lién quan dén ndi hoi phai dwoc gidm

[SR-OH thiéu.

1.12]

C-NamO0

Chi tiét cu thé: Piéu nay co nghia la:

Noi hoi phéi & vi tri an toan, khéng gay nguy hiém cho ngudi
lao dong;

N&i hoi dworc bao tri bdi mot nha cung cap dich vu dwoc
chirng nhan; va,

Tai cac khu vuc nay déu phai cé treo bién "cAm hut thubc".

D3 chuyén danh sach chi tiét sang phan
Chi tiét cu thé dé chu trong hon vao muc
dich tdng thé cuda tiéu chi.

421 Cac nguy co chay nd phai dwoc gidm thiéu.

[SR-OH
1.13]

C-NamO

Chi tiét cu thé: Piéu nay bao gébm cac bién phap sau:

Vat liéu né phai dwoc cat & chd co khéa, cach xa nhirng
ngudi lao ddng khéng c6 thdm quyén;

Céc binh/chai chira khi propan 16ng duoc cat gitr an toan
(nghta 1a & ngoai trdvi, cé dan canh bao, bao gébm cac bién
béo “cAm hut thubc”, cach xa 16i ra);

Cac binh chra axetylen dwgc bao quan an toan, cach xa cac
héa chat dé chay va cac ngudn nhiét; va,

D3 chuyén danh sach chi tiét sang phan
Chi tiét cu thé dé chu trong hon vao muc
dich téng thé cta tiéu chi.
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e Dén va cong tac chéng chay nd trong vé boc bang cao su,
kin gié, dwoc 1ap d&t trong cac khu vuc chira hda chat hoac
kho chira vat liéu dé chay.
4.2.1k Khu viee lam viéc dwoc théng gié day da. C-N&m0 | Chi tiét cu thé: Thong gié dy du cb nghia la: D& chuyén danh sach chi tiet sang phan
. o Chi tiét cu thé dé cha trong hon vao muc
[SR-OH ¢ Khéi khdng dwoc nhiéu ‘ho’n murc co thé ttjéy ’d’u’cyc mo& mo'; dich tdng thé cda tiéu chi.
1.19] e Bui/hat khéng dwoc nhieéu hon mirc c6 thé thay dwoc vira
phai;
e O nhitng noi c6 nguy co co khi ddc, hé théng canh bao khi
theo dai lién tuc phai duoc I&p dat va hoat dong tot; va,
e Khong khi trong lanh dwgc hit vao khu vire va dwgc lvu
théng.
4.2.1. Nhiét dé tai cac noi lam viéc trong nha ma ngu¢i lao ddng C-NamQ
tiép can khi khéng cé Thiét bi Bdo hd Ca nhan thich hop
[SR-OH 9 . o 5 o
1.17] phejl du’o;c duy tri sa:) chov mu”c non’g ho’ac Iaan !(hongAanh
hwédng dén nang suat hoac strc khée ctia ngudi lao dong.
4.2.1.m Rui ro tlr cdc mam bénh lay truyén qua dwéng mau va cac C-Namo0 Chi tiét cu thé: Ap dung khi cé nguy co v& mam bénh lay truyén MO
nguy co sinh hoc khac phai dwgc giam thiéu. qua dwong mau. C6 lién quan déi véi mot sb co s& san xudt
Néu &p dung, nha may phai c6 chinh sach v& mam bénh lay truyén | m§ phdm. C6 thé bao gbm moét sb thanh
qua dwéng mau, va ngudi lao dong phai dwgc dao tao vé cac madm | phan nguyén liéu diu vao véi cac dan xuét
bénh lay truyén qua dudng mau va cach so ctru thich hop. sinh hoc, va néu dong vat dwoc siv dung.
Can cb cac bién canh bao méi nguy néu cé nguy co sinh hoc hodc
nguy co mac bénh truyén tir déng vat. Chét thai sinh hoc va chét
thai tlr dong vat can dwoc xt ly hodc tiéu hiy dung céch.
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Muc tiéu 4.2.2: Novi lam viéc dwoc chuan bi san sang dé trng phé véi cac trwong hop khan cép.

42.2a

[SR-OH 1.2]

Binh chi¥a chay phai duwoc bao duéng, sac day, dwoc danh
dAu rd rang, dé& nhin thay va dé tiép can.

C-NamO

Chi tiét cu thé: Binh chira chay phai duwoc bao duéng theo huwéng
dan cla nha san xuét.

Dé& tiép can dwoc ¢ nghia la cac binh chiva chay duoc lap dat &
dod cao phu hop véi cac quy dinh cla dia phwong va cé thé 1y ra
dé dang.

Cac binh chi¥a chay phai phu hgp v&i muc dich, bao gém:

e Thich hop v&i céc rii ro tiém a&n trong Iinh vic twong Gng;

e Nam cach nguoi lao ddng trong pham vi 75 feet (23 mét);

e Duoc cat & mét vi tri chuyén dung;

e Coéhuwéng dan s dung bang van ban, bang ngén ng» ma
ngudi lao déng hiéu duorc;

e DPuoc kiém tra hang thang; va,

e Duoc bdo dudng bdi ngudi cé trinh do it nhat mot 1an méi
nam hoac theo quy dinh, tuy theo diéu kién nao nghiém ngét
hon.

D3 chuyén danh sach chi tiét sang phan
Chi tiét cu thé dé chu trong hon vao muc
dich tdng thé cda tiéu chi.

4.2.2b

[SR-OH 3.2]

S6 lwvgng ngudi lao dong thich hop phai dwoc dao tao thyce
hanh vé& cach s dung binh chiva chay.

P-1

Chi tiét cu thé: Phai c6 mat it nhat mot ngudi lao dong dwoc dao
tao vé cach s dung binh chira chay va luén & gan mbi binh chiva
chay. Moi yéu ciu phap ly vé dao tao ludn phai duoc tuan tha.

Khuyén nghi: Phai c6 it nhat 20% luc lwong lao dong duwoc dao
tao thwc hanh vé cach st dung binh chira chay.

D3 slra lai yéu cAu dé tap trung hon vao
két qua va cac yéu cau phap ly, va linh
hoat hon vé sé lwong chinh xac ngudi lao
dong phai dwoc dao tao.

4.2.2.c

[SR-OH 1.3]

Céc 16i thoat hiém va clra thoat hiém dwoc duy tri, danh dau
va dé tiép can (khdng bi can tré hodc bi chan) va ngudi lao
dong biét cach str dung nhirng hang muc dé.

C-Namo0

Chi tiét cu thé: Cac 16i thoat hidm phai khong bi khoa khi ngudi lao
dong cé mat.

D3 chuyén danh sach chi tiét sang phan
Chi tiét cu thé dé chu trong hon vao muc
dich tdng thé cuda tiéu chi.
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DPuoc duy tri ¢é nghia la cac 16i thoat hiém khong bi can tré va cac
ctra thoat hiém van hoat dong.
L&i thoat hiém khan cAp phai dap (rng cac yéu ciu sau:
e  Cura thoat hiém xoay ra ngoai, khéng xoay vao. Trong trudng
hop clra trwot doc duoc 1ap d&t va khong thé thay thé béng
clra m&/clra day, phai tién hanh kiém tra va bao dudng it
nhat méi n&m mét Ian dé dadm bao clra hoat déng t6t vao moi
ltc va cb co ché khéa dé dam bao rang ctra duoc gitr &
trang thai mé trong gi& lam viéc;
e Db vai cac 16i thoat hiém co chét yéu cau thao tac dac biét,
phai c6 mat it nh&t mot ngudi lao dong dwoc dao tao vé cach
van hanh chét va & vi tri gan véi mbi 16i thoat hiém co lién
quan;
e Cac 16i thoat hiém phai dan dén mét vi tri an toan bén ngoai
tda nha;
e Nhirng noi lam viéc c6 tbi da 500 ngudi lao dong phai co it
nhét hai 16i thoat hiém véi chiéu rong 16i ra 1a 22 inch (0,55
mét);
e Noilam viéc c6 hon 500 ngudi lao ddng phai cé it nhat ba 16i
thoat hiém véi chiéu rong 16i ra la 22 inch (0,55 mét);
e Céc 16i thoat hiém phai nam & phia ddi dién khu vwe 1am viéc;
e Mbi tram 1am viéc phai cach 16i thoat hiém trong pham vi 200
feet (61 mét); va,
e Bién bao I6i thoat hiém dwoc chiéu sang day di bang ngudn
sang 6n dinh.
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4.2.2.d Cac tuyén dwong so tan va 16i thoat hiém khan cép, bao C-Namo0 Chi tiét cu thé: Diéu nay bao gdbm ca viéc nha may phai tuan tha D3 chuyén danh sach chi tiét sang phan
[SR-OH 1.4] gdm cau thang b trong cac toa nha nhiéu’téng, phai dap tat cé’céc yéu cau phap ly lién quan dén cac tuyén dudng so tan. Chi tiét cu th,é dé chu trong hon vao muc
(rng d0 sb lwgng va cong suat, dé nhan biét va dwoc thiét Cac 16i di phai ludn thdng thoang, khong co thiét bi va vat liéu can dich tong thé cha tiéu chi.
ké dé hd tro viéc so tan nhan vién. tré.
Léi thoat hiém khan cAp va 16i di phai dap (ring cac yéu cu sau:
e Lbi di gitra cac tram lam viéc du rong dé dé dang thoat hiém
(khoang 44 inch hoac 112 cm);
e Cac tuyén duwong duoc danh diu bang cac vach va mii tén;
e Ban dd mai nhat vé cac I6i thoat hiém/tuyén dudng so tan
khan cap dwoc dan néi bat khdp co s& bdng ngdn nglr ma
ngudi lao ddng cé thé hiéu duoc; va,
e Vach dau "Ban dang & day" trén méi ban dé phai twong (rng
v&i vi tri thwe té clia ban dé.
422e Noi lam viéc trong nha phai duoc trang bi day du cac thiét C-Namo0 Chi tiét cu thé: Phai tuan thd moi thong sé k¥ thuat theo quy dinh | Da két hop muc dich clia SR-OH 1.5 va
[SR-OH 15 bi bao chay/so tan hoat g@ng tét va cac co ché phat hién dé clia phap luat dia phuong. 1.6.
" | thdng béo kip thdi cho tat ca nguwdi lao dong trong toa nha. . . . . . i .
SR-OH 1.6] O nhitng noi st dung hodc lwu trir carbon monoxide, cac thiét bj

phat hién carbon monoxide hoat déng tét, c6 chuéng bao déng phai
duoc I&p dat dung cach & d6 cao chinh xac.

Phai co thé kich hoat bao ddng tr cac vi tri khac nhau trong toan
bd nha may. Piéu nay bao gébm cac canh bao bang hinh anh khi st
dung thiét bj bao vé tai.

Dén chiéu sang trong trweng hop khan cap, chudng bao chay va
cac co cAu phat hién chay phai co pin hodc ngudn dién thi cap dw
phong.
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Khuyén nghi: Dén chiéu sang trong trwérng hop khan cip nén
duoc I&p dat & gadm ciu thang va cac vi tri trong yéu khac dé chiéu
sang cac 16i thoat hiém.
42.2f Céc cudc dién tap phong chay chiva chay trén toan nha C-NamO
may (va cac cudc dién tap khac vé thdm hoa phu hop véi
[SR-OH 3.1] | 4jq phuong) dwoc thwe hién it nhat hai 1an méi nam.
4224 Nha may phai c6 K& hoach phong chay chira chay béng P-5 Chi tiét cu thé: K& hoach phong chay chiva chay phai bao gom: D3 dwa ra cac tiéu chi vé Tién do dé cho
[SR-OH 4.2] van ban va cap nhat. ¢ Danh sach cac nguy co chay chinh tai noi lam viéc va cac \F/)ir;ec:pls“:llm:nrcl)(’[)itéht?;a\éi :;nc th?’l gt:?:\n trong
quy trinh xt ly va cét trir thich hop twong (ng; °¢ fap M ' g van ban.
e Céac ngudn danh Itra tiém &n va quy trinh kiém soat twong
ng;
e Loai thiét bi phong chay chira chay, ho&c hé théng c6 thé
kiém soat dam chay lién quan dén cac ngudn bat Itra khac
nhau; va,
e Quy trinh bdo dwéng tat ca cac thiét bi phong chay chira
chéy.
a22n | Nhamay phai cd mot K& hoach chuan bi cho tromg hop P-3 Chi tiét cu thé: K& hoach chuan bj cho truong hop khan cip phai | Da dwa ra cac tiéu chi vé& Tién do d& cho
khan cap bang van ban va cap nhat, trong d6 bao gom: ' o Az o
bao gom: phép linh hoat hon vé moc thoi gian trong
[SR-OH 4.3] viéc 1ap mot ké hoach béng van ban.

e Quy trinh cho cac trweng hop khan cép, bao gbm ca thién tai
do thoi tiét gay ra;

e Chidinh loai hinh so tan va 18i thoat hiém;

e Quy trinh béo céo trudng hop khan cép;

e Quy trinh cho nhitng ngudi lao déng van tiép tuc van hanh
cac hoat ddng quan trong ctia nha may trwdc khi ho so tan;

e Chidinh vi tri tap két va cac quy trinh dé diém danh tét ca
nguoi lao ddng sau khi so tan;
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e Hé théng bao dong cho nhan vién, cé hé so bao tri dwoc lap
thanh van ban;

e Cac quy trinh ma nguwoi lao déng thwc hién nhiém vu ctru hd
hoac y té can tuan tha; va,

e S dd tAng lau xac dinh rd rang tat ca cac 16i thoat va tuyén
duorng thoat hiém.

Muc tiéu 4.2.3: Ngwoi lao dong khong bat budc phai thuwe hién cong viéc c6 nguy co’ an

h hwéng dén strc khoé cua ho.

4.23.a

[SR-OH
1.20]

Ngu&i lao déng khdng bat budc phai thyc hién cong viéc co
nguy co anh hudng dén sirc khoé clia ho. Chi lao déng
phai cung cap cho nhirng ngudi lao dong khong thé thuc
hién moét sd cong viéc nhéat dinh do tinh trang strc khée mot
cong viéc thay thé véi cung mirc lwong va quyén loi.

C-NamO

Chi tiét cu thé: Cong viéc nguy hiém co thé bao gdm viéc xt ly
hoac tiép xtc dang k& véi hoa chét nguy hiém, lam viéc & nhiét do
cao, van hanh may méc hodc cdng cu hang nang hodc nguy hiém,
lam viéc ban dém, nang vat nang, dirng lau va lam viéc & d6 cao
nguy hiém.

Céac tinh trang strc khoe lién quan bao gém mang thai hodc cho
con bu; tinh trang lam mét kha ndng tdm than; bénh man tinh, bénh
gan hoac than; bénh dwdng hé hép; va ngwdi lao dong tré. Cha lao
doéng phai tao digu kién thich hop cho nhirng ngudi lao dong nhuw
vay.

Nha may phai tuan tha tat ca cac luat thai san qubc gia khi danh gia
viéc lam va rdi ro tai noi lam viéc déi véi cac ba me méi sinh va
dang mang bau, ciing nhw khi phan céng nhiém vu céng viéc.

Lao dong tré cling dwoc bdo vé theo cac yéu cau trong Muc tiéu
2.2.2.

4.2.3b

[ERM-HM
1.4

Nguoi lao ddng xt ly bat ky hda chat nguy hiém nao phai
thudng xuyén dugc bac si kham sirc khée mién phi (tly
theo ri ro va mirc d6 phoi nhiém) va dwoc thong bao két
qua mot cach riéng tw. Ban giam déc phai xem xét cac

P-5

Chi tiét cu thé: Khi dwoc luat phap cho phép, chi lao ddng co thé
chon bac s, nhung ngudi lao ddng cé thé yéu cau mét bac si khac.

Phuwong an khéc phuc phai bao gém viéc luan chuyé&n nhiém vu
c6ng viéc hodc cac bién phap khac can thiét d& dam bao stic khde

D3 két hop muc dich cia ERM-Hm 1.4 va
1.5. 4 dwa ra cac tiéu chi vé Tién do dé
cho phép linh hoat hon vé méc thoi gian
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ERM-HM khuyén nghi thu dwoc tir viéc kham strc khde va dua ra cho ngudi lao dong. Ngwdi lao ddng phai duwoc cung cAp mot cong | trong viéc trién khai dwa trén bdi canh va
1.5] phuong an khéc phuc néu phat hién van dé. viéc khac cé mirc do rdi ro thap hon véi mire lwong va quyén loi rdi ro.
twong dwong néu ho khéng con cé kha néng tiép xiic mot cach an
toan v&i cac héa chat doc hai cu thé. Khéng duoc ¢ sw phan biét
ddi x&r hoac trirng phat déi v&i ngudi lao dong dwa trén két qua
kham strc khoe.
423.c Ngui lao dong c6 quyén tw minh thoat khdi mdi nguy hiém C-Namo
can k&, nghiém trong ma khéng can xin phép ban quan ly.
[SR-OH 9.1]
Muc tiéu 4.2.4: Ngwoi lao dong phai dwoc sir dung nwéc udng va cac thiét bi vé sinh.
42.4.a Tét ca ngudi lao dong trong thdi gian lam viéc, cling nhw C-Namo Chi tiét cu thé: Co thé can phai dun sdi, loc hodc khir tring nwéc D3 két hop muc dich ctia SR-OH 7.3, 7.4
moi ngudi lao ddng va gia dinh ho sdng trong nha & do chu dé dam bao kha nang uéng duoc. Nudéc ubng cé thé ubng duoc va 7.5.
[SR-OH 7.3, N R N ST S I S
lao déng cung cap, phai luén c6 du nwdc udng co thé udng nghta la nwéce tuan tha cac yéu cau phap ly hoac cac théng sb sau
SR-OH 7.4 | duoc. day To chire Y té Thé gidi:
SR-OH 7.5] e Coliforms trong phan: Khéng cg;

Can clo hodc can tr cac chat khiy trung x(r ly khac: tbi da 5
mg/L;

Nitrat: 50 mg/L dwdi dang nitrat;

pH: 6,5 dén 8,5;

Natri: 200 mg/L (khéng cé hwéng dan dua trén stre khoe cho
yéu cau nay, thong sé dwa trén huong vi);

Sulfat: 250 mg/L (khéng c6 hwéng dan dya trén sirc khée
cho yé&u cau nay, thong sb dwa trén huwong vi);

D6 duc: Nhé hon hoac bang 5 NTU (khéng c6 hwéng dan
dwa trén strc khde cho yéu cau nay, théng sb dwa trén
huwong vi); va,

Asen: 0,01 mg/L.
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Tom tat thay déi

Nwéc ubng dwoc phai dwoc dan nhan rd rang nhw vay.

Moi dung cu chiva nwéc ubng duoc cung cap déu phai duoc git
sach s& va dwoc bdo vé thich hop dé ngan ngtra nhiém ban.

4.2.4b
[SR-OH 7.6

SR-OH 7.7]

Diéu kién nha an, nha bép va thuc hanh xt ly thwec phdm
phai ddm bao vé sinh. Nha bép va nha an déu phai c6 gidy
chirng nhan va kiém tra strc khée clia chinh pha.

C-Namo

Chi tiét cu thé: Cac diéu kién vé sinh déi v&i tiéu chi nay 4p dung
cho tat ca cac khu vuc &n udng va nha bép dwoc chi dinh danh cho
nguwoi lao ddng trong khuén vién nha may va trong nha & clia nha
may, néu duoc cung cap.

Khuyén nghi: Hb so kiém tra va chirng nhan phai dwoc lwu gilr
trong it nhat 5 na&m, trir khi luat quy dinh khac.

Pa két hop muc dich ctia SR-OH 7.6 va
7.7.

4.2.4.c

[SR-OH 7.1]

Trang thiét bi vé sinh sach sé&, danh riéng cho tirng gii tinh,
c6 phuong tién rira tay di kém phai dwoc cung cap cho
ngwoi lao déng trong thi gian lam viéc.

Chi tiét cu thé: D4i véi cac nha may co quy md 1én dén 100 nguoi
lao dong, phai co it nh&t mot nha vé sinh cho mdi 25 ngudi lao
déng thuéc méi gidi.

Déi v&i cac nha may cé trén 100 ngudi lao déng thi phai cé mot
nha vé sinh trén méi 50 nguwdi lao dong thudc mbi gidi.

Nha vé sinh phai c6 hé théng théng gi6 thich hop, dam bao sw
riéng tw, sach sé va tién dung, va cé xa phong rira tay.

Da mé rong muc dich tng thé.

TIEU PHAN 4.3: Nguwoi lao dong c¢6 quyén truy cap vao cac tai nguyén, khoéa dao tao va thdng tin can thiét d& dam bao an toan cho ban than.

Sé

Tiéu chi tuan tha

Méc thoi
gian

Muc dich va Chi tiét cu thé

Muc tiéu 4.3.1: Ngwoi lao dong phai dworc tiép can véi cac vat dung so ciru.
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43.1.a Phai cung cap day du db so ctru va quyén tiép can véi cac C-Namo0 Chi tiét cu thé: Mirc do cla thiét bj va vat tw so ciru sé thay ddi D3 két hop muc dich ctia SR-OH 5.3, 5.4
dich vu y té cho ngui lao ddng trong trwéng hop xay ra tai tuy theo quy méd clia noi lam viéc. Vat tw so' clru c6 san phai bao va 5.5. Ba chuyén trong tam vao muc dich
[SR-OH 5.3, | 1an tai noi lam viéc. gdm céc vat liéu can thiét dé dap (rng yéu cau cla tat ca cac tinh bao quat va loai bd mét sb chi tiét cu thé

hudng so' ctru khan cép c6 thé du doan truéc mot cach hop ly. Cac | vé cach dat dworc muc dich nay (nghia la
hang muc nay cé thé duwoc xac dinh 1a mot phan ctia Danh gia Méi | khong xac dinh danh sach cac hang muc
SR-OH 5.5] nguy dugc yéu cau trong tiéu chi 4.3.4.a. phai cé trong b6 so cliru).

SR-OH 5.4,

Nhan vién dwoc dao tao vé so ctru phai ludn sdn sang cé mét &
nhirng noi lam viéc c6 nguy co cao nhw noi cé st dung lwdi dao
séc nhon, dung cu nguy hiém hodc may méc hang néng, nhung &
nhirng noi lam viéc it rdi ro hon thi khéng bat budc phai dao tao cu
thé vé so curu.

Vat tv phai c6 huéng dan sir dung rd rang kém theo hodc ngudi co
mat tai chd phai biét cach st dung.

Quyén tiép can cac dich vu y té bao gém viéc chi lao dong cung
cap dich vu dwa dén ngudi lao dong dén phong kham y té/bénh
vién gan nhéat trong trwéng hop xay ra tai nan.

43.1b Nguoi lao ddng dwoc cung cép dich vu cham séc y té cap C-Namo0 Chi tiét cu thé: Muc dich cla tiéu chi la chd lao ddng phai ddm bao | Da thém thong tin 1am ré vé viéc yéu cau
tinh cho tat ca cac chan thwong va bénh tat tai noi lam viéc, ngudi lao ddng dwoc cung cap mién phi dich vu chdm sécy té cdp | nay nén dwoc hiéu nhu thé nao trong cac
ciing nhu tién lwong bi mat trong thoi gian phuc héi tirc tinh cho moi chan thwong va bénh tat xay ra tai noi lam viéc va béi canh khac nhau.

10.1] thovi. khéng bi mét lwong trong thi gian didu tri. Thoi gian didu tri va
phuc hdi tirc thdi dwoc xac dinh 1a thdi gian ma ngudi lao dong bi
thwong hoéc bi bénh dworc cham séc y t& ngay sau khi xay ra tai
nan cho dén khi dwo'c nha cung cép dich vu so clvu ¢ du nang luc
ho&c chuyén gia y té coi 1a &n dinh, va/hodc dwoc xuat vién.

[SR-OH

Viéc trang trai chi phi cham séc va tién lwong bi méat cé thé dién ra
trwe tiép, chang han bang cach cung cap dich vu van chuyén dén
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co' s& cham soc strc khoe va chi trd cho dich vu cham soc va tién
lwong, hodc gian tiép, théng qua viéc cung cap bao hiém vy té, bao
hiém tai nan va/hodc bao hiém khuyét tat hodc bao hiém bbi
thwdng cho ngudi lao ddng, giup dai tho toan bd chi phi cham séc
va tién lwong bi mét.

Tién lwong bi mat trong thoi gian ngudi lao ddng dwoc chuyén dén
co s& y té va nhan dich vu cham séc y té ngay sau khi bi thuwong
hoac bi bénh phai dwoc thanh toan day du, ngay ca khi bao hiém
khong bdi hoan day di cho chi lao ddng. Sau khi ngudi lao dong
dwoc xuét vién, hodc chuyén gia y t& hoac nha cung cép dich vu so
clru c6 trinh d6 cho rang tinh trang cGia ngudi lao dong da én dinh,
ho dwoc coi la chuyén sang giai doan cham séc va phuc hdi y té lau
dai, c6 nghia la tat ca cac chi phi y té va tién lwong phai duoc bbi
thwong dwoc dai tho nhw mo ta trong tiéu chi 3.2.5.b.

Théi gian nghi lam do ém dau, thuong tat khéng duoc trir vao phép
nam.

Muc tiéu 4.3.2: Ngwoi lao dong dwoc cung cap Thiét bi Bao hé Ca nhan thich hop va cac thiét bi khac can thiét dé dam bao an toan cho ban than.

432a Nguoi lao ddng phai dwoc str dung Thiét bi Bao hd Ca
nhan pht hop vé&i nhiém vu clia ho va da duoc dao tao vé

[SR-OH5.7] | cach str dung dung huéng dan.

C-NamO

Chi tiét cu thé: Tiéu chi nay ap dung cho tit ca cac ca nhan yéu
cu phai co Thiét bi Bao hd Ca nhan (PPE) bt ké ho 1a thanh vién
cla ban quan ly hay nguwei lao ddng. Phai str dung PPE cho cac
cong viéc nguy hiém bao gdm xt ly héa chét, tiép xuc véi nhiét do
khac nghiét, lam viéc v&i cac céng cu sac nhon hodc van hanh may
moc. O mire tdi thidu, phai tuan theo cac khuyén nghj vé PPE cuia
nha san xuat. PPE ciing bao gdm ca gang tay, mi bdo hiém va lng
trong trwdng hop nhirng vat dung nay la can thiét dé bao vé nguoi
lao déng.

D3 xo6a danh sach cu thé cac PPE bat
budc, vi loai PPE can thiét phu thudc vao
cac hoat dong san xuat dién ra tai mot dia
diém cu thé.
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Tét ca cac khu vy lam viéc yéu cau PPE phai cé bién théng bao
cho biét trang thiét bi cAn mang.

T4t ca cac ca nhan st dung PPE phai dwoc dao tao vé cach st
dung hop ly va hiéu rd muc dich ciing nhw cach st dung thiét bi.
Viéc dao tao nay sé& dwoc 1ap lai it nhat mot 1an mdi nam. Co thé
két hop thuc hién cung khoéa dao tao vé céc rdi ro chung tai noi lam
viéc trong tiéu chi 4.3.3.a, hodc c6 thé thwc hién nhw mot khoa dao
tao riéng biét, vi du khi phan phat PPE Ian d4u tién.

Khuyén nghi: Tt nhat 1a nén cung cap cho ngudi lao dong quan
40 méc trong qua trinh lam viéc dé& bao vé ngudi lao dong khdi tiép
xuc v&i nhiét do lanh.

Cac khda dao tao co thé dwoc thwe hién bdi nhiéu ca nhan, mién 1a
ho c6 chuyén mén phu hop va khéa dao tao cé chat lwong twong
xng. Muc dich la ngudi dung hiéu cach thich hop dé s dung
PPE sau khi dwgc dao tao.

4.3.2b Thiét bj Bado hd Ca nhan con sir dung t6t, dwoc bao tri
thwdng xuyén va dwoc cung cap mién phi cho nguoi lao

[SR-OH5.1] | gong.

Chi tiét cu thé: Tiéu chi nay nham dam bao Thiét bj Bao ho Ca
nhan (PPE) luén trong tinh trang st dung t6t dé bao vé ngudi lao
dong.

PPE phai du thoai mai, thich hop v&i khi hau va co kich thwdc phu
hop d& nguoi lao dong co thé st dung.

Puroc béo tri thuong xuyén nghia la téi thiéu phai tuan theo hudng
dan cla nha san xuét.

Ngu®i lao dong khdng dwoc mang PPE vé nha. Nguoi lao dong c6
thé mang ddng phuc hodc quan 4o lao déng ra khoi co' s& dé giat
gid.
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Khuyén nghi: Tét nhat la nén cé mét khu v danh riéng dé cat
PPE tai ché.
Nén tham khao SDS/MSDS va hwéng dan van hanh thiét bj dé xac
dinh loai PPE thich hop.
43.2.c Nha may phai c6 sén tat ca cac thiét bi theo yéu cau cta C-Namo0 MO
phap luat, bao gébm voi hoa sen, bén rira mat hoac cac vat
liéu tdy rtra thich hop khac cho ngui lao dong trong trudng
hop tiép xic v&i cac hdéa chat doc hai.
4.3.2.d Chui lao ddng phai cung cap mién phi cho tat ca ngudi lao C-Nam1 Chi tiét cu thé: Tiéu chi nay dwoc ap dung khi bt budc phai méc
déng moi loai quan 4o lam viéc bat budc, vi du nhu ddng ddng phuc hodc quan 4o bao hd lao ddng chuyén dung.
[SR-OH phuc hodc quan 4o chuyén dung. Quan 4o lao déng phai ) o ) R
11.1] duoc thay thudng xuyén. Khuyen nghi: Tot nhat Ia lao ddng nén cung cap may giat dé
' ngudi lao dong gidt ddng phuc tai co' s& ché bién.
Muc tiéu 4.3.3: Cac ca nhan phai dwoc dao tao va cung cap thong tin can thiét dé gilr an toan cho ban than.
433.a it nh&t mot 1an méi ndm, ngudi lao dong lam cong viéc co C-NamO Chi tiét cu thé: Viéc dao tao nay co thé do chil lao déng hodc bén
kha ndng gay nguy hiém phai dwoc ddo tao vé cac méi thtr ba thuwe hién. Néu viéc dao tao 1a do bén thr ba thwc hién thi
[SR-OH 3.4] | nguy tai noi lam viéc va cach phong tranh cac méi nguy do. nha may phai tra tién.

Céc khoa dao tao nay phai dwoc 1ap thanh van ban, va hé so phai
dwoc lwu trir trong it nhat ba nam. Khong dwoc st dung tién Quy
dé chi tra cho cac khoa dao tao nay.

Cong viéc nguy hiém bao gébm lam viéc & noi cé nhiét d6 cao hoac
qua lanh, van hanh may méc va phwong tién, st dung cac céng cu
c6 kha nang gay nguy hiém, cac cong viéc cé thé gay ra chan
thwong do cang théng Iap di lap lai va lam viéc trén cao.
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Céc khoa dao tao phai bao gdm théng tin vé cac mébi nguy hiém cé
thé xay ra tai noi lam viéc va nhan manh tdm quan trong cla viéc
bao cao tai nan tai noi lam viéc va/hodc cac triéu chirng cua chan
thwong do céng thang I&p di 13p lai cho chi lao dong.

Déi v&i ngudi lao dong xtr Iy cac vat liéu nguy hiém, viéc dao tao
phai bao gém:

e Céch hiéu nhan san phdm va cac huéng dan st dung an
toan khac do nha san xuét cung cép;

e Cach xt ly khi xay ra tai nan va dé tran khi pha trén, béc d&
va sl dung héa chét;

e Céach bado quan va xt ly héa chét an toan, cling nhw tiéu hay
an toan cac thung réng;

e Cac d4u hiéu va triéu chirng clia ngd doc hoda chét; va,

e Cach giam thiéu sy cb db tran va cach giai quyét khi xay ra
si cO nay (giam sat, kiem soat va don dep).

4.3.3b Chu lao dong phai cung cép cho nguoi lao dong thong tin C-Nam1 Chi tiét cu thé: Didu nay phai bao gdm ca viéc chia sé thong tin vé | Pa két hop muc dich cia SR-OH 6.3 va
vé nhing rdi ro lién quan dén bat ky cong viéc nguy hiém rlii ro d6i voi cac ba me méi sinh va dang mang bau, ciing nhw moi | 6.4, va da mé rong dé tap trung vao moi
nao, bao gbm cé nhiing rdi ro cao hon lién quan dén mot s6 bénh trang lién quan khac cé nguy co cao anh hwéng t&i strc khde | bénh trang khac co thé c6 cac nguy co cao
SR-OH 6.4] | bénh trang nhat dinh. dbi voi cac nhiém vu cu thé (xem tiéu chi 4.2.3.a) cu thé gan lién ve&i cac tinh trang do,
khéng chi tinh trang mang thai.

[SR-OH 6.3

Khuyén nghi: Nha may nén |ap mét ban phan tich rdi ro chinh thirc
bang van ban cho cac ba me méi va dang mang bau.

43.3.c Caéc linh vie rti ro va nguy co tiém an duoc xac dinh rd P-1 Chi tiét cu thé: Cac bién bao dwoc dang bing cac ngdn ngty phu MO
rang béng cac d4u hiéu canh bao. hop va duoc gidi thich béng biéu twong hinh anh. Cac ngén ngiy

phu hop bao gdm nhirng ngén ngir ma ngudi lao déng, ciing nhw
cac thanh vién trong gia dinh va cong déng hiéu dwoc néu ho cé

thé vao dia diém.

Trwéc day, cac canh bao bang van ban va
bién bao da dwoc dé cap trong cac tiéu chi
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khac nhau. Tiéu chi nay hop nhat khai
niém nay thanh maét yéu cau bao quat.
4.3.3.d Céc hudng dan an toan bang van ban cé sén bang ngén P-1 Khuyén nghi: Cac hudng dan va quy trinh an toan nay tach biét
ng ma ngudi lao dong hiéu dwoc va dwgc dan cho nguoi v6i Chinh sach an toan va strc khde (xem tiéu chi 4.3.4.a dé biét
[SR-OH 1.7] | |20 d6ng tham khao tai noi lam viéc. Cac hueng din va quy thém chi tiét).
trinh an toan bang van ban cé théng tin chi tiét vé cach
phong ngtra va tng pho tai nan, bao gém ca hinh anh hoéc
biéu twong khi thich hop.
433e Cac tram lam viéc phai dwoc thiét ké va I&p dat sao cho Cl-1 Chi tiét cu thé: Didu nay bao gdm viéc sap xép chd ngdi va chd MO
giam thiéu cac cang thang déi véi co thé. Ngudi lao dong dirng ciing nhuw vj tri va cach sap xép cac cong cu sao cho ching
phai duoc dao tao va cé cac cong cu can thiét d& ngan dé lay.
nglra chan thwong do cang théng. )
Chu lao dong phai huan luyén nguwoi lao dong cac ky thuat nang
nhéc phu hop. Phai cung cép cac céng cu dé giip ngan ngira chan
thwong do céng thdng, chadng han nhw dai nang.
Muc tiéu 4.3.4: C6 cac chinh sach va thi tuc dé nang cao stpc khée va an toan tai noi lam viéc.
43.4.a C6 mét ban Banh gia Méi nguy bang van ban dé cap dén P-1 Chi tiét cu thé: Banh gia M6i nguy nhdm xac dinh va giam thiéu rai | MO

c4c rdi ro nghé nghiép clia nguoi lao déng.

ro nghé nghiép ctia ngudi lao déng, bao gém ca ty 18 tai nan,
thwong tich va bénh tat lién quan dén cong viéc.

Khuyén nghi: C6 thé dwa Danh gia Mi nguy nay vao trong Hé
thdng Quan ly Néi bo theo yéu ciu trong Mé-dun 7.
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nghiép bang van ban, toan dién va céc tha tuc lién quan.
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434D Nha may phéi c6 Chinh sach an toan va strc khde nghé P-5 Chi tiét cu thé: Chinh sach an toan va strc khde nghé nghiép Da thay ddi thanh tiéu chi vé Tién do dé

nham xac dinh va giam thiéu ri ro nghé nghiép ctia ngudi lao
doéng, nhw dwoc dé cap trong Banh gia Méi nguy.

Céc hanh déng can thye hién dé giam thiéu rdi ro phai duoc ghi rd
trong céc tha tuc lién quan, ddng thoi phai b tri riéng cac ngudn
Iwc va nhan vién thich hgp dé thwce hién.

Khuyén nghi: Tét nhat la nén xem xét cac luat qudc gia hién hanh
ngoai cac yéu cau cta FPS khi xay dung chinh sach.

Cac hanh ddéng c6 thé bao gdm luan chuyén cong viéc dbi voi
nhirng ngudi lao dong cé nguy co bi chan thuong do céng théng
I&p di I&p lai, nhitng ngwoi xt ly héa chét, hodc nhivtng nguoi tiép
xuc voi nhiét d qua lanh hoac qua nong.

Déi v&i cac cong viéc co nguy co tao ra chan thuwong do cang
thang 1ap di 1&p lai, cac bién phap thich hop dé giam thidu rti ro cé
thé bao gébm thiét ké lai tram lam viéc, thiét ké lai cong cu, luan
chuyén cong viéc, diéu chinh nhip do lam viéc ho&c bé tri nghi giai
lao.

Tbt nhét 1a nén str dung hé théng phan cap kiém soat khi xac dinh
nhirng hanh déng can thuwc hién dé giam thiéu cac mdi nguy cu thé:

e Budc dau tién phai la cb gang loai bd nguy co.

e Néu khong thé, hay tht thay thé bang mot phwong an an
toan hon dé tranh méi nguy.

e Néu khong thé loai bd va thay thé, hay cb gang kiém soat méi
nguy bang ky thuat (vi du: thém céc tinh n&ng an toan cho
may moc hoac thiét ké lai mot nhiém vu).

cho phép linh hoat hon trong tién do lap ké
hoach béng van ban nham hé tro' cac bbi
canh khac nhau.
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Phién ban
YN N

ctru lién quan.
[SR-OH 4.5]

S6 Tiéu chi tuan tha Méc thoi Muc dich va Chi tiét cu thé
gian
e Chinén st dung riéng minh cac bién phap kiém soat hanh
chinh (vi du: ddo tao, chinh sach va thi tuc) va Thiét bi Bao
hd Ca nhan néu khéng con cach nao khac.
43.4.c C6 hd so vé tat c& cac vu tai nan lao déng va bién phap so P-1 Chi tiét cu thé: Nha may phai lwu giir hd so bang van ban vé tat

ca cac trworng hop bi chan thwong trong thdi gian téi thiéu Ia hai
nam. Ho so bao gdm:

Tén nguoi lao déng;

B6 phan ma ngui lao dong lam viéc;

Thoi gian, ngay thang va dia diém xay ra tai nan;

M6 ta tinh hudng (bao gdm ca may mdc/thiét bi lién quan,
néu co);

Mb ta vé& chén thuong; va,

M6 ta vé phwong an diéu tri.

Khuyén nghi: Can xem xét cac hé so nay trong Danh gia Méi nguy
dwoc yéu cu trong tiéu chi 4.3.4.a.

Ciing nén bao gdm ca ghi chép vé chan thuwong.
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NN

Tiéu chi tuan tha

Méc thoi
gian

Muc dich va Chi tiét cu thé

43.4d
[SR-OH 2.1

SR-OH 2.2]

Tai mdi dia diém lam viéc, cé mot ca nhan dwoc dao tao
chiu trach nhiém vé viéc thuc hién cac chinh sach va tha
tuc vé strc khde va an toan.

P-3

Chi tiét cu thé: Ngudi nay bao cdo cac van dé vé sirc khoe va an
toan nghé nghiép cho chii lao dong. Ca nhan nay ciing cé thé dam
nhan cac trach nhiém khac trong cong ty. Trong bdi canh nay, duoc
dao tao cd nghia la ho ¢ dl trinh d6 va kha nang xac dinh cac rui
ro, ho hiéu day du cac thi tuc va chinh sach vé strc khée va an
toan, va ho c6 thé giai thich rd vé nhitng tha tuc va chinh sach doé
cho nguwoi khéac.

Ban giam dbc phai cung cAp cho ca nhan d6 dd quyén han, thoi
gian va nguén luc dé thwc hién hiéu qua cac thu tuc nay.

Khuyén nghi: Ca nhan nay nén la mét thanh vién trong ban quan
ly cap cao.

D3 két hop muc dich clia SR-OH 2.1 va
2.2.

4.3.4.e

C6 mot Uy ban an toan va strc khée nghé nghiép tai chd, co
trach nhiém xac dinh cac méi quan ngai vé strc khée va an
toan cling nhw cach thirc giai quyét van dé.

P-3

Chi tiét cu thé: Uy ban an toan va strc khde nghé nghiép c6 nhiém
vu chia sé thong tin v&i nguwdi lao ddng va nhirng ngwdi chiu trach
nhiém vé strc khde va an toan dé duy tri sy cai tién lién tuc vé sirc
khoe va an toan. Uy ban nay c6 thé duwoc thanh lap & cp d6 nhom
(nghta la dai dién cho nhiéu dia diém). &’ mét s6 qubc gia, Gy ban
nay c6 thé da 1a yéu cau bat budc theo quy dinh phap luat, tly theo
quy mé clia noi lam viéc.

Khuyén nghi: Tét nhat la nén cé dai dién ngudi lao dong tr cac bod
phan/phong ban chirc ndng khac nhau trong Uy ban nay. Uy ban
nay can thu thap théng tin tir cac ca nhan duoc dao tao chiu trach
nhiém thwc hién cac quy trinh an toan va strc khée trong tiéu chi
4.3.4.d, va tham gia vao Danh gia Méi nguy nghé nghiép ciing nhw
phat trién cac hanh dong dwoc yéu cu trong tiéu chi 4.3.4.b. Uy
ban nay can phan tich hd so tai nan dé phat hién cac xu huéng va

MO
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S6 Tiéu chi tuan tha Méc thei Muc dich va Chi tiét cu thé
gian
xac dinh cac rui ro tai dién. Uy ban nay can lwu gitr bién ban cac
cudc hop va ghi chép lai cac phat hién va khuyén nghi.
434f Céc bao céo sy cbd duwoc tdng hop hang nam va trinh lén P-3 Chi tiét cu thé: Cac co quan chirc nang cd lién quan dé cap dén MO
Uy ban an toan va strc khde nghé nghiép, ciing nhuw cac co bét ky co' quan chinh quyén nao yéu cau va/hoic theo ddi cac vu
quan chirc ndng c6 lién quan dé cung cép thoéng bao/sé liéu tai nan, thwong tich, t&r vong tai noi lam viéc hodc cac bénh lién
thdng ké vé céac ca tlr vong, thwong tich va bénh tat lién quan dén cong viéc.
quan dén cong viéc.
DIEM SO TRONG MO-BUN 4 Tién do Cai tién Lién
tuc
Tbng sb diém co6 thé nhan dwoc 32 5
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MO-DUN 5: Trach nhiém va quan ly méi trudong

MO-DUN 5: Trach nhiém va quan ly méi trwdng
Quan ly cé trach nhiém va cac bién phap thuwc hanh san xuét tot cé thé 1am gidm cac tac dong tiéu cwc dén méi triwdng. Viéc hd tro cac nha may trién khai thwe hién cac bién phap thwe hanh
san xuét tét hon mang lai vo sé loi ich, trong d6 bao gdm gidm thiéu tac dong x4u dén méi trwdng ddi véi ca hé sinh thai tw nhién va cac cdng ddng lan can. Cac yéu ciu trong phan nay gitp
cac nha may bao vé cac tuyén dwdng thiy, gidm thiéu chét thai, giam phat thai khi nha kinh (GHG), tiét kiém nwéc, gidm thiéu viéc sir dung hoa chéat doc hai va dadm bao quan ly chét thai phu

hop.

TIEU PHAN 5.1: Cac nha may trién khai cac Hé théng quan ly va Thwe hanh cé trach nhiém véi méi trwdng

Phién ban

NN

Sé

Tiéu chi tuan tha

Méc thoi
gian

Muc dich va Chi tiét cu thé

Toém tat thay doi

Muc tiéu 5.1.1: Cac nha may tuan thu tat ca cac yéu cau phap ly va né lwc khéng ngirng dé cai thién hiéu qua moéi trwong theo mét 16 trinh xac dinh
hwéng téi san xuat sach hon.

5.1.1.a
[ERM-MS 1.2]

Nha may c6 tat ca cac loai gidy phép bat budc theo quy
dinh phap luat cho cac quy trinh san xuét.

C-Namo0

Chi tiét cu thé: Tiéu chi nay nhdm dam bao ring nha may, & mic
t6i thiéu, phai tuan thi luat phap dia phwong trong nd luc bao vé va
phuc héi méi truérng tw nhién.

Cac loai gidy phép c6 thé khac nhau tuy theo khu vic dia ly va quy
trinh san xuét. Vi du bao gém gidy phép vé nudc thai hoac gidy
phép vé phat thai doc hai.

5.1.1b
[ERM-MS 1.1]

Nha may c6 Chinh sach méi truérng bang van ban trong dé
néu rd cam két clia nha may trong viéc xac dinh va giai
quyét cac rdi ro vé mdi trudng va tac dong dén mai truong.

P-5

Tiéu chi nay nham da&m bao nha may lwu gitr tai liéu vé cam két
ctia ho trong viéc xac dinh va giai quyét cac rai ro dbi v&i moi
tridng trong hoat dong cuia ho.

Khuyén nghi: Tét nhat la Chinh sach nay nén dwoc cap nhat theo
thoi gian dé két hop cac thay déi dbi véi hé thdng clia nha may va
dé giam sat hiéu qua mai trwdng ciing nhuw cac ké hoach gidm
thiéu rdi ro va tac dong dén mai trudng theo thdi gian (xem tiéu chi
5.1.1.c va muc tiéu 5.1.2).

Da thay ddi thanh mat tiéu chi Tién do dé
cho phép linh hoat hon trong tién d6 phat
trién va thwe hién.

511c

Nha may c6 Hé théng quan ly méi trwerng dé giam sat va cai
thién hiéu qua mdi trudng ctia minh. Hé théng quan ly méi

CI-3

Chi tiét cu thé: Xem Muc tiéu 5.1.2 dé biét vi du v& cac linh
virc/cht dé can tap trung trong Hé thdng quan ly moéi trwong

DPuoc thay dbi thanh mét tiéu chi Cai tién
Lién tuc vi EMS toan dién cé thé 1a mot
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S6 Tiéu chi tuan tha Méc thoi Muc dich va Chi tiét cu thé Tom tat thay déi
gian
[ERM-MS 2.1] | trwérng chi rd tt ca cac linh viec cam két vé méi truong va (EMS). Cac nha may ciing can xem xét cu thé moi van dé quan cbng viéc quan trong va thudng duoc dua
bao gdm cac mbc thdi gian cling nhw k& hoach mic dd cao trong khac déi véi hoat ddng san xuét cla ho. vao cac Tiéu chuan va chirng nhan voi

trong tdm chinh nham bao vé méi truong.
Fair Trade USA muén khuyén khich cac
nha may dau tw k§ cang vao cac bién phap
nham gidm thiéu tac dong tiéu cuc dén moi
trwdng, va cong nhan nhirng nha may thyc
hién nhitng khoan dau tw nhw vay. Tuy
nhién, chiing t6i mudn can bang diéu nay
v&i viéc tap trung vao bao vé ngudi lao
déng va trao quyén cho ho.

de giai quyet trng finh vure, Déi vai tiéu chi nay, cac linh vire dugc bao gdm trong EMS c¢6 thé

duoc gidi quyét & mirc do cao. Mbi khu vuc phai dwoc mé rong
théng qua cac ké hoach chi tiét trong Muc tiéu 5.1.2.

Muc tiéu 5.1.2: Cac nha may xay dwng va thwe hién cac ké hoach véi tién do cé thé do lwong dwoc, nham ting hiéu qua va giam thiéu tac dong dén
mai trwwdong.

5.1.2.a Nha may da phat trién va dang thuc hién ké hoach giam sat Cl-1 Khuyén nghi: Ké& hoach nay c6 thé duoc thuc hién nhu mét phan | DA tach biét cac yéu té trong ké hoach ban
[ERM-MS 3.1] va giam thiéu viéc sir dung nguyén liéu tho. ctia Hé théng quan ly méi truong Ién hon dwoc yéu ciu trong tiéu | dau dwoc yéu ciu theo ERM-MS 3.1 dé
' chi5.1.1.c. cho phép cac nha may tap trung vao cac

[inh viec ma ho c6 thé tao ra tac dongcoy
nghta nhét. D4 loai bé ké hoach quan ly va
x@ ly chat thai, vi da dwoc dé cap trong

tiéu chi 5.3.1.a.
5.1.2.b Nha may da phat trién va dang thuc hién ké hoach giam sat Cl-1 Khuyén nghi: Ké& hoach nay c6 thé duoc thwe hién nhw moét phan | Nhw trén
[ERM-MS 3.1] va giam thiéu viéc s&r dung nang luong. clia Hé théng quan ly méi trudng Ién hon duwoc yéu ciu trong tiéu
' chi5.1.1.c.
5.1.2.c Nha may da phat trién va dang thwc hién ké hoach giam sat Cl-1 Khuyén nghi: K& hoach nay cé thé duoc thwe hién nhw moét phan | Nhw trén
[ERM-MS 3.1] va gidm thiéu viéc str dung nuéc. ctia hé thdng quan ly madi trwdéng 1én hon dwoc yéu cau trong tiéu
' chis.1.1.c.
[ ]
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gian
5.1.2.d Nha may da phat trién va dang thuc hién ké hoach giam sat Cl-1 Khuyén nghi: K& hoach nay c6 thé duoc thwe hién nhw moét phan | Nhw trén
[ERM-MS 3.1] va giam thiéu khi thai. cu? hé thong quan ly méi trwdng I&n hon duwoc yéu cau trong tiéu
chib.1.1.c.
TIEU PHAN 5.2: V&t liéu nguy hiém

S6 Tiéu chi tuan tha Méc thoi Muc dich va Chi tiét cu thé Tom tat thay déi

gian

Muc tiéu 5.2.1: Tat ca cac héa chat dwoc Iwu triv, str dung va xtr ly theo cach nham giam thiéu rui ro tiém an va sy phoi nhiém véi nguei lao dong, moi
trworng va cac san pham dwoc san xuat.

5.2.1la
[ERM-HM 1.2]

Hoéa chét va vat liéu nguy hiém dwoc sir dung theo cach
nham giam thiéu rdi ro va sy phoi nhiém clia con ngudi.

C-Namo0

Chi tiét cu thé: Viéc s dung hda chat trong tram lam viéc phai
dam bao cac yéu ciu sau:

Hoéa chéat duoc lwu gilr tai cac tram lam viéc phai dwoc bao
quan an toan va dwoc dan nhan rd rang bang ngén ng* ma
ngudi lao ddng hiéu duoc;

Céc khu vire noi héa chat duoc st dung phai cé bién canh
b&o va bién an toan;

Viéc san rot va pha trén héa chat duwoc thue hién trong mét
phong hoac khu vwc riéng biét, théng thoang;

C6 bién bao yéu ciu nguoi lao dong phai riva tay sau khi xt
ly, cAt gitr hodc thai bd héa chét trong nha tdm, nha bép va
khu vwc sdn xuét;

Hoéa chét db tran dwoc gom vao thing riéng. Thanh phan cla
thang chira dwoc thai bd theo cach phu hgp véi quy dinh cla
nha may va luat phap quéc gia, va khéng duoc thai vao cac
doéng nudc hodc cong ranh 16 thién; va,

DPa thém tham chiéu dén viéc tuan tha cac
bién phap phong ngwra an toan trong
SDS/MSDS.
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Phai tuan tha tat ca cac bién phap phong ngira an toan dwoc
néu trong Bang di liéu an toan (SDS/MSDS).

52.1b
[ERM-HM 1.3]

Hoa chét va vat liéu nguy hiém dwoc Iwu trir va van chuyén
mot cach an toan.

C-Namo

Chi tiét cu thé: Viéc bao quan héa chat phai dam béo cac yéu cau
sau:

Kho chira héa chét sb lwong I6n duoc bé tri tai mot khu viee
lwu trir riéng. Chi nhirng thiing nhd chiva hoa chat dé dung
h&ng ngay méi duoc dé tai khéng gian lam viéc/day chuyén
san xuét;

Hoa chét duoc dung trong cac thung chira an toan va duoc
dan nhan bang ngdén nglr ma ngudi lao déng hiéu duoc;

Khu vue bao quan héa chat phai dwoc thong gié day du;
Huwéng dan xt ly hoa chat dwoc dan tai khu vue lwu triv;
Phai dan hoac c6 sin Bang dir liéu an toan (SDS/MSDS) cho
tat ca cac hoa chat dwoc st dung;

Bang di¥ liéu an toan (SDS/MSDS) dwoc viét bang ngon ngir
ma ngudi lao déng hiéu dworc; va,

Hoa chét db tran dwoc thu gom vao cac thung chira riéng
biét. Thanh phan cla thing chira dwoc thai b theo cach phu
hop v&i quy dinh ctia nha may va luat phap quéc gia, va
khéng dwoc thai vao cac dong nudc hodc cdng ranh 16 thién.

52.1d

[ ERM-HM
1.1]

Phai c6 cac thi tuc béng van ban vé quy trinh bao céo va
(ng pho véi sw cd d6 tran héa chét.

P-1

Muc tiéu 5.2.2:

Cac co’ s& loai bé cac chat doc hai khéi san pham va hoat

dong.

5.2.2a

Nha may chi st dung hda chét va cac vat liéu nguy hiém
khac dwoc phap luat cho phép sir dung trong nuwdrc.

C-Namo0

MO

Phai luén néu ré muc dich.
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5.2.2b Nha may cé mot danh sach cac héa chét va chat doc hai C-Namo0 Chi tiét cu thé: Danh sach nay phai dwoc lap hodc cap nhat trong
[ERM-HM 1.1] dwf_yc st dung tai tit ca cac dia diém thudc pham vi cla vong ba nam qxua va ppéi néu ro liéu cac héa‘ chét nao dwoc st
Giay chirng nhan Fair Trade. dung tai dia diém cé nam trong Danh sach dé ct theo quy dinh
REACH cua Lién minh chau Au hodc Danh sach dé ctr cho phép
cac héa chat rat dang quan ngai hay khéng.
5.2.2.c Nha may khéng s dung bat ky hoa chét nao trong danh C-Nam1 Chi tiét cu thé: Vui long xem danh sach Céac chét bi han ché cia Noi dung trwéc day khdng rod rang la liéu
[ERM-HM 2.1] sach Cac chat bj han ché cﬂa’ Hiép,héi’May [néc va Giay Hiép hoi May mac va Giay dép Hoa Ky dé biét thém chi tiét.? gioi harj chi é}p dung dbi véi viéc sir dung
der;) Hoa. Ky trong qua.trlnh san xuat san pham dwoc chirng Khuyén nghi: Tét nhat 14 nén loai bd cac hoa chit nay khai toan trong san pham du’c_rcAchuTlg nrAlan Fa’lr )
nhan Fair Trade Certified. b6 co 3. Trade,Certlﬁed hay’tren toan‘bo co so’: ba
i stra d6i n6i dung dé néu ré rang yéu cau
ti thiéu 1a chi loai bé cac hoa chat dé khoi
qua trinh san xuat san phdm dwoc ching
nhan Fair Trade Certified, vi cac nha may
c6 thé cé it quyén kiém soat hon trong viéc
loai bd cac hoa chét do khéi cac san phdm
dwoc dat hang béi cac thwong hiéu khong
tham gia Fair Trade.
5.2.2.d Néu nha may dang st dung béat ky héa chat nao trong Danh C-Nam1 Chi tiét cu thé: Didu nay ap dung v&i viéc st dung trong san phdm | Nhuw trén.
[ERM-HM 2.2] sach dé clr theo C|L‘Jy dinh REACH cua Lién rr’1inf) chau Au dwogc chirng nhan Fair Trade Certified. Vui Ibng xem Danh sach dé
hodc Danh sach dé clr cho phép cac hoa chat rat dang cr theo quy dinh REACH cua Lién minh chau Au hoac Danh sach
quan ngai trong qua trinh san xuét san phdm dwoc chirng dé clr cho phép cac hoa chét rat dang quan ngai dé biét thém chi
nhan Fair Trade Certified, thi nha may phai da va dang thuc tiét.3
hi€n k& hoach loai bo dan viéc st dung hoa chat do tinh REACH Ia viét tit clia Dang ky, Danh gia, CAp phép va Han ché
den nam thir ba cda chtng chi Hoa chét (Registration, Evaluation, Authorisation, and Restriction of
Chemicals).

2 https://www.aafaglobal.org/AAFA/Solutions Pages/Restricted Substance List.aspx?WebsiteKey=49c45f4d-69b3-4c66-823a-6d285960fed2

3 http://echa.europa.eu/web/guest/candidate-list-table; https://echa.europa.eu/addressing-chemicals-of-concern/authorisation/recommendation-for-inclusion-in-the-authorisation-list/authorisation-list

DU THAO Tiéu chuédn San xuat cho Nha may

Thang 8 nam 2021

Trang 123/ 166



https://www.aafaglobal.org/AAFA/Solutions_Pages/Restricted_Substance_List.aspx?WebsiteKey=49c45f4d-69b3-4c66-823a-6d285960fed2
http://echa.europa.eu/web/guest/candidate-list-table
https://echa.europa.eu/addressing-chemicals-of-concern/authorisation/recommendation-for-inclusion-in-the-authorisation-list/authorisation-list
https://www.aafaglobal.org/AAFA/Solutions_Pages/Restricted_Substance_List.aspx?WebsiteKey=49c45f4d-69b3-4c66-823a-6d285960fed2
https://www.aafaglobal.org/AAFA/Solutions_Pages/Restricted_Substance_List.aspx?WebsiteKey=49c45f4d-69b3-4c66-823a-6d285960fed2
http://echa.europa.eu/web/guest/candidate-list-table
http://echa.europa.eu/web/guest/candidate-list-table
https://echa.europa.eu/addressing-chemicals-of-concern/authorisation/recommendation-for-inclusion-in-the-authorisation-list/authorisation-list
https://echa.europa.eu/addressing-chemicals-of-concern/authorisation/recommendation-for-inclusion-in-the-authorisation-list/authorisation-list

. ) . o Phién ban

MO-BUN 5: Trach nhiém va quan ly méi trwdng " A
Danh séch dé ct trinh bay cac chét rdt dang quan ngai ma Co
quan Héa chét chau Au dang xem xét ap dat yéu ciu cap phép cho
mot sb hodc tat ca cac muc dich st dung.
Danh sach cho phép, con dwoc goi la Phu luc X1V, trinh bay cac
héa chét bi cAm trir khi dworc Uy ban chau Au cho phép st dung.
V3o thei diém danh gia Nam 1, nha may phai cé ké hoach dé loai
bd dan viéc sir dung cac héa chat trong danh sach nay tinh dén
N&m 3.
Danh gia Nam 3 sé& xac minh réng ké& hoach da dwoc thuc hién day
da, va rang moi héa chat nam trong cac danh sach nay déu da
duoc loai bd dan khdi viéc st dung.
Khuyén nghi: Tét nhat Ia nén loai bd cac hoa chét nay khdi toan
bd co so.

5.2.2.e Nha may cé mét danh sach cac nha cung cp dwoc cong C-Nam1
[ERM-MS 2.2] nh?n de cur?g cag ch? nha may cac chat tong hgp va héa
chat nguy hiém tiém an.
TIEU PHAN 5.3: Quan ly chat thai
S6 Tiéu chi tuan tha Méc thoi Muc dich va Chi tiét cu thé Toém tat thay déi
gian
Muc tiéu 5.3.1: Phai c6 quy trinh xtr ly chat thai dam bao viéc bao vé strc khoe con ngwdi va hé sinh thai.
5.3.1.a Ké hoach quan ly chat thai dé thai bé chéat thai thich hop P-3
[ERM-WM duoc p\hat’trlen va thWi .hle’r? nI’wam qlam thiéu 6 nhiém lién
1.1] guan va cac nguy co doi véi stre khoe.
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S6 Tiéu chi tuan tha Méc thoi Muc dich va Chi tiét cu thé Tom tat thay déi
gian
5.3.1.b Chi dwoc lwu triv va thai bd chat thai dung noi quy dinh, P-1 Chi tiét cu thé: T4t ca cac khu virc chira chat thai déu phai dwoc Trwédc day, noi chira va thai bé chat thai
[ERM-WM cach cac thiy vuc it nhat 200 mét. bao tri thich hop, c6 mai che, lat da va bao vé khdi thoi tiét va moi phai cach x,a céac thiy vuec it nhat 200 m‘ét
1.5 nguy co hda hoan. cfji la khuyén nghi. Bay gi¢ day la yéu cau
Puoc bao tri thich hop bao gdm viéc chat thai dwoc tach riéng theo bat bugc.
loai, thu gom thudng xuyén/khdng dé tn ddng qua murc, chét thai
nguy hai va khéng nguy hai phai dwoc lwu trir dung cach. Chat thai
nguy hai bao gdm céc thung chira héa chét réng va cac vat dung
khac bi nhiém héa chat doc hai.
5.3.1.c Hoéa chét va chét thai nguy hai can thai bd sé& do bén van P-1
[ERM-WM chuyér) chét th?i nguy hai dwoc ‘phép’tién hanh thu gom va
1.2] dwa dén dia diém x ly va thu hoi chat thai dwoc cho phép.
Muc tiéu 5.3.2: Phai c6 quy trinh xt ly nwéc thai dam bao viéc bao vé sirc khée con ngw®i va hé sinh thai.
5.3.2.a Nuwéc thai chwa qua buéc tién xi ly thich hop sé khong C-N&m0 | Chi tiét cu thé: Tiéu chi nay nham dam bao tat ca nwéc thai phai
[ERM-WM duoc phép thai truc tiép ra méi trwdng tw nhién, ké ca cac trai qua mot sb budc xi ly trude khi d’wc_)’c thai ra ngoai. Nuwdc thai
1.3] thay vuec. bao gom moi loai nwéc da bi giam chat lwgng do cac hoat dong san

xuét, ché bién hodc déong goi. Biéu nay bao gébm, nhwng khong gidi
han &, nwéc bi nhiém ban do chét thai clia con ngudi, nwéc rira
binh chira hda chét hoac thiét bi, va nwéc tr quy trinh nhudém, giat,
phun son, in lwdi, v.v.

C4c ri ro lién quan dén viéc xa nwéc thai khac nhau tuy thudc vao
qua trinh str dung nwéc, nhivng héa chét nao cé thé cé trong nuéc
thai, nwéc duoc thai ra dau va theo cach nao. Nha may phai tinh
dén cac rui ro cu thé lién quan dén nwéc thai trong hoat déng ctia ho
khi xay dwng Hé théng giam sat méi trwdng duoc yéu cau theo tiéu
chi5.1.1.c.
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Tiéu chi tuan tha

Méc thei
gian

Muc dich va Chi tiét cu thé

Tom tat thay déi

5.3.2b

Phai c6 cac bién phap dé& dam bao nudc thai xa ra khéng
lam 6 nhiém ngudn nwéc sinh hoat.

Chi tiét cu thé: Tiéu chi nay nhdm dam bao viéc bao vé ngudn
nuédc ubng 1a mdi wu tién cao nhéat.

Tiéu chi nay dé cap dén nguy co nuéc thai cé thé gian tiép xam
nhap hoéc vé tinh lam nhiém ban nguén nwéc ubng.

C4c bién phap nay phai bao gdm moét ké& hoach khan cap néu xay ra
sw ¢ c6 kha ndng gay nhiém ban ngudn nuéc ubng. Theo ké hoach
khan cap nay, cac quan chirc thanh phé va cac co quan cap nuéc
lién quan phai dwgc thdng bao ngay 1ap tirc.

MOl

Twong tw nhw muc dich cla tiéu chi
5.3.2.a & trén va ERM-WM 1.3, nhwng
nhan manh hon vao viéc bao vé cac
ngudn nuwéc udng.

5.3.2.c

Cac nha may phai xay dwng va thwc hién ké hoach giam sat
chét lwong nwéc thai, va khi can thiét, thuc hién ké hoach
cai thién dé bao vé cac cong ddng xung quanh va cac tuyén
dwong thay.

Cl-1

Chi tiét cu thé: Tiéu chi nay nham dam bao tat ca nudc thai dwoc
giam sat, va cac bién phap cai thién dwoc thye hién nham dap tng
cac thong sb chat lwong nudc an toan nham gidm thiéu rai ro ddi
véi strc khde con ngudi va mdi trudng. Khi xay dwng ké hoach nay,
cac trang trai va co s& phai xem xét cac mirc dd rai ro khac nhau
clia nwéc thai dua trén noi xa thai, nhi'ng héa chat nao co thé cod
trong do, v.v. K& hoach nay c6 thé dwoc xay dung béi mot bén thiy
ba déc lap.

Céc chi tiéu chéat lwong nwéc thai phai dwa trén quy dinh luat phap
dia phwong. Trong trwdng hop khéng cé hudng dan theo quy dinh
phap luat vé bat ky chi sb nao sau day, cac mirc muc tiéu la:

e  Oxy hoa tan & mirc 8 mg/L trd 1&n, twong (ng véi ty 1& phan
tram bao hoa la 80% & 20°C;

e PHtlr6déng;va,

e Khong cé coliforms khdng phan.

Tét ca cac chi tiéu trén phai dworc dwa vao quy trinh giam sat chét
lwvgng nuéc thai.

MO
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Tién do

Cai tién Lién
tuc

Tbng sb diém co6 thé nhan duoc
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DU THAO Tiéu chudn San xuat cho Nha may

Thang 8 nam 2021

Phién ban

2NN

Trang 127/ 166




MO-BUN 6: Truy xuat ngudn gbc va Tinh minh bach

MO-DUN 6: Truy xuat nguén géc va Tinh minh bach

Phién ban

NN

Muc dich chinh clia mé-dun nay 1a nham dam bao réng cac thwc hanh lién quan dén viéc mua, van chuyén, san xuét va ban san phdm dwoc chirng nhan Fair Trade Certified dwoc xac dinh rd

rang. M6-dun nay tap trung vao cac linh vyc sau:

e Truy xuat ngudn gbc — Chi nhitng s&n pham c6 cac hoat ddng san xuat bat budc thudc pham vi chirng nhan Fair Trade hop I& va duwoc ban cho mét thuwong nhan dwoc cap phép, da
déng y tré tién Phi phu tri, mé&i dwgc dan nhan la dat chirng nhan Fair Trade Certified.

e Hop dbng va Thoa thuan — Cac diéu khodn thwong mai rd rang déng vai tro tdi quan trong trong viéc dam bédo cac nha may va ngudi lao ddng biét nhirng gi ho can dap ng khi tham gia
vao thwong mai cong bang. Hop ddng va thda thuan gitra tat cd cac bén trong thwong mai cong bang dam bao rang tat ca cac bén déu ndm ré trach nhiém ciia minh trong quan hé mua

ban.

e Quy trinh chiyng nhan — Tham gia vao thwong mai céng bang cling c6 nghia la Bén dwoc cap Gidy chirng nhan va cac dia diém tham gia dang dang ky mét chwong trinh danh gia va bao

cdo rong hon do Fair Trade USA quén ly. Chwong trinh nay doi hdi phai hiéu va tham gia vao qua trinh nay.

Nhiéu yéu ciu trong Mé-dun 6 4p dung cho c4c tai liéu va thda thuan vé viéc ban san pham dwoc chirng nhan Fair Trade Certified. Trwdng hop Bén dwoc cap Gidy chirng nhan ciing chinh I
phap nhan ban san pham, cac yéu ciu nay ap dung cho Bén dwoc cap Gidy chirng nhan. Trong trwéng hop cd mdt phap nhan riéng biét déng vai tro 1a (cac) nha cung cép, thi cac yéu cau
nay sé ap dung cho (cac) dia diém cutia nha cung cap dé. Cac tiéu chi nay dé cap cu thé dén Bén duoc cip Gidy chirng nhan hodc cac nha cung cap clia ho. Mot s6 yéu cau ciing co thé ap

dung & tat ca cac dia diém riéng 1& va dwoc chi ra trong cot Tat ca dia diém.

Khéng cé tiéu chi vé Tién do (P) hodc Cai tién Lién tuc (Cl) trong mé-dun nay. Phan I6n cac tiéu chi Trong yéu (C) dwoc ap dung & N&am 0.

TIEU PHAN 6.1: Truy xuat ngudén gbc chudi cung &ng.

thé nhan dang rd rang.

biét dong san pham cu thé nao duoc dw dinh ban dwéi danh
nghia Fair Trade Certified.

Céc nha may phai c6 kha nang xac dinh san phdm dwoc chirng
nhan Fair Trade Certified d& dadm b&o réng chi nhirng san phdm

Sé CH hoac T&t ca
Tiéu chi tuan tha nhacung | .. . Muc dich va Chi tiét cu thé Toém tat thay doi
£ dia diém
cap
Muc tiéu 6.1.1: Cac san pham dwoc chibtng nhan Fair Trade Certified c6 thé nhan dang ré rang.
6.1.1.a San phdm dwoc chirng nhan Fair Trade Certified c6 C-Nam0 | C-NamO0 | Chi tiét cu thé: Day c6 thé 1a mot hé théng hodc cac hd so cho | MO
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Tiéu chi tuan tha

CH hoac
nha cung
cap

Tatca
dia diém

Muc dich va Chi tiét cu thé

Toém tat thay doi

da dwoc san xuéat va dat hang theo Fair Trade méi dwoc dan
nhan va ban dwéi danh nghia Fair Trade Certified. Diéu nay
nham dam bao rang khéng chi la cac hoat ddng san xuét bat
budc thuéc pham vi chirtng nhan Fair Trade hop 1€, ma con
nhdm dam bao rang san pham dwoc ghi nhan dat chirng nhan
Fair Trade Certified chi dwoe ban cho cac thwong nhan duwoc
cap phép, da déng y tra tién Phi phu troi.

Xem tiéu chi 6.3.5.a dé biét cac yéu cau lien quan dén viéc st
dung con diu Fair Trade Certified dé xac dinh s&n pham dwoc
chirng nhan Fair Trade Certified.

6.1.1.b

C6 san tha tuc dé ghi lai quy trinh san xuét va ban san
phdm dwoc chirng nhan Fair Trade Certified. Phai
tuan theo tha tuc nay.

C-Namo

C-Namo

Chi tiét cu thé: Co van ban mo ta quy trinh san phdm di tir nha
may san xuat chinh théng qua bt ky nha thiu phu va nha cung
cap nao dén tay bén mua. T4t ca cac bén lién quan dén tha tuc
nay déu nhan thirc duoc va tuan theo tha tuc trong qué trinh
lam viéc.

Tha tuc nay dam béo kha néng truy xuit nguén gbc va dd chinh
xac cta khéi lwgng san phdm dwoc chirng nhan Fair Trade
Certified. Qua trinh nay sé bat dau tai nha may san xuét chinh
va bao gdm toan bo qua trinh san pham di chuyén gitra cac dia
diém va dén diém ban hang. Qué trinh nay ciing phai bao gém
cac khau luu gilr hodc xt Iy s&n pham clia cac nha thau phu.

MO

Muc tiéu 6.1.2: Phai lwu gilr chirng tir va ho so vé tat ca cac hoat dong san xuat va ban hang cua Fair Trade USA.
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CH hoac
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Tatca
dia diém

Muc dich va Chi tiét cu thé

Toém tat thay doi

6.1.2.a C6 mot danh sach cap nhat tat ca cac thyc thé khong
nam trong pham vi ctia Gidy chirng nhan nhung cé
lién quan dén chudi cung rng sé&n phadm duwoc chirng
nhan Fair Trade Certified, bao gdm tén, vi tri, nguoi
lién hé chinh va chi tiét lién hé cla tirng thuc thé do.

[TR-ST 1.1]

C-Namo

C-Namo0

Chi tiét cu thé: Danh sach phai bao gébm bat ky nha thau phu
nao sé xr ly sadn pham dwoc chirng nhan Fair Trade Certified,
tat ca cac nha cung cap vat liéu clia san pham dwoc chirng
nhéan Fair Trade Certified, cling nhw moi lao déng tai nha thyc
hién cong viéc trén san phém duwoc chirng nhan Fair Trade
Certified.

Theo bang thuat ngi¥ ctia Fair Trade USA, nha thau phu la mot
ca nhan hodc cong ty khéng thuéc quan ly cling nhw khong
chiu su kiém soat ctia Bén dwoc cap Gidy chirng nhan, khéng
c6 quyén s& hivu hop phap dbi véi san phdm dwoc Chirng
nhan Fair Trade Certified nhung cung cap cac dich vu x ly,
doéng goi hodc chuyén dbi san pham. Vi du vé& nha thau phu
bao gdm nhung khéng gi¢i han &: cac co s& gidt la, co s&
nhuém, co s& théu, co' s& phu kién va trang tri, va lao dong tai
nha.

Xem Muc tiéu 7.6.2 dé biét thém cac yéu cau dbi véi nha thau
phu va lao déng tai nha.

6.1.2.b Phai lwu gitr hd so vé cong viéc san xuét st dung

céc thye thé riéng biét bén ngoai.
[TR-SC 2.1]

Chi tiét cu thé: Diéu nay bao gdbm cdng viéc dwoc thuc hién
b&i cac nha thau phu hodc lao dong tai nha. Hb so phai bao
gdm tén clia ngudi phu trach, dia diém va thong tin chi tiét vé
don dat hang nhan dwoc.

e “Tén clia nguwdi phu trach” la ngwdi & nha may, cé nhiém vu
phan cong cong viéc san xuét cho lao dodng tai nha hoac nha
thau phy;

e “Dia diém” la noi dat try s& cla lao dong tai nha hodc nha
thau phu; va,
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Sé CH hoac TAt ca
Tiéu chi tuan tha nhacung | .. _: Muc dich va Chi tiét cu thé Toém tat thay doi
cép dia diem

e “Thoéng tin chi tiét vé don d&t hang” 1a tén lao dong tai nha
hodc nha thau phu, loai san phém ma lao déng tai nha hoac
nha thau phu dwoc giao lam va sé lvgng san phdm nhan

duoc.
6.1.2.c Phai lwu gitr hd so vé tAt ca cac san phdm duwoccung | C-NamO Khong | Chi tiét cu thé: Muc dich cla yéu cau nay la Bén duoc cip MO
&ng hodc duwoc mua dwdi danh nghia Fair Trade xac dinh | Gidy chirng nhan hodc nha cung cap c6 hd so dé theo ddi tat ca
Certified tir cac thwc thé thudc pham vi ctia Gidy cac san pham duoc chirng nhan Fair Trade Certified duwoc cung
chirng nhan. Nhirng hé so' nay phai néu rd: &ng tlr trong pham vi Gidy chirng nhan. Tiéu chi 6.1.2.e bao

A e . % gdm chirng tir vé viéc ban hang cho bén mua Fair Trade.
e Tén cua trng nha cung cap;

e Ngay mua hoac cung tng; Khuyén nghi: Chirng tir phai duoc luu trong hd so & dinh dang
e Tén san pham; co thé truy cap dwoc trong ba nam.

e Sbluong;va,

e Giathanh toan.

6.1.2.d C6 hd so vé tat ca cac giao dich ban hang Fair Trade C-N&mo0 Khong | Chi tiét cu thé: Tiéu chi nay lien quan dén viéc lwu gitr hd so MO
USA cho bén mua Fair Trade. Nhitng hd so' nay phai xac dinh | ndi bd vé cac giao dich duoc thwe hién gitra Bén dwoc cap Gidy
chtra cac thdng tin sau: ching nhan hodc nha cung cp va bén mua.
e Sbluong; Lwu y ring khi cac giao dich dwgc thwc hién béi mot nha cung
e Tén clabén mua; cép, Bén duwoc cip Gidy chirng nhan phai truy cap dwoc hodc
e Ngay thyc hién giao dich; nhan dwoc ban sao clia nhitng hd so nay, dé ddm bao ho nam
e ID Fair Trade clia bén mua: va, duogc doanh s6 ban hang Fair Trade

e Tham chiéu cho phép Co quan Banh gia Tinh
hop chuan lién két cac hd so nay véi chirng tir
ban hang twong trng.

Hb so phai dwoc lwu gitr & dinh dang dé truy cap, trong thoi
gian téi thidu 13 ba nam.
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Sé CH hoac TAt ca
Tiéu chi tuan tha nhacung | .. _: Muc dich va Chi tiét cu thé Toém tat thay doi
£ dia diem
cap
6.1.2.e T4t ca chirng tir ban hang (vi du: héa don, van don, C-N&mo0 Khong | Chi tiét cu thé: Chirng tlr dwoc yéu ciu la gitra Bén dugc cdp | MO
phiéu giao hang) lién quan dén san phdm dwoc chirng xac dinh | Gidy chirng nhan hodc nha cung cap va bén mua Fair Trade.
nhan Fair Trade Certified phai ghi ro: ] . o
Poi v&i moi héa don bao gom Phi phu trdi Fair Trade, soO tién
e D Fair Trade cia Bén dwoc cap Gidy chirng Phi phu tréi phai dwgc phan biét rd rang véi gia san pham.
nhan; = ar > > z 5. A £ . .
e ID Fair Trade ciia bén mua: g)ac tlr?h Zua sa:l:‘hanT p:al~ba|\c/)| gom'coz d.atjr FZII‘ Tr:z‘:\de gao
e Tén san phdm duwoc chirng nhan Fair Trade up’c ap dung (_ a ma}’ 0ac Aay rr:ac . alr. rade, angl otton
. Fair Trade Certified, hoac con dau day du Fair Trade Certified.
Certified;
y Sé_lu:o’ng san p_h_ém duoc ban dudi danh nghia Cac san pham duoc chirng nhan Fair Trade Certified phai co
Fair Trade Certified; thé nhan dang dugc trén muc dong cta chirng tir ban hang.
e Dac tinh ctia san pham khi ban ra; va, Néu tat ca cac san pham trén héa don hodc don dat hang déu
e Ngay ap dung cla giao dich. duoc chirng nhan, cé thé ghi ré diéu nay & dau ching tir.
TIEU PHAN 6.2: Phai tuan tha cac thoa thuan.
CH hoac .
£ i e A oo . Tatca s AL ik 2
So Tiéu chi tuan tha nha cung . gz Muc dich va Chi tiet cu the
M dia diem
cap
Muc tiéu 6.2.1: Phai tuan thu tat ca cac théa thuan thwong mai cong bing gitra Bén dwoc cap Gidy chirng nhan hodc nha cung cap va bén mua.
6.2.1.a TAt ca cac yéu tb cla giao dich Fair Trade USA duoc C-Namo0 Khong | Chi tiét cu thé: Tiéu chi nay nhdm xac dinh rd rdng Bén duoc MO
néu rd trong cac thda thuan bang van ban da ky gitra xac dinh | cAp Gidy chirng nhan hodc nha cung cép ctia ho cé trach nhiém

Bén duwoc cap Gidy chirng nhan ho&c nha cung cép va
bén mua ctia ho déu dwoc ton trong trir khi ca hai bén
doéng y thay ddi bang van ban.

khéng dwoc vin vao cac diéu khodn da thda thuan dé tan dung
nhirng thay dbi trong diéu kién thi trwéng, gay bat loi cho bén
mua.
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Tiéu chi tuan thu

CH hoac
nha cung
cap

Tatca
dia diém

Muc dich va Chi tiét cu thé

Khuyén nghi: Bén dwoc cip Gidy chirng nhan hodc nha cung
cAp cla ho nén xem xét cac yéu ciu clia Tiéu chuin Thuong
mai Fair Trade USA. Cac yéu ciu nay nham hé tro Bén duoc
cap Gidy chirng nhan hodc nha cung cép clia ho co cac diéu
khoan giao dich cdng bang va minh bach vé&i bén mua. Mac du
véi tw cach 1a thwong nhan dwoc cip phép, trach nhiém chinh
cla bén mua la phai dam bao cac thda thuan tuan thi cac Yéu
cau thuwong mai, bao gébm viéc xac dinh diéu khoan va chuyén
tién thanh toan Phi phu trdi, nhwng Bén dwoc cap Gidy chirng
nhan hodc nha cung cap cla ho nén xem xét cac thda thuan do
dé dam bao tat ca cac diéu khoan bat budc déu duoc ap dung.

D& dam bao nhan duoc tién Phi phu trdi kip thei, ching toi
khuyén nghi réng cac thda thuan véi bén mua nén cé mé ta vé
cach thirc Bén dwoc cap Gidy chirng nhan ho&c nha cung cép
ctia ho lap héa don tién Phi phu trdi. Cac thoi han nhw vay phai
dwoc tuan tha.

Muc tiéu 6.2.2
chung.

: C6 cac théa thuan da ky véi cac thwe thé cung cap san pham dwoc chirng nhan Fair Trade Certified, xac dinh cac diéu khoan thwong mai

6.2.2.a

C6 mét théa thuan bang van ban da ky véi tat ca cac
nha cung cap trong pham vi ctia Gidy chirng nhan, xac
dinh ré cac diéu khoan thuwong mai. O’ murc téi thiéu,
thda thuan nay phai bao gdm:

e Gia phai tra cho san pham hodc dich vu, néu cé
lién quan;

e Diéu khodn thanh toan va bén chiju trach nhiém
thanh toan Phi phu tréi;

e Diéu khoan giao hang;

C-Nam0

Khoéng
xac dinh

Chi tiét cu thé: Thda thuan nay nhdm muc dich néu rd mdi
quan hé thuwong mai gitra Bén duoc cap Gidy chirng nhan hodc
nha cung cAp va tat ca cac thyc thé ma ho dang cung (rng san
phdm dwoc chirng nhan Fair Trade Certified, dé cac diéu khoan
thwong mai duwoc minh bach va hiéu rd bi tat ca cac bén.

MOl
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MO-BUN 6: Truy xuat ngudn gbc va Tinh minh bach

Phién ban

NN

CH hoac Tat ca
Sé Tiéu chi tuan tha nhacung oz Muc dich va Chi tiét cu thé
£ dia diem
cap
e Mb ta san pham; va,
e Mot co ché dé giai quyét xung dot.
6.2.2.b Phai tuan thua thda thuan trong tiéu chi 6.2.2.a va viéc C-Namo0 Khéng | Chi tiét cu thé: Tiéu chi nay nham dam bao viéc tinh toan va MO
tinh toan cling nhw thanh toan Phi phu tréi phai tuan tha xac dinh | thanh toan Phi phu tréi luén tuan tha cac yéu cau cta Fair Trade
cac yéu cau déi voi Quy Phi phu troi Fair Trade. USA v& Quy Phi phu troi, doc 1ap véi ndi dung hop ddng.
Muc tiéu 6.2.3: Ddi quan ly Quy nhan dworc sé tién Quy Phi phu tréi chinh xac mét cach kip thoi.
6.2.3.a Trong trwdng hop Bén dwoc cap Gidy chirng nhan C-Namo0 Khong | Chi tiét cu thé: Néu cé nhidu Doi quan ly Quy va Bén duoc cdp | Viéc chuyén tién Quy vao tai khoan FTC,
ho&c nha cung cép cla ho chiu trach nhiém chuyén xac dinh | Gidy chirng nhan hodc nha cung cp clia ho chiu trach nhiém néu co lién quan, gid day phai dwoc thyc
[ED-FTP L.1] | Quy Phi phu tréi Fair Trade cho Ddi quan Iy QuY, thi sb phan bd tién Quy, thi s6 tién Quy chinh xé&c dworc tra cho tirng

tién Quy chinh xac sé dwoc chuyén va khéng trir di
khoan nao. Tién Quy phai dwoc chuyén cho D6i quan ly
QuyY trong vong moét thang sau khi Bén dwoc cap Gidy
chirng nhan hodc nha cung cap nhan duoc tién Quy.

Dai quan ly Quy theo céc quy tdc ma thanh vién Déi quan ly Quy
da dbng y nhw yéu cau trong tiéu chi 1.2.1.a va 1.2.1.b. Néu
chuwa thiét 1ap tai khoan ngan hang (tiéu chi 1.2.4.b) vao thoi
diém nhan tién Quy, Bén duoc cip Gidy chirng nhan hodc nha
cung cap phai cé thda thuan da ky véi dai dién clia Ngudi tham
gia Quy, thtra nhan Nguwoi tham gia Quy la chu s& hiru thye sy
va néu chi tiét viéc chuyén khoan vao tai khoan ngan hang cua
QuY sau khi thu xép duorc.

hién trong vong mét thang sau khi nhan
dwoc tién.

TIEU PHAN 6.3: Bén dwoc cap Gidy chirng nhan phai minh bach véi Fair Trade USA va Co quan Panh gia Tinh hop chuan.

Sé

Tiéu chi tuan thu

CH hoac
nha cung
cap

Tatca
dia diém

Muc dich va Chi tiét cu thé

Toém tat thay déi

Muc tiéu 6.3.1: Bén dworc cap Gidy chirng nhan chi ban cac san pham dwoc chirng nhan Fair Trade Certified phit hop véi pham vi ctia Gidy chirng nhan.
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MO-BUN 6: Truy xuét ngudn géc va Tinh minh bach

Phién ban

CH hoac £y a
< : Tat ca < z P 2.
So Tiéu chi tuan thu nhacung | .. .. Muc dich va Chi tiéet cu the Toém tat thay doi
£ dia diem
cap
6.3.1.a Bén duwoc cap Gidy chirng nhan hodc nha cung cép C-N&m0 | Khong x4c | Chi tiét cu thé: Tiéu chi nay nhdm dam bao 1a cac san phdm MO
cla ho khéng dwgc ban san phém v&i danh nghia Fair dinh duwoc ban dwéi danh nghia Fair Trade Certified da dwoc san

Trade Certified triv khi sdn phadm va tt ca cac dia diém
san xuat bat budc da co trong pham vi clia Gidy chirng
nhan.

xuét tai cac dia diém thudc pham vi ctia Gidy chirng nhan hop
I&. Gidy chirng nhan hop lé c6 nghia la cac thuc thé c6 trang
thai chirng nhan dang hoat déng.

Xem Yéu céu déi véi Pham vi Gidy chimg nhén theo Tiéu
chuén San xuét cho Nha méy dé biét chi tiét vé cac thuc thé va
hoat dong thudc pham vi ctia Gidy chirng nhan. Lwu y rang
danh sach céc dia diém thudc pham vi clia Gidy chirng nhan
dwoc yéu cu trong tiéu chi 7.1.2.a.

Yéu cau dbi v&i viéc thém cac dia diém vao pham vi ctia Gidy
chirng nhan dwgc xac dinh trong tiéu chi 7.2.3.d.

Muc tiéu 6.3.2: Bén dworc cap Gidy chipng nhan va tat ca cac dia diém cho phép Fair Trade USA va cac Co quan Panh gia Tinh hop chuan da dwoc phé
duyét thwe hién cac hoat dong dam bao trong pham vi ciia Gidy chirng nhan.

6.3.2.a Cac cubc danh gia (ca da bao trwdc va khéng bao C-NamoO C-NamoO Chi tiét cu thé: Ban danh gia phai dwoc phép tiép can mot
trwéc) dwgc phép tién hanh ma khong bi can tré va tat céach kip thoi bat ky dia diém nao cé trong pham vi ctia Gidy
[TR-BR1L | ¢ cac thong tin cin thiét d& hoan thanh cudc danh gia ching nhan, ciing nhw cac hd so, ban quan ly va ngudi lao c6
TR-BR 1.2] deuxdu’o’c cung cap cho Co quan Banh gia Tinh hop lién quan.
chuan. .
Ban quan ly khéng dwoc can thiép vao viéc tién hanh cac cudc
danh gia cla Fair Trade USA, bao gém viéc lwa chon chirng
ttr, nhixng ngudi lao déng duoc ban danh gia lwa chon dé
phdng van va/ho&c bang cach huén luyén ngudi lao dong.
6.3.2.b Nguwd&i lao ddng khéng bi phat khi tham gia hoac cung C-Nam0 C-Nam0
cap thong tin/y kién phan hdi cho ban danh gia.
[ ]
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MO-BUN 6: Truy xuét ngudn géc va Tinh minh bach oA
CH hoac Tatca
S6 Tiéu chi tuan tha nhacung | .. . Muc dich va Chi tiét cu thé Toém tat thay doi
£ dia diem
cap
[EM-PTA
1.1]
6.3.2.c Ban quan ly phai minh bach vé&i Fair Trade USA va C-Nam0 C-N&m0 | Chi tiét cu thé: Phai chia sé hd so chinh xac va ban quan ly
ban danh gia cta té chirc nay. nha may phai trung thuc va minh bach trong viéc thdo luan vé
[TR-BR1.3] viéc tuan thli véi ban danh gia va Fair Trade USA.
6.3.2.d Nguoi lién hé da dwoc Bén dwoc cip Gidy chirg C-N&m0 Khéng Chi tiét cu thé: Thong tin lién quan bao gdm, nhuwng khong MO
nhan chi dinh dé cap nhat cho Fair Trade USA va Co xac dinh | gi&i han &, nhitng thay dbi déi véi pham vi clia Gidy chirng
quan Panh gia Tinh hop chuan tat ca théng tin lién nhan, thoéng tin lién hé, nhirng trvong hop khong tuan tha
quan dén Gidy chirng nhan. Nguoi nay phai hiéu rd mang tinh nghiém trong da dwoc xac dinh, cling nhw bat ky
pham vi trach nhiém cda minh. thong tin nao khién Bén duwoc cap Gidy chirng nhan khong thé
tuan thu FS nira.
6.3.2.e Hb so va tt ca cac chirng tr can thiét dwoc lwu gilr C-Nam3 | C-Nam3
trong thoi gian it nhat ba nam.
[TR-BR 2.2]

Muc tiéu 6.3.3: Tat ca cac hoat dong b6 sung can thiét cia Bén dwoc cap Gidy chirng nhan dé chirng minh viéc tuan tha Tiéu chuan San xuat cho Nha may
(FPS) va chwong trinh Fair Trade USA da dwoc dap (rng.

6.3.3.a Céc diéu kién cuia tat ca cac trwong hop ngoai lé do C-N&m0 Khong Chi tiét cu thé: Trong trudng hop Bén dwoc cap Gidy chirng MO
Fair Trade USA cép da duoc dap ing. xac dinh | nhan dwoc cip ngoai &, moi diéu kién gan lién v&i ngoai lé
nay sé dwoc kiém tra trong qua trinh danh gia.

6.3.3.b Bén duwoc cap Gidy ching nhan glri thong tin cho Fair | C-N&mo0 Khéng Chi tiét cu thé: Diéu nay bao gdbm, nhung khéng gidi han &, MOl
Trade USA khi duwoc yéu cau. xac dinh bao cao ban hang va bao céo chi tiéu tién Quy.

Muc tiéu 6.3.4: Bén dworc cap Giay chirng nhan tuan thu cac quy tac ap dung trong thi gian bi dinh chi.
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Phién ban

NN

CH hoac .
sé Tiéu chi tuan thi nhacung | 1ot ca Muc dich va Chi tiét cy thé Tém tit thay déi
£ dia diem
cap
6.3.4.a Néu Bén duoc cap Gidy chirng nhan bi dinh chi, cac C-N&m0 | Khong x&c | Chi tiét cu thé: Trong thoi gian dinh chi, khong dwgc phép tao | MO
hop déng hodc thda thuan mua ban san phadm dwoc dinh ra cac mdi quan hé thwong mai maéi.
ching nhan Fair Trade Certified da dwoc ky két van o . X
phai duoc thyc hién. C6 thé ky két cac hop dong mai, Céc quy tac bo sung vé viéc dinh chi co thé duoc ap dung.
nhung chi v&i nhitng bén mua ma Bén duwoc cip Gidy
ching nhan hodc nha cung cap cé mdi quan hé
thwong mai hién tai (cac giao dich thwong mai da dién
ra trong 12 thang trwéc d6). Bén duwoc cap Gidy
chirng nhan hodc nha cung cép cla ho chi co thé
chép nhan cac hop ddng hoac théa thuan mai vé viéc
mua san phém duogc chirng nhan Fair Trade Certified
néu ho co thé thuc hién hop ddng/thda thuan truéc
khi két thuic thei han dinh chi (thdi han hiy chirng
nhan).
Muc tiéu 6.3.5: San pham chi c6 thé str dung con dau Fair Trade Certified néu dwoc Fair Trade USA chap thuan.
6.3.5.a Bén duoc cap Gidy chirng nhan hodc nha cung cép C-Nam0 | Khéng xac | Chi tiét cu thé: Chi cac ddi tac ky két thoéa thuan cap phép voi MO
ctia ho khoéng dwoc ban thanh phdm cé con dau Fair dinh Fair Trade USA méi duoc quyén sir dung con du Fair Trade
Trade Certified trir khi c6 théa thuan cap phép vai Fair Certified va tuyén bd trén thanh pham. Viéc st dung con dau
Trade USA cho phép ho lam nhw vay, hoac ho dang Fair Trade Certified trén thanh phém da nhan duoc sw chép
thwe hién viéc ghi nhan thay mat cho thwong nhan thuan trwde clia Fair Trade USA.
duwoc cap phép. ) )
Da4i v&i cac nha may dang ap dung con dau Fair Trade
Certified theo quy cach ghi nhan do bén mua dat ra, khi bén
mua c6 thda thuan cap phép vai Fair Trade USA, thi cac nha
may d6 khong can phai ky thda thuan cap phép, vi bén mua cé
trach nhiém dam bao viéc sir dung con dau da duwoc chap
thuan.
[ ]
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MO-BUN 6: Truy xuét ngudn géc va Tinh minh bach
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NN

CH hoac £y a
sé Tiéu chi tuan thi nhacung | 1ot ca Muc dich va Chi tiét cy thé Tém tit thay déi
£ dia diem
cap
Cac tb chirc dwoc chirng nhan ban cac san phdm dwoc chirng
nhan Fair Trade Certified c6 thé st dung con dau Fair Trade
Certified va tuyén b trong céc tai liéu quang céo (chang han
nhu tap sach méng quang cao, trang web hodc bao bi ban
budn). Viéc str dung con d4u va tuyén bd phai tuan theo
Huéng dén st dung con déu.
Muc tiéu 6.3.6: Khong dwoc ban san pham dwoc chirng nhan Fair Trade Certified cho nhirng bén mua da bi hiy chirng nhan.
6.3.6.a Khoéng duwoc ban san phdm dwoc chirng nhan Fair C-N3m0 | Khong x&c | Chi tiét cu thé: Tiéu chi nay nhdm dam bao khéng duoc ban MO
Trade Certified cho nhirng bén mua da bi hdy chirng dinh san pham cho cac nha khai thac da bi hiiy chirng nhan, ngay
nhan ké tir ngay bén mua bi hdy chirng nhan. Trong ca khi ho da tirng dwoc chirng nhan Fair Trade Certified mét
nhirng trwéng hop nhw vay, cac hop déng hodc thda thoi gian. Diéu nay cé nghia la s&n phdm khong con co thé
thuan mua hang chwa dwoc van chuyén sé khong duwoc ban duwdi danh nghia Fair Trade Certified cho bén mua
dwoc phan loai la hop déng hoac thdéa thuan mua da bi hlly chirng nhan va khoéng thé dwoc ghi nhan la Fair
hang dwgc chirtng nhan Fair Trade Certified. Trade Certified d6i v&i bat ky bén mua d bi hay chirng nhan
nao hodc b&i bat ky bén mua da bi hdly chirng nhan nao.

DIEM SO TRONG MO-DUN 7 Tién d6 Cai tién Lién
tuc
Tbng sb diém co6 thé nhan dwoc 0 0
[ ]
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MO-BUN 7. Hé théng Quan ly Noi bd Ann

MO-BUN 7. Hé thong Quan ly Néi bd

Hé théng quan ly Ia mot cong cu dé gitp cac té chire dat dwoc muc tiéu ciia minh va cé thé dwoc st dung dé cai tién chéat lwong, quan ly viéc thuc hién chinh sach vé moéi trwdng, sirc khde va
an toan, hodc cai thién hiéu qua hoat déng x& hoi va tuan tha cac tiéu chuan cu thé. Hé thdng quan ly bao gdm mét bo cac chinh sach, tha tuc va quy trinh, cling nhw nhan sw dwoc dao tao,
lam viéc cung nhau dé gitp dat dwoc cac muc tiéu cla td chirc. Can cé hé thdng quan ly hiéu qué trong mdt nha may va nhém dwoc chirng nhan dé hé tro viéc thue hién Tiéu chudn San xuét
cho Nha may (FPS), trao quy&n cho ngudi lao dong va cai tién theo thdi gian. Md-dun nay trinh bay chi tiét v& cac yéu cau cta Hé thdng Quan ly Noi bo (IMS) ma Bén dwoc cap Gidy chirng
nhan phai c6 dé hé tro’ viéc thue hién va giam sat FPS. IMS tap trung vao viéc xac dinh cac nguy co khong tuan thi FPS, giam sat cac nguy co' dé, va thwe hién cac bién phap dé giai quyét
cac linh virc ma viéc khong tuan thi FPS dwoc xac dinh tai tAt ca cac dia diém thudc pham vi ctia Gidy chirng nhan. Lap ké hoach, trién khai thwe hién va lwu triv hé so 1a cac yéu td co ban
cho sy thanh cong cua IMS.

Mb6-dun IMS sé giup dat dwoc cac két qua mong mudn dwoc néu & trén mot cach hiéu qua nhét khi dwoc trién khai nhw sau:

. Pamng ) Implement the IMS Manual

* ¢ 4 ¢ 4
) LE] © @ =
Scoping Prepare the IMS Risk Assessment )
Identify and categorize all Manual Non-exhaustive, forward-thinking, > Implement Intermal Risk Management P]_a_n
sites in Certificate Scope Record of it ific criteri based on risk factors relevant to Inspection Based on the resulis of the risk
ecor Slie-speciic critena the local operating context. _ : assessment — specifies acfions that can
Procedures for risk assessments Comprehensive evaluation of be taken to mitigate identified risks.

YYYY

Procedures for intemal inspection actual compliance in all areas,
Clearly defined roles and YO 7 every 3 years with particular focus on risk areas Y1 / update as needed

responsibilities. identified

Y0 / update as needed Y0/ every year

v
& Tdentify

Record Internal r = .
Inspection Findings [ 4 = Non-Compliances
+ H
................... f*é%*
Implement Report Non-Compliances
Corrective Actions to SET/FTC
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MO-BUN 7. Hé théng Quan ly Noi bd Ann

Bén dwoc cap Gidy chirng nhan phai d&m bao rang tat ca cac bén thudc pham vi clia Gidy chirng nhan déu hiéu rd cac vai trd va trach nhiém lién quan dén viéc trién khai IMS. Co quan Danh
gia Tinh hop chuén c6 trach nhiém xac dinh xem IMS c¢6 du dé ddm bao rang tat ca cac thuc thé thudc pham vi clia Gidy chirng nhan dang thwe hién FPS mét cach chinh xac hay khéng.
Tém tat cac thay ddi: Mac du nhidu thanh phan cla IMS d& c6 trong phién ban FPS trwdc do, nhwng chiing khéng dwoc tap trung lai nhw mét hé thdng toan dién. Nhiéu chinh sach va tha tuc
cu thé dwoc yéu cau trong subt FPS, tap trung vao ndi dung ctia cac chinh sach va tha tuc dé nhw mét cach dé dat dwoc két qua mong muén. Véi FPS 2.0.0, ching t6i da tap trung tat ca cac
yéu ciu doé vao mot IMS toan dién. Cac yéu cau dbi véi cac chinh sach va thi tuc dwoc lap thanh van ban cu thé da dwoc don giadn hoa, tap trung nhan manh hon vao viéc dat dwoc cac két
qua ciing nhw cac quy trinh va cAu tric ap dung dé cai thién hiéu suét theo thoi gian.

TIEU PHAN 7.1: Hé th6ng Quan Iy Noi bd dwoc tao ra dé tao thuan loi cho viéc tuan tha va cai tién.

S6 Tiéu chi tuan tha Méc thei gian Muc dich va Chi tiét cu thé

Muc tiéu 7.1.1: Phai chi dinh it nhat mét ngwei chiu trach nhiém vé viéc tuan tha FPS va quan ly Hé théng Quan Iy Noi bo.

71.1a M6t hodc nhiéu ngudi chiu trach nhiém vé viéc quan ly C-N&amo0 Chi tiét cu thé: Bén duoc cap Gidy chirng nhan phai xac dinh ré rang| Truwéc day, tiéu chi nay dwoc dinh nghia la
tdng thé Hé théng Quan ly Noi bo, cling nhw quan ly viéc ai chiu trach nhiém tdng thé vé viéc quan ly Hé théng Quan Iy Noi bé | ban quan ly cip cao va khéng bi rang budc
[EM-MS 2.1 | tyan tha tirng mé-dun FPS. (Quan ly IMS), ciing nhw bAt ky ca nhan nao chiu trach nhiém thwc | véi mot Hé théng Quan Iy Néi b chinh
EM-MS 3.2] hi(f-;‘n va dao tao déi véi tirtng md-dun ctia FPS. Nhirng vai tro nay cé | thirc. Ban qué‘n ly cAp cao van co thé chiu
thé do cung moét ngudi thye hién. trach nhiém veé vai trd nay va c6 cac trach

. . . . nhiém theo IMS, nhwng theo mét khuén
IMS phai bao gom cam két clia ban quan ly cap cao veé viéc tuan tha khé khac. D& hop nht EM-MS 3.2.

FPS va cung cép cac ngudn lyc cling nhw quyén han thich hop cho
nhan vién quan ly viéc thyc hién FPS.

Dé thyc hién day du cac yéu cau vé nhan sy (HR), phai cé mot giam
déc nhan sy ¢ da kinh nghiém va trinh dd, c6 trach nhiém rd rang
lién quan dén hé théng nhan sy va tuan thi cac yéu cau lién quan.
Trwdng phong nhan sy phai la nguwdi cd kinh nghiém chuyén mon,
duoc dao tao v& quan ly nhan sw. Nguwdi nay phai cé thdm quyén dwa
ra cac quyét dinh vé nhan sy

Khuyén nghi: Trong truérng hop ¢é nhiéu dia diém trong pham vi
Gidy chirng nhan trién khai cing mot hé thdng quan ly, tét nhat 1 nén
c6 mot dai dién ban quan ly tai dia diém, dong vai trd 1a ngudi chi dao
cho tirng dia diém vé cac van dé IMS.
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NN

Sé Tiéu chi tuan tha Méc th&i gian Muc dich va Chi tiét cu thé
Muc tiéu 7.1.2: Bén dworc cap Gidy chirng nhan cé thé xac minh tinh du diéu kién ctia nha may theo cac yéu cau vé pham vi Tiéu chuan San xuat cho Nha
may.
71.2.a Bén duoc cap Gidy chirng nhan chirng minh viéc hoi da C-N&m0 Chi tiét cu thé: Tiéu chi nay nhdm muc dich: MO

diéu kién phu hop véi cac yéu ciu duoc néu trong Yéu
céu déi véi Pham vi Gidy chiing nhén theo Tiéu chuén
San xuét cho Nha may.

e X&c minh rang pham vi ctia Gidy chirng nhan la chinh xac;

e Dam béo tt ca cac dia diém phai c6 trong pham vi ctia Gidy
chirng nhan déu dwoc dwa vao danh gia;

e Xacdinh rd cac dia diém du diéu kién dé duwoc dwa vao pham vi
cta Gidy chirng nhan; va,

e Dam bao khoéng xay ra tinh trang vi pham ré rang nao c6 thé khién
nha may khong du diéu kién dé dwoc chirng nhan.

Dé biét chi tiét vé kha nang ap dung cla cac dia diém, hay xem chinh
sach Yéu cau dbi véi Pham vi Gidy chung nhén theo Tiéu chuén Sén
xuét cho Nha maéy.

Lwu y, tiéu chi 7.2.3.d & cap dén cac yéu ciu dbi voi viec thém cac
dia diém vao pham vi ctia Gidy chirng nhan.

Phai luén néu ré muc dich.

Muc tiéu 7.1.3: Bén dworc cap Gidy chibng nhan xac dinh va ghi lai noi san xuat va lwu trir san pham dwoc chirng nhan Fair Trade Certified ciing nhw bén
chiju trach nhiém cho cac hoat dong dé, dong thi lwu gilr danh sach cap nhat tat ca cac dia diém thudc pham vi ctia Gidy chirng nhan.

7.1.3.a

C6 mét danh sach cap nhat vé tat ca cac dia diém thudc
pham vi clia Gidy chirng nhan. Diéu nay bao gém cac
dia diém noi san xuat va xt ly s&n pham dwoc chirng
nhan Fair Trade Certified, va cac dia diém dong vai tro 1a
nha cung cap. Danh sach nay bao gém tén tirng dia
diém, vi tri/dia chi, s lwgng cong nhan, hoat déong san
xuét va ngay kiém tra co' s& gan day nhét.

C-Namo0

Chi tiét cu thé: "Dia diém" d& cap dén tat ca cac tda nha noi viéc
san xuat san pham dwoc chirng nhan Fair Trade Certified dién ra.
Danh sach nay cho phép Co quan Danh gia Tinh hop chuan dé
dang xac dinh cac dia diém noi viéc san xuat san pham dwoc chiing
nhan Fair Trade Certified dién ra.

Danh sach nay sé dwoc xem xét hdng ndm dé chuan bi cho cudc
danh gia hang nam va dwoc cap nhat khi can thiét.

MOl

Twong ty nhw TR-ST 1.1, chi danh cho
nha thiu phu. Bay gi¢ ciing hdi cu thé
hon vé ludng sé&n phadm va quy trinh di
chuyén san pham qua nhiéu dia diém khi
nhiéu dia diém thudc pham vi cia cling
mot Gidy ching nhan.
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La mot phan ctia danh sach, Bén dwoc cip Gidy chirng nhan phai
ghi lai tirng thuwe thé va néu chi tiét cac hoat ddng dién ra tai méi dia
diém, bao gdm ca ludng san phdm vao va ra khéi dia diém.
Sé lwong lao déng thwdng xuyén trén thuwe té phai dwoc dwa vao
danh sach cuing v&i wéc tinh vé sb luong lao dong tam thoi tbi da
duw kién cé mét vao bét ky thoi diém nao trong ndm téi.
7.1.3b Bén duoc cap Gidy chirng nhan phai luén cé ban db cua C-Namo0 Khuyén nghi: Tt nhat [a nén lap ban db cac co s& ¢ tham chiéu MOl
tat ca cac khu vuc trong pham vi Gidy chirng nhan, noi GPS.
dién ra hoat ddng san xuét san pham dwoc chirng nhan
Fair Trade Certified.
Muc tiéu 7.1.4: Tao Tai lidu hwéng din vé Hé théng Quan Iy Néi b (IMS).
7.14.a C6 tai lieu Hwéng dan st dung IMS dé cap dén cac dia C-N&mo Chi tiét cu thé: Co tai lieu Hwéng dan s dung tdng hop tat ca cac Trwéde day FPS chi dinh cac hé théng
diém, ca nhan va hoat déng trong pham vi ctia Gidy th tuc, chinh sach va hoat dong can thiét dé dap ng cac tiéu chi quan ly cho cac thanh phan cu thé cua
[EM-MS chng nhan va bao gém nhirng ndi dung sau: khac trong mo-dun nay. tiéu chudn mot cach rd rang. Bay gio, tat
3.1] ca déu duoc két hop cuing nhau trong

Danh sach kiém tra cac tiéu chi FPS &p dung cho
tirng dia diém;

M6t thi tuc dé tién hanh danh gia rai ro (xem tiéu
chi 7.2.2.a);

Céc thu tuc kiém tra duoc xac dinh ndi bo (tiéu chi
7.1.4.b);

Mot co ché dé giai quyét cac trwong hop khong
tuan tha dwoc phat hién trong qua trinh kiém tra noi
bé (tiéu chi 7.1.4.c)

Nhan sw, vai trd va trach nhiém lién quan dén viéc
thwe hién FPS (xem tiéu chi 7.1.1.a); va,

Danh sach kiém tra ap dung cho tirng dia diém dwoc xac dinh tuy

theo phwong thirc hoat ddng clia nha may va cac hoat dong tai tirng
dia diém. Vi du, néu c6 mét dia diém ddng vai trd 1a nha cung cép va
khoéng c6 hoat dong san xuét nao dién ra, thi dia diém cda nha cung
cAp sé chi chju trach nhiém vé cac yéu ciu ap dung trong Mé-dun 6

Trong viéc xay dwng Tai liéu huéng dan IMS, Bén duoc cap Gidy
chirng nhan phai xem xét va néu rd cu thé vai trd va trach nhiém
cla bat ky bén th&r ba ndo, bao gébm ca cac déi tac thwc hién va nha
thau lao dong.

mot hé thdng IMS trung tam. Viéc cai tién
hé théng da dwoc tach thanh mét phan
khac va dugc xay dwng thém. Rdi ro
duwoc xac dinh théng qua qua trinh danh
gia va gidm thiéu rai ro riéng biét duwoc
trinh bay chi tiét hon duwai day.
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*  Chitiét v vai tro clia Bén dugrc cép Gidy chitng Déi véi tt ca cac chinh sach va thii tuc, phai néu rd muc tiéu. Qua
nhan trong viéc tao diéu kién thuan lgi cho viéc trien trinh danh gia tinh hiéu quéa cta IMS phai néu ré ly do tai sao quy
khai M-dun 1 ctia FPS; trinh IMS da dat dwoc hodc khong dat dwoc cac muc tiéu da néu.
e Cac muc tiéu cu thé cho tirng chinh sach theo IMS;
e Quy trinh danh gia tinh hiéu qua cta IMS (tiéu chi Xem ti(“?u chi 7.4.1‘.a dé biét thém chi tiét V‘é viéc IMS hiéu qua la
7.4.1.a) nhw thé nao va diéu nay dwg'c danh gia bang cach nao.
Khuyén nghi: Tai liéu hwéng dan IMS ciing c6 thé bao gbm cac
yéu ciu danh gia khac déi véi méi dia diém, chang han nhw cac quy
téc ndi bd hodc cac yéu cau khac clia chuong trinh chirng nhan.
Tét nhét Ia nén lam viéc véi moi nha thau lao dong dé xay dung tai
liu hwéng dan cda riéng ho hodc chia sé v&i ho phién ban tém tat
clia Tai liéu hwéng dan IMS clia Bén dwoc cap Gidy chirng nhan.
Tt nhét la nén cap nhat ndi dung clia Tai liéu hwéng dan khi cac
thay déi xay ra trong pham vi ctia Gidy chirng nhan.
7.1.4b Quy trinh kiém tra ndi bd do Bén dwoc cip Gidy ching C-Namo0 Chi tiét cu thé: Quan ly dia diém nam ré quy trinh nay va biét ring MO

nhan xac dinh néu rd thdi gian va cach thirc méi dia
diém trong pham vi Gidy chirng nhan sé dwoc kiém tra.
Quy trinh nay dwoc bao gbm trong Tai liéu hwéng dan
IMS.

cac cudc kiém tra cé thé dién ra dot xuét.

Khuyén nghi: Tt nhat [a két hop ca cac cudc kiém tra nodi bo dot
xuét, cling nhw cac cudc kiém tra n6i bd dwoc bao trwdc dinh ky vao
hé théng kiém tra ndi bd. Cling nén cé mét hé théng dé cac thuc thé
thudc pham vi clia Gidy chirng nhan c6 thé béo céo nhirng trwdng
hop nghi ngd khong tuan tha.

Ciing nén tién hanh viéc kiém tra ndi bd vao nhirng thdi diém khi
céac hoat déng c6 rui ro cao dién ra va’hoac khi phan Ién ngudi lao
dong dang cé mat tai nha may.

Mac du truwde day tw danh gia la yéu ciu
bét budc, nhung khéng co tiéu chi rd
rang dé xac dinh quy trinh nay.
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7.1.4.c Tai liéu hwéng dan IMS bao gém mét co ché dé giai
quyét cac trwdng hop khéng tuan tht dwoc xac dinh
trong qua trinh kiém tra noi bo.

C-Namo0

Chi tiét cu thé: Tiéu chi nay nham d&m bao réng c6 mét quy trinh
duoc lap thanh van ban, da dwoc thdng nhat trong doé cac bién phap
khac phuc duoc dé ra, thue hién va giam sat dé giai quyét kip thoi
céac truong hop khong tuan thd. Quy trinh nay khac véi Ké hoach
quan ly rdi ro dwg'c yéu cau trong tiéu chi 7.2.2.b, nham ngén chan
céac hanh vi khéng tuan tha. Thanh tra ndi bd cé thé tham gia trong
viéc gidi quyét cac truong hop khong tuan tha.

La mét phan ctia viéc quan ly Hé théng Quan ly Noi bd (IMS), Quan
ly IMS sé ctr ra mQt ca nhan hoac Oy ban chiju trach nhiém xem xét
va phé duyét cac bién phap khac phuc, ciing nhu theo sat khi thich
hop.

Khuyén nghi: Tt nhat [a Bén dwoc cip Gidy chirng nhan nén cé
moét tha tuc trieng phat va khang cao dbi voi cac hoat dong khéng
tuan thd mang tinh nghiém trong dwoc phat hién trong qua trinh
kiém tra ndi bo.

MOl

Day khong phai la mét yéu cau ré rang
clia quy trinh tw danh gia trwdc day.

TIEU PHAN 7.2: Hé théng Quan Iy Ndi bd dwoc trién khai.

S6 Tiéu chi tuan tha Méc thei gian Muc dich va Chi tiét cu thé Toém tat thay doi
Muc tiéu 7.2.1: Tai liéu hwéng dan IMS dworc tuan theo.
7.2.1a Tai liéu hwéng dan IMS duoc tuan theo. C-Namo MOl
Muc tiéu 7.2.2: Danh gia rai ro dwoc thwe hién theo Tai liéu hwéng dan IMS dé xac dinh cac linh viee ¢6 nguy co’ khéng tuan tha FPS va chi ré trong tam
ctia viéc kiém tra noi bo.
7.22.a Bén dwoc cap Gidy chirng nhan thwc hién danh gia ri ro C-N&amo0 Chi tiét cu thé: Danh gia rai ro 1a mot qua trinh tw duy cap tién, két MOl

ba nam moét lan dé xac dinh cac linh vuc ¢é nguy co khéng
tuan tha FPS.

qua clia qua trinh nay sé 1a can c dé tién hanh nhirng thay dbi
trong hoat ddng nh&m giam thiéu kha nang xay ra rdi ro. Day khéng
phai la danh gia toan dién v& toan bo cac tiéu chi, va can xac dinh

Ma&c du rdi ro da dwoc dé cap nhu mot
phan clia qua trinh tw danh gia [EM-MS
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Tom tat thay déi

cling nhu bao gdm cac yéu tb rii ro lién quan dén béi canh hoat
déng cuia dia phuong, bao gébm cac diéu kién xa hoi, chinh tri va moi
trwdng cling nhw cac thwe hanh lam tang rdi ro nhw st dung hinh
thirc thanh toan bang hién vat hodc thué lao ddng théng qua cac nha
thau va/hodc nha tuyén dung. Diéu nay ciing bao gdm rii ro khéng
tuan tha cac tiéu chi clia cac nam t&i. Két qua phai dwoc str dung dé
xac dinh céc tiéu chi cu thé sé dwoc kiém tra trong qua trinh kiém tra
ndi bo.

Danh gia rdi ro cling phai 1a théng tin dau vao quan trong trong viéc
xem xét IMS, bao gdm ca viéc phat trién va cai tién cac chinh sach
va thu tuc.

Néu c6 nhirng thay déi dang ké& dbi véi pham vi ciia Gidy chirng
nhan, s& phai cap nhat danh gia rdi ro. Nhirng thay ddi dang ké bao
gdm, nhwng khong gi¢i han &, dong san phdm mai hoac dia diém
moi.

Khuyén nghi: Tét nhét [a danh gia rdi ro nén duwoc cap nhat hdng
nam.

C6 thé két hop cac dia diém mién |a cac rii ro tai tirng dia diém
duoc xac dinh rd rang trong qua trinh kiém tra ndi bd.

3.3], nhung khéng can phai tién hanh
danh gia rui ro riéng biét.

7.2.2b

Ké hoach Quan ly Rui ro duwoc thiét ké va thwe hién dua
trén két qua danh gia rai ro.

Chi tiét cu thé: K& hoach Quan ly RUi ro xac dinh cac hanh déng cu
thé c6 thé duoc thye hién dé giam bét hodc gidm thiéu hon niva rai
ro cac co s tré nén khong tuan tha FPS. Diéu nay bao gdm ca rui
ro khéng tuan tha cac tiéu chi clia cac nam t&i. Bén duoc cap Gidy
chirng nhan cé mét quy trinh @& chuén bi cho cac dia diém sén sang
cho céc tiéu chi cia cac nam t6i.

Ké hoach Quan ly Rui ro dwoc cap nhat khi can thiét dwa trén danh
gia rui ro.

[V [o]]
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Ké& hoach Quan ly Rui ro khac véi quy trinh khac phuc duoc yéu ciu
trong tiéu chi 7.1.4.c. K& hoach Quan ly Rui ro nham giup ngan chan
cac hanh vi khéng tuan tha, trong khi quy trinh khac phuc chinh dén
cac trwong hop khéng tuan thua hién cé.

Muc tiéu 7.2.3: Tién hanh kiém tra noi bo hang nam.

7.23a Kiém tra n6i bd hang nam duoc tién hanh dbi véi tat ca cac

dia diém thudc pham vi cGia Gidy chirng nhan.
[EM-MS

3.3]

C-Nam0

Chi tiét cu thé: Didu nay tuan theo quy trinh dwgc néu trong Tai
liéu hwdng dan IMS (tiéu chi 7.1.4.a) va dwoc dinh nghia trong tiéu
chi7.1.4.b.

Tiéu chi nay nham gitp danh gia cac chinh sach, tha tuc va chién
lworc gidm thiéu rdi ro dwoc ap dung dé xem co dat dwoc két qua
FPS hay khong.

TAt ca cac dia diém san xuéat phai duwoc kiém tra tai chd, trong khi
cac dia diém dong vai tro 1a nha cung cap cé thé dwoc danh gia
théng qua xac minh t xa, néu kha thi.

Khuyén nghi: Tét nhat 14 nén chi dong tién hanh quy trinh kiém tra
ndi bd. Bang cach nay, tat ca cac yéu cau, bat k& nam tuan tha, déu
duoc danh gia dé gidp 1én ké hoach truwéc vé lich trinh tuan tha.

Nhiing trwdrng hop khéng tuan tha cé hé théng hodc nghiém trong
duoc phat hién trong cudc danh gia bén ngoai cé thé cho thay rang
hé théng kiém tra ndi bd can dwoc stra déi dé giam sat tot hon sy
tuan tha trong cac hoat déng ¢ rii ro cao. Tét nhat Ia nén so sanh
két qua cla cudc kiém tra ndi bd véi két qua clia cudc kiém toan
bén ngoai dé xac dinh nhitng trworng hop khéng tuan tha cé hé
thdng va cai thién hé thdng kiém tra ndi bo.

Trwéce day, dén Nam 3 ma&i phai thwe
hién danh gia ndi bo nay, tuy nhién trong
phién ban méi cla tiéu chuén, viéc nay
sé duwoc thye hién trwdc danh gia Nam 0.
Kiém tra noi bd la cong cu quan ly tuan
tha quan trong va ciing la phuwong tién tot
dé& chuén bi cho mét cudc danh gia va
thiét 1ap méc co s& vé hinh hinh clia
(cac) nha may trwédc khi tham gia chuong
trinh. Bay gio, kiém tra noi bd cling khac
v&i danh gia rti ro vi phuc vu moét muc

dich khac.
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7.2.3b | Phailuu gitr hd so vé cac cude kiém tra ndi bo cia tirng dia C-Nam0 Chi tiét cu thé: Tiéu chi nay nham dam bao c6 mét sé dang ky rieng | MO
diém, bao gdm nhirng ndi dung sau: cho tirng dia diém dé gidp gidi quyét cac truerng hop c6 nguy co

X kho an tha theo t ia diém.
«  Ngay kidm tra: 6ng tuan thu theo trng dia diém
e Ténva ID dia diém dwoc kiém tra; va,
e Xac dinh cac hanh déng khac phuc dwoc thwc hién dé
gidi quyét moi trorng hop khong tuan tha.
7.2.3.c Mot s6 dang ky trung tam vé tat ca cac truerng hop khong C-N&amo0 Chi tiét cu thé: Nha may phai minh bach véi Fair Trade USAvaCo | MOI
tuan tha duoc xac dinh trong qua trinh kiém tra ndi bo duoc quan Danh gia Tinh hop chuan trwdc khi tién hanh danh gia. Théng
lwu gi® va ndp cho ngudi danh gia trwée khi tién hanh danh tin nay s& hd tro ngudi danh gia tap trung vao cudc danh gia nhadm
gia. S6 dang ky nay phai bao gébm ca cac hanh déng khéc xac dinh liéu cac hanh vi khong tuan thd ma nha may phat hién
phuc can thuc hién dé giai quyét moi trwéng hop khéng duoc da duoc gidi quyét mot cach thich hop hay chua.
tuan tha.
7.2.3.d | TAtca cac dia diém mai da tién hanh kiém tra noi bo va dap C-Nam1 Chi tiét cu thé: Didu nay bao gdm moi co s& méi duwoc thém vao MOl

(rng cac yéu ciu ctia FPS trudc khi dwoc dwa vao pham vi
ctia Gidy chirng nhan.

pham vi cGia Gidy chirng nhan.

Tiéu chi nay nham xac dinh moi trwéng hop khéng tuan tha va dam
bao réng cac truéng hop do dwoc giai quyét thda dang trude khi
céac dia diém méi duwoc thém vao pham vi ctia Gidy chirng nhan.
Lwu y rang Co quan Danh gia Tinh hop chuan phai dwoc théong bao
vé cac dia didm madi sé dwoc thém vao Gidy chirng nhan, va cac
danh gia bb sung c6 thé duoc tién hanh. Tiéu chi 7.2.2.a dwa ra cac
vi du vé& nhirng thay ddi dang ké déi véi pham vi. Vui ldng xem phan
Quy trinh vé Thay déi dbi véi Pham vi Gidy chimg nhén dé xac dinh
xem c6 phai thye hién mot cudc danh gia hay khong.
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TIEU PHAN 7.3: Nha may thiét 1ap cac chinh sach va tha tuc thich hop, ciing nhw dao tao cap quan ly va nguoi lao dong dé thue hién cac yéu
cau cua Tiéu chuan San xuat cho Nha may.

Sé Tiéu chi tuan tha Méc thei gian Muc dich va Chi tiét cu thé
Muc tiéu 7.3.1: Nha may thiét lap cac chinh sach va thu tuc dé thwe hién Tiéu chuan San xuat cho Nha may
7.3.1a Nha may két hop Trach nhiém Xa hoi cia Doanh nghiép C-Namo0 Chi tiét cu thé: Nguoi lao dong dwoc cong nhan 1a mét phan khéng Chu yéu van gilr nguyén, chi cap nhat noi
vao st ménh ho&c (cac) tuyén bb chinh sach béng van thé thiéu ctia s&» ménh hodc (cac) tuyén bb chinh sach bang van ban | dung. Bay gi¢r chinh sach can dwoc cong
[EM-MS 1.1] | han ciia minh. S& ménh hoac tuyén bd chinh sach duoc nay. Thuat ngl Trach nhiém X hai clia Doanh nghiép khdng cin phai | khai.
cong khai. la mdt phan cdia tuyén bd st ménh, nhwng can phai néu rd rang cac
muc tiéu clia cong ty phu hop vé&i cac muc tiéu clia FPS.
Puwoc cdng khai co nghia la sir ménh hoac tuyén bd chinh sach ¢ sén
trén trang web ctia t chirc, dwoc dwa vao bao céo hang ndm hoéc
duoc cung cap theo yéu ciu.
Khuyén nghi: Cac muc tiéu hoac gia tri gan lién véi FPS bao gom, vi
du nhw hé tro va trao quyén cho nguoi lao dong, déi xir cdng bang
V@i ngudi lao dong cling nhw trach nhiém xa hdi va maoi trvdng.
7.3.1b Nha may thiét 1ap cac chinh sach nhan quyén thich hop C-N&m0 Chi tiét cu thé: Cac chinh sach phai d& cap dén cam két thwc hién tat | Trwdc day, tat ca cac chinh sach nhan quyén
va céc tha tuc lién quan vé& nhirng ndi dung sau: ca cac yéu cau lién quan dén nhan quyén nhw dwoc dinh nghia trong | dwoc tach biét theo chi dé, xuyén subt tiéu
[SR-PC 2.1, . £ . L R - M6-dun 2 va cac tha tuc phai chi ra cac budc rd rang dé dat duoc chuan. Bay gid tit ca cac chinh sach do
e  Phong chong budn ban nguoi va lao ddng cwdng . < . £ 1o N . . .
, R R - .z N nhirng két qua do. duoc hgp nhat thanh mét. Cac chinh sach
SR-PC 3.4, blre, rang budc va bat budc (Tieu phan 2.1); N X ek N
K P L. X . . ) ) ) oo R L S nay lién quan cu thé dén cac CC dwa trén
SRFLL2, | © |9 ChONNA Khecphud h reng tao dong fre em Céo chinh sach va thii tyc ién quan phai phén anh mire d phtic tap | c4¢ Ceng usic Cét Isi clia ILO. Céc yéu ciu
PT\‘ a0 r:aﬁao :':Ag b'e“t(d‘e'u p a o ), : lam d va rui ro cua hoat dong dua trén két qua lién quan dén cac chinh
SR-FAL1, | *® 0Ng chong phan bISL dol xur, quay rol va fam dung sach nay duoc néu trong Mo-dun 2 (vi du:
bao gom mét phan riéng biét vé quay roi tinh duc N ] N X . . .
x N khoéng c6 lao dong tré em) va cac chinh sach
SR-ND 1.2 (Tiéu phan 2.3); - . . N
. ] . N cling nhw tha tuc phai bao gom tat ca cac
ED-CE 1.2] e TOn trong cac quyén Tw do Hiép hoi va Thuong lvgng yéu cAu lién quan, dua trén két qua duoc liét

Tap thé (Tiéu phan 2.4).

ké.
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7.3.1.c Nha may c6 chinh sach Nhan sw bang van ban, téi thiéu C-Namo0 Chi tiét cu thé: TAt ca cac thanh phan clia chinh sach nhan sy déu  [Da hop nhat ED-CE 2.2, 6.3, 8.1 va 8.2 voi
phai d& cap dén cac noi dung sau: tuan tha luat phap quéc gia/dia phuong vé lwong thuwdng hodc nhu  [yéu cau nay va da cap nhat ndi dung dé
[EM-MS . hiét 14 Théa thuan Th | Tap thé han anh cac thanh pha » ED-
4t «  Dinh nghia v& timg trang thai viéc 1am (vi du: tam duoc thiét 1ap trong Théa thuan Thwong lwgng Tap the. phan an Ac.act an ’p afn qu?n tr?ng tui ,
- thoi, ¢6 dinh, ban thei gian, toan thoi gian) ciing nhu ‘¢ chinh sach va thi tuc lié 21 han Anh mre d6 ph CE 6.3. Noi dung otla cdc ehinh sach va thil
ED-CE 6.3 Lo e glan, N . 9 _ ) 9 R Cac chinh sach va tha tuc Ilen‘quan phai phan anh mc dé phtre tap tuc bay gidr s& duoc tao ra va cap nhat theo
i > 80 gio' lam viéc toi da, bao gom ca thoi gian lam thém va rii ro clia hoat dong, bao gom ca thong tin tir viéc danh gid rliro & canh va tinh hiéu qua.
2.2,8.1, gio, duoc phép cho tirng trang “ja'i duoc yéu cau trong tiéu chi 7.2.2.a. Nghi phép khac véi nghi 8. '
8.2] e Phuong phap thué mudn va tuyén dung; Ngay I& 1a nhirng ngay nha may tam ngirng hoat ddng dé ky niém

Tién lwong, tién lwong lam thém gid, tién lwong theo
san pham, va/hoac tién thwdng nang suét;

M6 ta cach tinh lwong (bao gébm lwong thudng xuyén,
lwong lam thém gi&r va lwong theo san pham);

Thoi diém va phuong thire thanh toan tién lwong cho
nguwoi lao déng;

Céc khoan khau trir lwong va cach tinh cac khoan
dé, vi du nhw ddi v&i cac dich vu hodc phuc lgi;

Gi® lam viéc va lich lam viéc, bao gém ca thoi gian
nghi giai lao;

Quyén dwoc hwdng phép nghi dudng, nghi 6m, nghi
thai sén va nghi I&;

Chéat lwong, sb lwong va chi phi clia thwe pham dwoc
cung cap, néu co; va,

Chét lwgng va chi phi nha & dwoc cung cap, néu cé.

mot sw kién dac biét. Nghi phép la thdi gian ngudi lao dong tw
nguyén khéng tham gia hoat dong lam viéc.

Khuyén nghi: Nha may c6 thé chia sé chinh sach bang 1&i néi hoac
bang van ban. Tt nhat 1a nha may nén cung cap mét ban sao chinh
sach nhan sy clia nha may cho ngudi lao dong béng ngdn nglr ma
ho hiéu.

Muc tiéu 7.3.2: Hé thdng Quan ly Noi bo (IMS) bao gém Ké hoach Dao tao dworc str dung nhw mét cong cu dé lap ké hoach va ghi lai cac khéa dao tao
dwoc yéu cau theo FPS.

7.3.2.a C-Nam1 Chi tiét cu thé: K& hoach nay phai cé cac chién lwgc dao tao cu thé | MO
vé t4t ca cac chinh sach va thu tuc, cling nhw cac khoéa dao tao khac
duoc yéu cau trong FPS, v&i cac phuong phép riéng biét cho cap
quan ly va cho ngudi lao dong. Cac khoa dao tao cho cap quan ly

phai ludn bao gébm viéc xem xét chi tiét tAt c& cac chinh sach va tha

C6 mot K& hoach Dao tao dam bao tat ca nhan sw déu
duoc tham gia cac khoa dao tao can thiét dé thuc hién
FPS.
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tuc. Mirc do chi tiét vé dao tao va/hodc nhan thirc clia ngudi lao
doéng phai duoc thiét ké dwa trén danh gia rdi ro va Danh gia Mdi
nguy. Céc linh vuc ¢ i ro cao can dwoc dao tao chi tiét va nghiém
ngé&t cho ngudi lao ddng, trong khi cac linh vire rdi ro thap cé thé
thién v& nang cao nhan thirc cho ngudi lao ddng va co thé st dung
cac phwong phap dao tao it bai ban hon (bao gém, vi du nhw, tan
dung c6ng nghé dé khuéch dai thong tin, néu cé thé).

Tiéu chi nay nham da&m bao rang nha may lap ké hoach va hd so vé
tAt ca cac khoa dao tao can thiét dé thwc hién hiéu qua FPS. Nha
may tao ra mot k& hoach vach ré cach ho sé dap (rng cac yéu cau
dao tao trong khung th&i gian quy dinh, bao gém céc yéu cau dao
tao vé diém Tién do trong cac M6-dun tir 3 dén 7 va bét ky tiéu chi
Cai tién Lién tuc nao. Ké hoach Dao tao va tai liéu phai dwoc cap
nhat.

Khuyén nghi: Tét nhat la nha may nén cap nhat ké hoach dao tao
héng quy.

Muc tiéu 7.3.3: Nha may dao tao cap quan ly va giam sat vé tat ca cac chinh sach va tha tuc.

7.3.3.a Cép quan ly va giam sat dwoc dao tao vé tt ca cac chinh C-Namo0 Chi tiét cu thé: Khoa dao tao nay nham dam bao rang tat ca cac quan | Tap trung khai niém cap quan ly dwoc dao
sach va tha tuc cia nha may duoc yéu cau trong Tiéu ly va ngudi giam sat déu nhan thirc dwoc va hidu dwoc muc dich clia | tao vé céc chinh sach va tha tuc clia nha
[SR-PC23 phan 7.3. cac chinh sach va thi tuc cla nha may. may thanh mét tiéu chi duy nhét.

ED-CE 1.4] Khi thué quan Iy méi, ho phai nhan duoc thong tin v& cac chinh sach,

quy trinh va tha tuc lién quan nay trong tuan lam viéc dau tién.

Mé&c du khoa dao tao nay co thé dién ra dwéi nhidu hinh thirc khac
nhau, nhwng day phai 1a khéa dao tao chinh thirc vé cac chinh sach va
tha tuc clia nha may dbi véi tt ca cac thanh phan dwoc néu trong Tiéu
phan 7.3 va can thiét dé thuyc hién cac yéu cau trong FPS.
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7.3.3b Cép quan ly va giam sat dwgc dao tao vé cac phuong C-Nam1 Chi tiét cu thé: Yéu cau nay nhdm dam bao rang cac quan ly va ngudi| Két hop muc dich cia EM-MS 4.3, ED-CE
phap va thye hanh cu thé can thiét cho bd phan va/hodc giam sat c6 k§ nang va kién thirc can thiét dé thuc hién FPS ciing nhw | 1.9 va SR-PC 2.4 dé chu trong vao cach tiép
[SR-PC2.4 | hye nang cong viéc clta ho dé thuc hién FPS mét cach cac tiéu chuén xa hoi va dao dirc ctia nha may. can toan dién hon dbi vé&i viéc dao tao cap
ED-CE 1.9 hiéu qua. Vi o . _ . . . quan ly va qiém s’é\t vé cac thwe hanh va tha
i duy, bat ky nha‘m s nao dwoc giao nh‘lem vu tuyén dung, tuyer’1 chon tuc cu thé cin thiét cho vai trd clia ho.
EM-MS 4.3] va thué mwén E]éu phai dwoc dao tao vé phu’ong phap Qhéng van va
xac minh dg tuoi khac. Nhan sy quan ly cap dwéi trye tiep dwgc dao
tao vé& cac thuc hanh xt ly ky luat va chAm dut hop déng.
7.3.3.C Nha may tién hanh dao tao dinh ky vé& chdng quay réi va C-Nam1 Chi tiét cu thé: Cac khoa dao tao nhdm cung cap cho cap quan ly va
lam dung cho cép quan ly va giam sat. giam sat kién thirc va kj ndng can thiét d& ngan chan hanh vi quéy réi
[ED-CE 1.8] va lam dung. Céac khéa d3o tao dinh ky nham muc dich thic day van
héa lam viéc ton trong ngudi lao dong & moi cap do.
Khuyén nghi: Tét nhat la nén td chirc cac khéa dao tao nay hang nam
hodc bat ct khi nao ¢ ty 1é luan chuyén lao dong cao. Cling nén b tri
dé viéc dao tao rong hon vé quay rdi tinh duc sé do mét ngudn doc 1ap
cung cép, chang han nhu mét té chirc c6 tuyén bd s ménh lién quan
dén chdng quay réi tinh duc, giang vién vé nhan sy hodc mét co' quan
chinh quyén ¢4 lién quan.
7.3.3.d Nha may c6 chwong trinh dao tao thudrng xuyén cho cap Cl-3 Chi tiét cu thé: Cac chu dé co thé bao gdm cac chién luvoc dé& ngan
quan ly va giam sat vé cac phwong phap quan ly tich cuc. chan hanh vi quay rdi va lam dung, ciing nhw cach xay dung méi quan
[ED-CE 1.10] hé tich cwc v&i ngwdi lao ddng va cach hé tro ngudi lao déng trong
viéc st dung cac co' ché khiéu nai.
Muc tiéu 7.3.4: Nha may dam bao nguwei lao ddong nhan thirc dworc cac quyén cta ho theo FPS, dong thei ndm ré cac chinh sach va tha tuc cia nha may.
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7.34.a

Nguoi lao ddng nhan dwoc thong tin bang van ban vé cac
quyén cla ho theo FPS ciing nhw cac chinh sach va thu
tuc cia nha may.

C-Namo0

Chi tiét cu thé: Thong tin dwoc cung cap bang ngdn ngl ma ngudi
lao déng hiéu duwoc. Cé thé cung cip thdng qua viéc phat tap théong
tin hodc dan ap phich & noi cong cong ma nguwdi lao dong thwong tu
tap.

Céc ca nhan duoc thué théng qua nha thau lao déng ciing phai nhan
duoc théng tin bang van ban vé cac chinh sach, quy trinh va tha tuc
lién quan clia nha may.

MO

7.34b
[EM-MS 4.2

ED-CE 1.4]

Nguoi lao dong dwoc dao tao vé& cac chinh sach va tha
tuc ctia nha may duoc yéu cau trong Tiéu phan 7.3.

Chi tiét cu thé: Nguoi lao dong dwoc dao tao vé cac chinh sach, ¢
tinh dén ngdn ngl va kha néng doc viét ctia ngudi lao dong.

Céc ca nhan duoc thué théng qua nha thau lao déng phai biét va hiéu
cac chinh sach, quy trinh va thu tuc lién quan ctia nha may.

Trong trwdng hop céc linh vwe dwoc dé cap trong bat ky chinh sach
va thu tuc nao ctia nha may nhw dwoc yéu cau trong Tiéu phan 7.3
dworc coi la co rai ro cao theo danh gia ri ro, can to chirc cac khéa
dao tao chinh thirc cho ngudi lao ddng vé cac linh vuc cha dé nay. Vi
du, cac chinh sach vé chéng quéy rdi va lam dung. Trong trwdng hop
mot Iinh vre dwoc coi la ¢6 rii ro thap, chi can ap dung cac phuong
phap chia sé thong tin thu dong la da va phai ddm bao nguwdi lao déng
nhan thirc dwoc cac quyén clia ho theo cac chinh sach va tha tuc
nhan sw..

Lao ddng tré luén dwoc dao tao bai ban vé tat ca cac chinh sach nhan
sw, bao gdm, nhung khong gi6i han &, cac bién phap bao vé cu thé
danh cho lao déng tré.

D3 két hop ndi dung tir EM-MS 4.2 va ED-
CE 1.4. Muc dich co s& ctia SR-PC 3.8 da
duoc hop nhat vao I1&C cla yéu cau nay.
Bay gid, phai cung clp céc khoa dao tao
chinh thirc cho ngudi lao déng vé chia dé
dwoc coi la cé rdi ro cao.

7.3.4.c

[SR-FA 4.1]

Ngu&i lao déng dwgc bén thir ba doc 1ap dao tao vé
quyén lao déng ctia ho theo luat va cac yéu cau cta Mb-

Chi tiét cu thé: Didu nay bao gdm cac quyén dwoc hwdng theo phap
luat va dwoc néu trong cac Cong wéc Cot 16i ctia ILO.

Bao gdm dao tao vé tat ca cac quyén co
ban tai noi lam viéc, khéng chi quyén tw do
hiép hoi.

DU THAO Tiéu chuan San xuét cho Nha may

Thang 8 nam 2021

Trang 152/ 166




MO-BUN 7. Hé théng Quan ly Noi b

Phién ban

NN

S6 Tiéu chi tuan thu

Méc thei gian

Muc dich va Chi tiét cu thé

dun 2 dwa trén cac nguyén tac va quyén duwoc néu trong
Coéng wéc Cot 16i cua ILO.

Chi lao déng cung cp thoi gian lam viéc (khong cé khoan khéu tri
ho&c thanh toan bat budc), co' s& vat chat va ngudn lyc thich hop
theo yéu cau va trong gi¢i han hop ly cho cac hoat dong dao tao nay.

Viéc dao tao phai dwgc thye hién trong vong ba nam qua.

Néu cé lao dong tam thoi, viéc dao tao phai dién ra vao thdi diém ho
cd mat tai chd d& ho co thé tham duw.

Bén thtr ba c6 thé 1a mot cong doan, mét nhan vién cua Fair Trade
USA, mét quan chire chinh phi, mét luat sw, mét hoc gia chuyén vé
luat lao dong hodc mét td chirc phi chinh phi doc lap vé quyén lao
dong.

Khuyén nghi: Tt nhat 1a khéa dao tao nén nhan manh vao cac linh
virc ma quyén lao déng clia ngudi lao dong trong FPS chdng chéo
V@i, va vuot qua, quyén lao dong cla ho theo luat va dwoc néu trong
Céng woc Cot 16i cua ILO.

7.3.4.d Nguoi lao ddng dwoc dao tao vé chdng quay rdi va lam Cl-3 Chi tiét cu thé: Khdéa dao tao nay tap trung vao viéc trang bj cho Téach riéng dao tao cho cdng nhan vé chi dé
dung, do mét ngudn doc 1ap thyc hién, chang han nhw mot nguwoi lao ddng nhitng théng tin can thiét dé& xac dinh cac tinh hubng | nay.
[ED-CE 1.8] | 3 chirc co tuyén bd st ménh lién quan dén chéng quay réi duoc phan loai la qudy rdi hodc lam dung va gitp ho hiéu rang cé cac
tinh duc, gidng vién vé nhan sy hodc mét co quan chinh phuong thirc dé& bao cao nhivng tinh huéng dé (du ho hay nguoi khac
quyén ¢ lién quan. la nan nhan).
7.3.4.e Thad tuc Khiéu nai ctia Fair Trade USA da duoc théng bao P-3 Chi tiét cu thé: Thu tuc Khiéu nai dwoc déng tai trén trang web clia MOl

cho ngudi lao dong bang I&i néi va van ban.

Fair Trade USA.

Nguwoi lao ddng hiéu rang ho cé thé truc tiép gl cac cao budc dén
Fair Trade USA néu ho tin ring Bén duoc cap Gidy chirng nhan vi
pham tiéu chuan cta Fair Trade USA va néu cac khiéu nai ndi bo vé
hanh vi vi pham chwa duoc giai quyét.
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Théng tin nay dwoc cung cip bang cac ngén nglr ma ngudi lao dong
hiéu dwoc.

Khuyén nghi: C6 thé cung cAp théng qua viéc phat tap théng tin hodc
dan ap phich & noi cong cong ma nguwoi lao dong thudng tu tap.

TIEU PHAN 7.4: Hé thbng Quan ly Noi bd, bao gébm tat ca cac chinh sach va thu tuc, dwoc danh gia vé tinh hiéu qua va cap nhat khi can thiét.

S6 Tiéu chi tuan tha Méc thei gian Muc dich va Chi tiét cu thé
Muc tiéu 7.4.1: Tién hanh danh gia Hé théng Quan Iy Néi bd (IMS) va cap nhat khi can thiét. MO
7.4.1.a Nha may phai danh gia tinh hiéu qua cia Hé théng C-Nam3 Chi tiét cu thé: Tiéu chi nay nhdm dam bao rang IMS dang hoat MOl
Quan ly NGi bo. dong tét va danh gia xem liéu cac chinh sach va thi tuc cé dat duwoc

két qua mong mudn hay khéng. Banh gia nay, cung véi két qua
danh gia rai ro, phai la théng tin dau vao chinh dé& xem xét quy trinh
IMS ciing nhw cac chinh sach va tha tuc d& dam bao dat dwoc cac
muc tiéu mong mudn mét cach hiéu qua nhét.

Danh gia nay phai dién ra it nhat ba nam moét lan.

Mbi thanh phan clia IMS sé& dwoc danh gia theo mét hinh thirc nao
d6. Sau day la mot sé vi du vé cach thuwe hién danh gia trén cac linh
vuwe khac nhau cta IMS:

e Ké hoach Quan ly Rui ro cé dwoc thue hién khéng va cé dat duoc
két qua mong mubn khong?

e Kiém tra ndi bd co b sét bat ky Iinh ve ndo dwoc xac dinh 1a
khéng tuan tha trong qua trinh kiém tra bén ngoai khéong?
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Céc bién phap khac phuc dwoc thwe hién nhw mot phan ctia qua
trinh gidi quyét cac trwong hop khong tuan tha dwoc phat hién
trong cudc kiém tra ndi bd cé thanh cdng trong qua trinh danh gia
bén ngoai khéng?

C6 trwdng hop khong tuan thi nao 1ap lai trong cudc danh gia doc
lap héng nadm khong?

Céc chinh sach va thd tuc cé dat dwoc cac muc tiéu da dé ra
khoéng?

Cac chinh sach va thu tuc c6 duwgc thwe hién khong?

Ké hoach Dao tao cé duoc thye hién theo dung ké hoach khong?
Cép quan ly c6 théng thao cac chinh sach va thu tuc clia nha may
khéng?

Nguoi lao ddng co6 ndm rd cac chinh sach va tha tuc ciia nha may
khéng?

Khuyén nghi: C6 nhiéu cach dé xac dinh tinh hiéu qua cta IMS. Sau
day la mot sé vi du co thé duoc xem |a chi bao vé mét IMS hiéu qua:

IMS (bao gébm danh gia rii ro, kiém tra noi bd, ké hoach gidm
thiéu rdi ro, bién phap khac phuc kiém tra nodi bd va Ké hoach Dao
tao), cac chinh sach va thi tuc dwoc thwc hién nhat quan va day
da;

IMS, cac chinh sach va thi tuc dwoc hd tro va hiéu rd & moi cap
do cta nha may;

Céac chinh sach va thu tuc dang dat dwoc cac muc tiéu dwoc xac
dinh trong Tai liéu huéng dan IMS;

Két qua clia cudc kiém tra ndi bo phu hop véi két qua clia cude
danh gia bén ngoai, tbt nhét la bién phap khac phuc nhu mot
phan clia cudc kiém tra ndi bd da gidi quyét nhirng trudng hop
khéng tuan tha truwdc khi cude danh gia bén ngoai dién ra;
Trwdng hop khoéng tuan tha khong tai dién hang nam;

Muc tiéu 7.4.2: Hé thdng Quan ly N6i bo dwoc cap nhat khi can thiét, nhw dwoc xac dinh bang viéc danh gia tinh hiéu qua cta hé thong nay.

MOl
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742a

Tai liéu hwéng dan IMS dwoc cap nhat khi can thiét.

C-Nam3

Chi tiét cu thé: Viéc cap nhat nay di&n ra it nhat ba ndm mot 1an.
Khi can thiét c6 nghia 1a danh gia vé tinh hiéu qua ctia IMS (tiéu chi
7.4.1.a) da cho thay c6 linh vuc can cai tién.

TAt ca cac thanh phan cta Tai liéu hwéng dan IMS, bao gdm ca quy
trinh danh gia rdi ro, quy trinh kiém tra ndi bé ciing nhw cac vai trd
va trach nhiém déu dwoc cap nhat khi can thiét.

Khuyén nghi: Két qua danh gia rai ro Nam 3 ciing cé thé dan dén
c6 su thay dbi trong cac muc tiéu da néu cla cac chinh sach va tha
tuc trong IMS. Lwu y réng néu da cap nhat muc tiéu clta chinh sach,
thi cling can cap nhat noi dung clia cac chinh sach va tha tuc.

Mol

Muc dich cua tiéu chi nay va cac tiéu chi
khéc trong muc tiéu nay la nham cé mot
quy trinh thwdng xuyén, theo d6 tat ca cac
khia canh can thiét ctia IMS dé thwc hién
FPS duwoc xem xét thwdng xuyén va cai
thién khi can thiét.

7.4.2b

Céac chinh sach va thud tuc cta nha may dwgc cap nhat
khi can thiét.

C-Nam3

Chi tiét cu thé: Viéc cap nhat nay dién ra it nhat ba nam mot 1an.
Khi can thiét c6 nghia la khi viéc xem xét tinh hiéu qua cta IMS
cling nhw cac chinh sach va thi tuc (tiéu chi 7.4.1.a) da cho thay c6
[inh vire can cai tién, hodc viéc cap nhat danh gia rii ro cho thay c6
sy thay déi dang ké vé rai ro (tiéu chi 7.2.2.a). Lwu y rang néu da
cap nhat muc tiéu clia cac chinh sach nhw mét phan cla viéc cap
nhat Tai liéu hwéng dan IMS & trén, thi ciing phai cap nhat nodi dung
ctia chinh sach. Moi thay ddi dwoc thuwe hién déi véi cac chinh sach
va thi tuc phai nham muc dich giip nha may sin sang dé dat dwoc
cac muc tiéu da dé ra cho tirng chinh sach trong Tai liéu hwéng dan
IMS.

Mol

7.4.2.c

Ké hoach Dao tao dwoc cap nhat khi can thiét.

C-Nam3

Chi tiét cu thé: Viéc cap nhat nay dién ra it nhat ba ndm mot 1an.
Phai danh gia tinh hiéu qua cla cac khoa dao tao theo Ké hoach
Dao tao béng cach danh gia nhan thirc ctia nhan vién vé cac cha dé
dao tao. Nhan thire co nghia 1a cho thay sy hiéu biét vé cha dé. Khi
can thiét c6 nghia la, néu c6 nhitng chd d& ma nhan vién chwa hiéu

MOl
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Sé Tiéu chi tuan tha Méc th&i gian Muc dich va Chi tiét cu thé
rd, thi phai cap nhat K& hoach Dao tao dé cb gang cai thién phwong
phap dao tao.
24.1f Trong trwdng hop t6 chirc clia ngudi lao ddng hoat ddng C-Nam3
tich cwc, nha may phai phéi hop véi cong doan va/hodc
[SR-FAL9] | gai dién ciia nguoi lao dong vé cac chinh sach va quyét
dinh ctia nha may ma cé anh hwéng tryc tiép dén ngudi
lao déng.

TIEU PHAN 7.5: Sy tham gia ctia nguoi lao ddng va cac kénh giao tiép gitra cp quan ly va ngudi lao ddng

Sé

Tiéu chi tuan tha

Méc thi gian

Muc dich va Chi tiét cu thé

Muc tiéu 7.5.1:

Co6 mét co ché dé giri va xiv ly cac khiéu nai va dé xuét

ma ngwi lao dong c6 thé hiéu va str dung dé dang.

7.5.1a

[EM-GP 2.1]

Nha may thiét lap chinh sach va tha tuc khiéu nai, va théng
bao vé chinh sach va thi tuc d6 cho ngudi lao dong bang
I&i néi va van ban. Thu tuc nay cho phép tién hanh khiéu
nai an danh, duy tri tinh bao mat, dam bao giai quyét kip
thoi, xac dinh cac bién phap trirng phat tiéu chuén cho
tirng loai vi pham, cho phép ban giam dbc theo séat tinh
hinh, cung cap cho ngu®i lao dong quy trinh dé theo dai
tinh trang khiéu nai va bao gém ca thu tuc khang céo.
Chinh sach va thu tuc khiéu nai dwoc thue hién.

C-Namo

Chi tiét cu thé: Thi tuc nay phai bao gdm nhiéu co ché dé guvi khiéu
nai va than phién, tiy thuéc vao cac van dé duoc bao cao, dbi twong
bi khiéu nai va ngudi lao ddng cdm thay thoai mai nhw thé nao khi
bao cao khiéu nai. Thi tuc nay phai bao gdbm cac co ché khiéu nai
clia nguwoi lao ddng ddi véi cac khia canh lién quan dén lao dong cla
FPS, chang han nhw cac van dé vé tién lvong, diéu kién lam viéc va
quyén Tw do Hiép hdi, cling nhw cac co ché dé ngudi lao ddng bao
céo cac hanh vi vi pham nhu cac truéng hop quay rdi va lam dung,
cling nhu trwdng hop c6 kha nang khéng tuan tht FPS. Tha tuc phai
dé tiép can doi v&i tat ca ngudi lao ddng bat ké tinh trang viéc lam,
tirc la lao ddng tam thdi, lao déng di cw, lao déng ¢b dinh, lao déng
duoc tuyén théng qua mét nha thau lao déng, v.v.

Co ché giai quyét khiéu nai phai cho phép ngudi lao ddng bao cao
khiéu nai dbi v&i ngudi giam sat cho ngudi khac, khéng phai ngudi
giam sat do.

Nhin chung khéng thay déi, ngoai triv viéc
bay gid ap dung cho Nam 0 thay vi Nam 1.
N6i dung da dwoc diéu chinh theo cac tiéu
chuén khac cia FTUSA. Tat ca cac thanh
phan chinh van Ia néi dung bat budc. Noi
dung vé ban quén ly duwoc dwa vao phan dao
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Phién ban
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Méc thi gian

Muc dich va Chi tiét cu thé

Chinh s&ch nay phai giai quyét cu thé hanh vi quay réi tinh duc va bao
gbm cac tha tuc riéng biét dé xt ly cac trwérng hop quay réi tinh duc
khi can thiét. Diéu nay cé thé bao gdm, vi du nhw quy dinh rd ring cac
khiéu nai vé quéy rdi tinh duc sé& dwoc chuyén dén mot ngudi quan ly
cu thé, duoc dao tao vé cach xt ly nhirng truéng ho'p nay sao cho
dam bao tinh bi mat va nhay cam.

Chinh sach phai tham chiéu dén thanh tra bén th ba hodc mét co
quan chinh quyén ma sé hoa giai cac tranh chap khong giai quyét
duoc & cap dia diém. Nguoi lao dong khong tw dong tir bd cac bién
phap khac phuc theo phap luat bang viéc st dung thu tuc khiéu nai.

Théng tin nay phai dwoc cung cp béng cac ngdn nglr ma ngudi lao
dong hiéu, va phai thué nguoi dich khi can thiét dé hd tro ngudi lao
doéng trong viéc st dung cac co ché khiéu nai. Théng tin trao ddi bang
I&i néi va van ban phai lam ré cach tiép can tha tuc nay, nhirng loai
khiéu nai va than phién nao cé thé dwoc bao céo, va cac phuong
phéap bao cao.

Khuyén nghi: Théng tin v& chinh sach va tha tuc khiéu nai co thé
duoc cung cp viéc phat tap théng tin hodc dan ap phich & noi cong
cbng ma nguwoi lao ddéng thwong tu tap.

Tét nhét 1a nén d& Nhém Twong tac Xa hoi (xem tiéu chi 7.5.2.a) hodc
dy ban ngwoi lao déng twong dwong tham gia vao qua trinh giai
quyét, néu duoc phap luat cho phép.

S6 Tiéu chi tuan tha
75.1b Tét ca nguoi lao dong dwoc phép tu tap va thdo luan vé
nhirng khiéu nai tai noi lam viéc ma khéng so phai chiu
[EM-GP 1.1] hau qua tiéu cuc.

C-Nam0

Muc dich la nguoi lao dong khong bi ky luat, sa thai hodc phan biét
ddi xt, du vi thdo luan vé khiéu nai hay vi st dung bat ky quy trinh
khiéu nai hodc co budc nao.
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Phién ban

NN

Sé Tiéu chi tuan tha Méc th&i gian Muc dich va Chi tiét cu thé
75.1.c Nguoi lao déng khdng bi ky luat, sa thai hoac phan biét C-N&amo Chi tiét cu thé: Piéu nay bao gdbm Thi tuc Khiéu nai cia Fair Trade
déi xtr, vi st dung bat ky quy trinh khiéu nai hoac cao USA va tha tuc than phién dwoc yéu cau trong tiéu chi 7.5.1.a.
[EM-GP 23] | puac nao. o ,
Chu lao ddng co trach nhiém dadm bao rang tat ca cac cap quan ly
va giam sat déu hiéu ré chinh sach va tha tuc khiéu nai ciia chi lao
déng, va khong duoc phép tra diia dwéi bat ky hinh thire nao dbi
vGi nhirng ngudi khiéu nai. Néu ngudi lao dong bi ky luat sau khi
ndp don khiéu nai, chi lao ddng phai chirng minh dwoc rang day
khong phai la hanh dong tra dia.
7.5.1d Phai lwu gitr hd so vé khiéu nai, bao gbm mé ta vé C-Nam1 Chi tiét cu thé: Hb so phai dwoc luu gilr trong it nhat 5 ndm, hoéc
khiéu nai, qua trinh diéu tra va nhixng nguoi lién quan, lau hon néu luat phap yéu cau.
[EM-GP 2.2] | 3 cac hanh dong duoc thuc hién d& gidi quyét tirng
khiéu nai.
75.1e Ban quan ly nha may lién lac v&i dai dién cdng doan C-Nam1 Chi tiét cu thé: Tiéu chi nay duwoc ap dung khi cé td chirc cong *
va/hodc tb chirc clia ngudi lao dong vé tat ca cac khiéu doan hoac té chirc nguoi lao ddng khac tai nha may. Nha may can
[EM-GP 2.4] | phajva cac hanh dong tuong Gng duoc thuc hién lién thiét lap cac vai trd va co ché lién lac rd rang, dwoc cac bén dong
quan dén Quyén Ty do Hiép hoi. thuan dé thu hat cac dai dién cong doan va/hodc té chirc clia nguoi
lao déng tham gia vao cac khiéu nai va quy trinh giai quyét.
75.1f Nha may ky hop ddng véi mot bén thir ba doc lap dé Cl-3 MOl
quan ly quy trinh khiéu nai.
75.1.9 C6 hé théng dé xuat ndi bo cho nhan vién, ngudi lao P-1 Chi tiét cu thé: Thong tin trén hé thdng dé xuét phai c6 sén bang MOl

dong biét vé& hé théng dé va cé cac quy trinh dé giai
quyét cac dé xuét ctia nhan vién.

ngdn ngir ma nguoi lao dong hiéu duoc. Co thé cung cép théng
gua viéc phat tap théng tin hodc dan ap phich & noi cong cong ma
nguwoi lao dong thwdng tu tap.
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Tiéu chi tuan tha

Méc thei gian

Muc dich va Chi tiét cu thé

Khuyén nghi: Hé théng dé xuét cé thé st dung céc co ché twong
tw nhw tha tuc khiéu nai dé& glri dé& xuét, tuy nhién, khong can thiét
phai gidi quyét tivng dé xuét cu thé.

Muc tiéu 7.5.2:

Cé s trao doi thwong xuyén va céi mé gitba chi lao dong va nguei lao dong.

7.52a

C6 mot Nném Tuwong tac Xa hoi (SET), bao gdm dai
dién clia ngudi lao ddng va ban quan ly, dé hé tro viéc
trao ddi thong tin tai noi lam viéc vé cac hé thdng khiéu
nai, dé xuat va lién lac cling nhw viéc tuan tha Tiéu
chuén San xuét cho Nha may.

C-Nam1

Chi tiét cu thé: D4i voi cac muc dich clia FPS, thuat ngtr SET sé
duwoc st dung. Tuy nhién, cac nha may cé thé sir dung mot hodc
nhiéu nhém hodc Gy ban ngudi lao ddng/quan ly hién cé bao gdm
ca ban quan ly va dai dién nguoi lao ddng dwoc bau dé thuwc hién
vai trd nay va khdng can goi nhém nay la SET.

Dai dién ngu&i lao dong dworc lra chon tir va bi chinh Iwc lwgng
lao d6ng ma ho sé dai dién. Diéu nay cé thé gidng v&i cac dai dién
trong FTC, tuy nhién vai trd va trach nhiém sé khac v&i cac vai trd
va trach nhiém ctia FTC. Nha may va ngudi lao ddng can xem xét
cac cam két vé thoi gian can thiét d& hoan thanh cac trach nhiém
cla cd hai vai tro.

Dai dién clia ban quan ly hodc quan ly cap trung phai cé mét trong
SET dé tao diéu kién thuan loi cho cac cudc trao dbi véi ban quan ly
cép trén.

Ban quan ly cip cao phai hiéu ré muc dich ctia SET va hé tro SET
hoat déng hiéu qua, bao gdm viéc cung cép du thdi gian va khéng
gian cho cac cuéc hop thwong ky.

Khuyén nghi: Tét nhat la nén cé cac gidi han vé ky han trong SET
dé cho phép sw tham gia da dang.

MOl

75.2b

SET dwoc dao tao hang nam vé vai trd va trach nhiém
cla ho.

C-Nam1

Chi tiét cu thé: Yéu cau nay bao gébm ca cac khoa dao tao vé cac
tha tuc khiéu nai va hé théng dé xuét. Khi cac thanh vién SET 1a
Nguwi tham gia Quy, cé thé st dung tién Quy Phi phu trdi Fair
Trade cho cac khéa dao tao nay mién la didu nay dwoc biéu quyét

MOl
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Phién ban

NN

Sé Tiéu chi tuan tha Méc th&i gian Muc dich va Chi tiét cu thé
va thdng nhét theo cac quy tac ra quyét dinh s dung tién Quy trong
Mo-dun 1.
. . L o 3 Chi tiét cu thé: SET c6 thé gitp giai quyét cac tranh chap, dong vai .
75.2.¢c SET sé ho trg viéc thye hién va sir dung cac thu tuc C-Nam1 R N P S I e R aa . aZ . MOl
P R N o trd nhw mét co' che dé gwi khieu nai, va la mét dien dan dé ngudi
khiéu nai, hé thong dé xuat va cac céng cu giao tiép R . Y S £, Lok .
Khéc i o laio 45 - " lao dong déng gop y kién vao viéc giai quyét khiéu nai hoac thiwc
ac gilra nguoi lao dong va cap quan ly. hian cac dé xuAt.
75.2d Chu lao dong, phdi hop véi Nhém Twong tac Xa hoi C-N&m3 Chi tiét cu thé: Yéu cau nay nhdm dadm bao cé mét hé théng dé tham | MO

(SET) thu thap y kién phan hdi ba nam moét 1an tr nguoi
lao ddng vé chinh séch va tha tuc khiéu nai va, néu phu
hop, sé cap nhat khi can thiét.

khao y kién clia ngudi lao dong vé cac loai khiéu nai cé thé dé trinh,
ciing nhw vé chinh quy trinh tiép nhan va giai quyét khiéu nai. C6 thé
nhé SET can thiép, va ho co thé dan du trong viéc thu thap y kién
phan hdi tir cac c& nhan va chia sé lai v&i chil lao dong. Cha lao dong
ciing ¢c6 thé chon thué mét bén th ba dé hé tro viéc thu thap y kién
phan héi.

Qua trinh thu thap phan héi phai cho phép tién hanh an danh. Khéng
duwoc ¢ hanh vi trd diia ddi véi moi ca nhan cung cép y kién phan
hoi.

Chu lao ddng phai thém y kién phan hdi lién quan vao chinh sach va
tha tuc khiéu nai. Tuy nhién, chi lao déng khdéng cé nghia vu phai két
hop cac dé xuat néu chung khong lién quan. Nguoi lao dong nhan
duwoc mdt ban tém tat vé nhirng néi dung sé dwoc dwa vao chinh
sach va tha tuc khiéu nai, néu cé, va thdi han ma nhirng thay dbi sé
xay ra.

Khuyén nghi: Chu lao ddng hoac SET c6 thé td chirc cac bubi hoi
thao dé thu thap y kién phan hédi hoac thu thap y kién phan hdi bang
van ban.
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MO-BUN 7. Hé théng Quan ly Noi b

Phién ban

NN

Sé Tiéu chi tuan tha Méc th&i gian Muc dich va Chi tiét cu thé
75.2e SET dwoc dao tao vé Tiéu chudn San xuét cho Nha P-5 Chi tiét cu thé: Khoa dao tao nay nhdm dam bao rang cac dai dién MO
may va cac quyén ctia nguoi lao dong theo luat va cac clia nguwdi lao dong trong SET ¢6 hiéu biét chi tiét hon vé FPS va
Cong wéc Cot 16i cta ILO. cac yéu cu phap ly, d& hé tro vai trd clia ho trong viéc hé tro tuan
thu va thye hién (tiéu chi 7.5.2.f & g).
Déi v&i cac thanh vién SET la Ngudi tham gia Quy, ¢ thé st dung
tién Quy Phi phu troi Fair Trade cho cac khéa dao tao nay mién la
diéu nay dwoc biéu quyét va thdng nhat theo cac quy tac ra quyét
dinh st dung tién Quy trong Mé-dun 1.
Khuyén nghi: SET ciing c6 thé d&n d&t hoac tham gia cac khéa
dao tao vé quyén clia ngudi lao ddng va hé tro ngudi lao dong
nang cao nhan thirc vé cac quyén ctia ho theo luat va FPS (Muc
tidu 7.3.4).
75.2f SET tham gia vao viéc thwc hién danh gia rdi ro theo P-3 Chi tiét cu thé: SET phai duoc dao tao theo yéu cau trong tiéu chi MO
yéu cau trong tiéu chi 7.2.2.a dé xac dinh cac linh v 7.5.2.e trwdc khi hd tro danh gia rdi ro.
¢6 nguy co khéng tuan thi Tiéu chuan San xuét cho
Nha may.
7.5.2.9 SET d6ng vai trd giup thwe hién Tiéu chuin San xuét P-5 Chi tiét cu thé: SET phai duoc dao tao theo yéu cau trong tiéu chi MOl
cho Nha may, xac dinh nhirng trvdng hop khong tuan 7.5.2.e trwde khi hd tro viec thwe hién FPS.
tht va/hodc mirc do wu tién cla cac tieu chi vé Tién do . .
va Cai tién Lién tuc. S’ET phéi thu”c‘mg xuyén hop dé thao luan vé viéc tuan tha I‘=PS. Cac
van dé va moi quan ngai clia nguoi lao dong dwgc trng cau va
thdo luan. Bién ban cac cudc hop nay phai dwoc ghi lai.
Muc tiéu 7.5.3: Két qua cta cac cudc danh gia Fair Trade USA va kiém tra néi bd dwoc chia sé véi ngwei lao dong.
7.5.3.a Két qua clia cac cudc danh gia Fair Trade USA va kiém C-Nam1 Chi tiét cu thé: Két qua phai dwoc chia sé véi Nhém Tuong tac X& MO
tra n6i bd dworc chia sé v&i Boi quan ly Quy va Nhém héi, hoac Gy ban ngwoi lao dong/ly ban quan ly twong dwong khac,
Twong tac Xa hoi. chi khi Gy ban nay da dwoc thanh Iap.
[ ]
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Diéu nay chi ap dung khi Co quan Banh gia Tinh hop chuén da dua
ra nhirng diém khong phu hop ma Bén duoc cap Gidy chirng nhan
can phai dé trinh mot K& hoach Hanh déng Khac phuc.

Khuyén nghi: Tét nhat 1a dai dién cta (cac) Doi quan ly Quy va
Nhém Twong tac Xa hoi dwoc mai dén quan sat cudc hop téng két
cac cudc danh gia cda Fair Trade USA.

75.3Db

[EM-PTA 1.2]

Nguwoi lao dong tham gia va cé co hdi xem xét cling nhw
nhan xét vé& cac phat hién tir két qua kiém tra nodi bod va
danh gia clia bén thr ba.

P-5

Chi tiét cu thé: Viéc chia s& nhitng két qua nay nham dam bao
ngudi lao ddng cé thé hd tro viéc xac dinh va thwc hién cac hanh
dong khéc phuc.

Nhirng théng tin nhay cdm c6 thé anh huwéng dén quyén riéng tw cla
ngudi lao ddng, chang han nhw cac ca nhan lién quan dén vu quay
rbi tinh duc, khoéng can duoc tiét 16 trong bao cao danh gia dwoc chia
sé v&i nguodi lao dong. Tuy nhién, khéng nén str dung nhu cau bao vé
thdng tin nhay cdm nhw mét cai c& dé ngan khéng cho ngudi lao
déng biét nhirng théng tin khéng nhay cam.

TIEU PHAN 7.6: Mbi quan hé gitra Bén dwoc cdp Gidy chirng nhan va bat ky dia diém nao dwoc quan Iy riéng biét thudc pham vi Gidy chirng
nhan phai minh bach.

Gi4y chirng nhan va tat ca cac dia diém thudc pham vi
ctia Gidy chirng nhan, giai thich cac quy tac ctia FPS
va cac trach nhiém khi cac quy tdc d6 dwoc ap dung
cho vai trod cia ho trong chudi cung rng san phadm
duogc chirng nhan Fair Trade Certified.

diém trong pham vi Gidy chirng nhan déu biét ho c6 nhirng loi ich
va trach nhiém gi khi tham gia vao thwong mai cong béng.

Théa thuan nay phai thé hién mot cam két tuan tha FPS thay mét
Bén duoc cap Gidy chirng nhan.

S6 Tiéu chi tuan tha Méc thoi gian Muc dich va Chi tiét cu thé Tom tat thay déi
Muc tiéu 7.6.1: Méi quan ly dia diém déu hiéu ré trach nhiém cua ho lién quan dén chirng nhan.
76.1a C6 mét théa thuan bang van ban gira Bén duwoc cap C-N&amo0 Chi tiét cu thé: Tiéu chi nay nhdm dam bao ring tat ca cac dia MO
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. ; X ) Phién ban
MO-BUN 7. Hé théng Quan Iy Noi bd A,
S6 Tiéu chi tuan tha Méc thi gian Muc dich va Chi tiét cu thé Toém tat thay déi
Khuyén nghi: Tét nhat 1a Bén dwoc cp Gidy chirng nhan nén chia
sé ban sao FPS nhw mét phan ctia hop dong nay, d& dam bao thuc
thé do hiéu rd cac yéu cdu ma theo d6 ho sé dwgc danh gia.
Muc tiéu 7.6.2: Nha may c6 théa thuan véi cac nha thau phu va lao dong tai nha.
7.6.2.a Bén duoc cap Gidy chirng nhan c6 hop ddng bang van C-N&amo0 Chi tiét cu thé: Xem Yéu cau dbi véi Pham vi Gidy chirng nhan Bay gid la Nam 0 thay vi Nam 1.
ban véi tAt ca cac nha thau phu va lao dong tai nha theo Tiéu chuan Nha may dé biét chi tiét vé cac thuc thé va hoat
[TR-SC1.2] khong thudc pham vi clia Gidy chirng nhan nhung déng duoc bao gdm trong pham vi cia Gidy chirng nhan va cac yéu
tham gia xt ly san phdm dwoc chirng nhan Fair Trade cau dbi v&i hop ddng véi nha thiu phu.
Certified. Phai tuan tht hop dong. . )
Hop dong cd chwa cac cam két sau:
e Tuan theo cac yéu clu trong cac tiéu chi tuan tha thich hop lién
quan dén viéc truy xuat ngudn gbc trong Tiéu phan 6.1,
e Khong vi pham Chinh séch vé céac Van dé Khéng Khoan nhuong
cla Fair Trade USA,
e Cho phép Fair Trade USA va/hodc mot CAB duoc chap thuan vao
(cac) dia diém dé thwc hién cac hoat dong kiém soat theo cac yéu
cau nay.
7.6.2.b Nha thau phu va lao dong tai nha khéng duoc vi pham C-N&amo Chi tiét cu thé: Tham khao Chinh séch vé céc Van dé Khéng
Chinh sach vé cac VVan dé Khéng Khoan nhuong cia Khoan nhuong cta Fair Trade USA dé biét danh sach day da vé cac
[TR-SC3.1] | Fair Trade USA, ddng thori nha thiu phu va va lao dong yéu cau khdng khoan nhuong.
tai nha phai tuan theo cac tiéu chi tuan thu thich hop . o _ L R
lién quan dén viéc truy xuat ngudn géc trong Tiéu phan Trong trwdng hop nha thau phu vi pham nhieu lan va nghiém trong
6.1 thi phai chdm drt quan hé véi nha thdu phu dé.
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. . X ) Phién ban
MO-BUN 7. Hé théng Quan Iy N&i bd o
S6 Tiéu chi tuan tha Méc thi gian Muc dich va Chi tiét cu thé Toém tat thay déi
7.6.2.c Nha may c6 nha cung cép va nha thau phu uy tin ciing Cl-3 Chi tiét cu thé: Yéu cau nay cao hon nhirng yéu ciu trong tiéu chi
nhw chinh sach thu hat lao déng tai nha nham khuyén 7.6.2.a, chi bao gdm cam két clia nha thau phu va lao déng tai nha
[TR-SC 1.1] khich cac déi tac kinh doanh clia ho luén tén trong cac vé viéc khong vi pham nghiém trong cac van dé xa hoi va nhan
chinh sach tuan tha x& héi ciia nha may. Nha may co quyén. Yéu cau nay nham dam bao cé mot chién lwoc cam két
céc tiéu chi va thu tuc lwa chon nha thu phu/nha cung khéng dirng lai & cac yéu cau téi thiéu nay dbi véi cac nha thiu phu
cép, két hop cac tiéu chuan tuan tha vé dao dirc, xa hoi dé khuyén khich viéc ap dung tat ca cac chinh sach vé xa hoi va
va moi trwdng. dao dlrc cia nha may.
7.6.2.d Nha may c6 mot hé théng giam sat dé xac minh réng ClI-3 MOl
cac nha thiu phu dang tuan thi cac yéu cau.
DIEM SO TRONG MO-BUN 7 Tién do Cai tién Lién
tuc
Téng s6 diém c6 thé nhan dwoc 22 15
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PHU LUC A: Quy t&c Chi tiéu ti&n Quy Phi phu troi Fair Trade nAn

PHU LUC A: Quy tac Chi tiéu tién Quy Phi phu trdi Fair Trade

Phu luc nay giai thich cac quy tac bd sung vé viéc chi tiéu tién Quy Phi phu trdi, yéu cau trong Tiéu chi 1.2.2.c ctia FPS. Muc dich cta viéc chi tiéu tién Quy 1a nham cai thién sinh ké cla
Nguwoi tham gia Quy bang cach gidi quyét nhu cau clia ngudi lao dong, gia dinh ho va cong ddng bang cac du an va khoan chi tiéu dwa trén két qua Banh gia Nhu cau.

Viéc chi tiéu tién Quy phai tuan theo cac quy tic sau, ngoai cac tiéu chi tuan thd lién quan. Theo yéu cau cla Tiéu chi 1.2.2.d va 1.2.2.f, viéc chi tiéu tién Quy phai dwoc sy chap thuan cla
Nguwoi tham gia Quy.

Toém tat cac thay déi: TAt ca cac yéu cu trong Phu luc nay bay gi& hoan toan mang tinh rang buéc (ttrc 1a khdng con la khuyén nghi niva). Cac quy tdc ma ban dau khéng cé trong Phu luc
nay duoc ghi ré 1a MO,

Section A.1: Quy tac Chi tiéu
A.1.1. Cb thé s dung tién Quy dé thué mot ngudi hd tror hanh chinh dé hé tro FTC. Phai ghi lai rd rang pham vi cong viéc, sb gi¢r 1am va tién lwong ctia ngudi hd tro hanh chinh. Hop déng
lam viéc phai d&m bao rang ho bao cdo truc tiép cho FTC chir khéng phai cho Bén duoc cip Gidy chirng nhan hodc chii lao déng khac, néu co, dbi véi cong viéc da thwe hién trong viéc hd tro
FTC va cac dy an Quy.
A.1.2. Khéng dwoc st dung tién Quy dé tra phi chirng nhan hodc danh gia, du la cho cac cudc danh gia cla Fair Trade USA hay bét ky ké hoach tiéu chuan nao khéac.
A.1.3. Khéng duoc str dung tién Quy Phi phu trdi Fair Trade dé trang trai chi phi van hanh ctia Bén dwoc cap Gidy chirng nhan hodc chi phi tuan thi cac yéu cau cua Tiéu chuan San xuét cho
Nha may.
A.1.4. MOI: Cé thé st dung tién Quy vao cac khoan dau tw dé hé tro sy tham gia clia ngudi lao dong trong Dai hdi Cong nhan, du tryc tiép hay thdng qua mét dai biéu. Diéu nay c6 thé duwoc
thwe hién théng qua viéc cung cap phwong tién di chuyén dén dia diém hop va bira an trong cudc hop, st dung hdi nghi tir xa, t6 chic nhiéu cudc hop gan hon véi ngudi tham gia hodc cac
phuong tién khac. Luu y, nguoi lao ddng phai ludn dwoc trd lwong cho théi gian ho tham gia cac cudc hop Pai hdi Cong nhan va FTC, va khoan tién nay phai do chi lao dong hodc Bén duoc
cap Gidy chirng nhan chi tra (tiéu chi 1.1.3.b va 1.1.3.d).
A.1.5. Cé thé chi tbi da 20% tién Quy Phi phu trdi Fair Trade nhan dwoc trong 12 thang trwdc dé cho cac khodn dau tuw tai dia diém ma van la tai san ctia chi sé hiru nha may hodc Bén dwoc
cap Gidy chirng nhan, véi cac diéu kién sau:

a. Cac khoan dau tv vwot qua nhitng yéu ciu trong Tiéu chudn San xuat cho Nha may va theo luat hién hanh;

b. Chidwoc diu tw vao nha &, co sé giat la, san vwdn, co s& vat chat gidi tri/hoc tap, hodc cac co sé vat chat khac chd yéu phuc vu loi ich clia ngudi lao dong;

c. FTC phai dwoc dang ky véi tw cach la mét phap nhan theo cac quy tic dworc mé ta trong tiéu chi 1.2.4.c va 1.2.4.d;

d. Bén dwoc cp Gidy chirng nhan ho&c chu lao ddng phai déng gép mét khoan (tdi thidu) twong dwong sb tién dau tw tir tién Quy; va,

e. Co6 mot hop ddng bang van ban gitra FTC va Bén dwoc cip Gidy chirtng nhan hodc chii s& hiru yéu cu Bén duwoc cip Gidy chirng nhan hodc chii s& hiru phai tra lai sb tién da dau tw

(da diéu chinh theo kh&u hao ho&c dinh gia tai san) cho FTC trong trwéng hop ban nha may hodc bi hy chirng nhan.

Lwu y: Khéng cé gidi han vé viéc si dung tién Quy cho cac khoan dau tw van |a tai sén cla ngwdi lao dong tai nha may.
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A.1.6. Co thé st dung tién quy dé tra cac chi phi quan ly Quy, bao gdm phi ngan hang, phi chuyén khoan ngan hang, thué, kiém toan tai chinh va cac khoan phi lién quan dén viéc thanh lap
phéap nhan, néu cé yéu cau. Phi thiét 1ap hodc duy tri tai khodn ngan hang clia Qu§ do Bén dwoc cap Gidy chirng nhan thanh toan néu chwa cé sn tién Quy.

A.1.7. Néu s dung tién Quy dé chi trd cho hoat dong kiém toan tai chinh dwoc yéu cau trong Tiéu chi 1.2.4.e, thi chi dwoc st dung tién Quy dé trang trai cac chi phi kiém toan cua tai khoan
ngan hang FTC. Mé&c du cé thé ¢ loi khi gdp tai khoan ngan hang FTC vao cudc kiém toan tai chinh rong hon clia Bén dwoc cp Gidy chirng nhan, nhwng FTC chi phai tra phan chi phi danh
cho céng viéc kiém toan tai khodn FTC va phan chi phi nay phai dwoc tinh toan rd rang va minh bach.

A.1.8. MOI: Co thé stir dung tién Quy dé chi tra phi dao tao clia bén thir ba cho cac thanh vién FTC theo yéu ciu trong Muc tiéu 1.1.4, dao tao ngudi lao ddng do bén th ba thuc hién theo
yéu cau trong Muc tiéu 1.3.1 va dao tao cac thanh vién ciia Nhém Twong tac Xa hoi theo yéu cau trong Muc tiéu 7.5.2. Khi s dung tién Quy dé thanh toan chi phi khéa dao tao cia bén thi ba,
FTC phai tham gia vao viéc lwa chon nha cung cap dich vu dao tao va noi dung dao tao.

A.1.9. Khi st dung ti&n Quy d& mua hang héa hodc dich vu tlr bén thr ba, bao gdm ca viéc cung cap cac khoa dao tao, phap nhan nay phai khong lién quan t&i Bén dwoc cap Gidy chirng
nhan, khoéng cé lgi ich ca nhan trong hoat ddng va khéng cé anh huwéng dén cac bén tham gia trong chudi cung trng lao dong.

A.1.10. Trong trwdng hop tién Quy dwoc phan bd duwdi dang mot khodn chi trd bang tién mat, khong dwoc st dung khoan tién do dé thay thé tién lwong hodc thay thé cho bét ky khoan tién
lwong hodc tién thwdng nao do nha may tra. Nhirng khodn thanh toan nhw vay phai ludn dwoc xac dinh rd véi nguoi lao dong 1a dén tir tién Quy Phi phu tréi Fair Trade.
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